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PROLOGO

El Departamento de Estudios de Postgrado del CUNOC, fue creado en el afio 1998,
segln consta en el Punto 7, Inciso 7.2 del Acta No. 5/98 de la Sesion de fecha 04-03-98 del
Consejo Directivo del CUNOC, con fundamento en los Estatutos de la USAC y de acuerdo a
las exigencias de contar con un ente administrativo de los programas de Estudios de
Postgrado que funcionaban en el Centro Universitario de Occidente. Su creacion y
reglamento fue aprobado por el Honorable Consejo Superior Universitario el 16 de Junio de
1999, segun punto Séptimo, del Acta No. 19-99.

El 16 de junio de 2016 el Departamento de Estudios de Postgrado del CUNOC estara
cumpliendo el aniversario namero 17, con una oferta académica de 15 programas de
Maestria y 1 Doctorado. Ha graduado a cientos de profesionales, aportando recurso
humano calificado para la academia y fundamentalmente a la ciencia.

A punto de llegar a la mayoria de edad, surge el debate sobre el aporte realizado a
la generacion de conocimiento nuevo, propio, contextualizado, creado en esta unidad
académica; la discusion sera objetiva en el momento que exista una medicion de la
contribucion técnica y cientifica, plasmada en publicaciones.

A partir del afio 2011 la estructura del Departamento de Estudios de Postgrado ha
venido evolucionando, una muestra de esto, es la creacion del Instituto de Investigaciones,
mismo que durante el afio 2016 se ha fortalecido, con dos tareas puntuales: 1. La creacion
del doctorado de Investigacion en Educacion, y 2. La primera revista indexada del Centro
Universitario de Occidente.

Para que maestrantes, profesores e investigadores puedan crear conocimiento se
hace necesario publicar; sabedores de esto a inicio del afio 2015 se acord6 que en todos
los programas de maestrias se propicie la escritura de ensayos académicos, a medida de
que exista mas produccion intelectual se tendra un aporte real a la técnica y a la ciencia en
distintas areas del conocimiento.

Escribir un ensayo, un articulo cientifico, o un libro no es tarea facil, requiere que el
autor se especialice en la materia; a fin de que pueda escribir y redactar de manera
sencilla y puntual con un soporte tedrico y empirico. Es por ello que me satisface
presentar a la comunidad académica del Centro Universitario de Occidente, de la
Universidad de San Carlos de Guatemala, el presente material bibliogréafico escrito por el
Profesor Nery Edgar Saquimux Canastuj titulado: “APLICACION OPERATIVA DE LAS
NORMAS APA, Manual Préctico”
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Un aspecto que viene a reforzar lo citado en los parrafos anteriores es el aspecto
ético de la investigacion lo cual exige la aplicacion de normas internacionales para la cita
de fuentes bibliogréaficas, entrevistas, videos, fotografias, historias de vida, etc. es
fundamental en todo trabajo de tipo cientifico.

A partir de la presente publicacién todos los trabajos tales como: ensayos,
investigaciones, tesis, articulos seran evaluados en apego a la guia que se presenta, con el
objetivo de facilitar la tarea de maestrantes y profesores, estandarizar de acuerdo con los
requerimientos de la comunidad cientifica mundial y propiciar la produccion de material
bibliografico en todos los niveles.

Considero de importancia felicitar al autor M Sc. Nery Edgar Saquimux Canastuj
por el esfuerzo y la dedicacion que siempre ha demostrado en el trabajo que realiza como
Profesor de Postgrado del CUNQOC; sirva esta publicacion como un premio a su labor
realizada durante mas de dieciséis afios en la docencia superior y un incentivo a los
profesores y estudiantes para que publiquen su propia produccion bibliografica.

Al final, pero no menos importante se anexa la guia para la elaboracién de ensayos
académicos, escrita por los Profesores: M Sc. Yendi Santos y M Sc. Percy Ivan Aguilar
Director del Departamento. Estamos convencidos que hay muchas formas de escribir
ensayos Y no debe existir una camisa de fuerza para quien escribe, sin embargo; para los
que elaboran su primer ensayo sera de mucha utilidad. Conforme cada escritor e
investigador vaya creciendo en este mundo académico encontrara su propio método.

M Sc. Percy Ivan Aguilar

DIRECTOR

Departamento de Estudios de Postgrado
CUNOC
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La construccion técnica del informe de una investigacion, implica para el
investigador una tarea de alta responsabilidad ética. Todo reporte cientifico tiene ante
si, la necesidad de ser inédita y Unica en su género. Eso constituye la esencia del valor
propositivo de un trabajo de investigacion cientifica.

De esa cuenta, un informe es inédito cuando evidencia en su estructura la
expresion propia del autor, dando a conocer la descripcion del fendmeno investigado,
exponiendo con su propio estilo linglistico sus hallazgos y, el analisis y discusion de los
mismos.

Sin embargo; a nivel internacional la academia ha creado normas protocolarias
para la presentacion de los informes de investigacién, dando lugar a la existencia de
protocolos aceptados por la comunidad cientifica y académica, que constituyen las
normas que rigen la redaccion de informes de investigacion cientifica.

Entre los protocolos mas utilizados estan: Normas CATIE, normas APA, normas
MLA, normas VANCOUVER, normas HARVARD, normas CHICAGO STYLE, normas
TURABIAN, normas GOST, normas SISTO2 e ISO 690.

En esta oportunidad, se pretende ilustrar didacticamente el uso de las normas
APA, por ser uno de los estilos mas comunes aplicados actualmente a nivel de las tesis de
grado y postgrado adoptadas por algunas Facultades, Escuelas y Centros Universitarios de
la Universidad de San Carlos de Guatemala.

Este manual fue creado mediante la revision de diversos autores que han
elaborado propuestas para la aplicacion préactica de las normas APA en la redaccion de
los informes de investigacion. Ello permitié al autor de este manual, operacionalizar las
recomendaciones técnicas para redactar informes de investigacion con las norma APA,
ilustrando didacticamente los casos de referencia bibliografica que aplican comdnmente
los estudiantes que estan elaborando su tesis de grado o de postgrado en la Universidad
de San Carlos y otras universidades que funcionan en Guatemala.

Con el fin de retomar la importancia de la redaccién técnica en la elaboracion de
los informes de investigacién de tesis a nivel de grado y postgrado, se analizan
primeramente, los principios técnicos que configuran y dan valor cientifico a los informes
de investigacion.  Posteriormente se expone como se registran las citas textuales, las
paréfrasis y las referencias bibliograficas dentro del desarrollo del discurso del informe de
la investigacién. Finalmente se presentan ejemplos concretos que ilustran la manera
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correcta de elaborar la referencia bibliografica y la bibliografia de los informes de
investigacion con la aplicacion operativa de las normas APA.

Este esfuerzo de publicacién, tiene el objetivo de colaborar con los estudiantes en
la aplicacion operativa de las normas APA al momento de redactar el informe de su
investigacion de tesis o seminario, orientandolo de una manera practica y facil de
comprender.

Aprovechando esta publicacion, se anexa al final una guia para la elaboracion de
ensayos académicos, escrita por los Profesores: M Sc. Yendi Santos y M Sc. Percy Ivan
Aguilar Director del Departamento de Estudios de Postgrado del CUNOC.
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1. LA REDACCION TECNICA DEL INFORME DE INVESTIGACION.

El informe de investigacion constituye la construccién de un discurso técnico que
expone con coherencia ldgica, los hallazgos de la investigacion; integrando de manera
entendible y Idgica, los razonamientos del autor respecto a los datos cuantitativos y
cualitativos encontrados; la comprensién de los mismos y la interrelacién de sus efectos
evidenciados objetiva y subjetivamente en el momento historico en que ha sido
investigado el objeto de estudio. En funcion a todo lo anterior, se valora al discurso
cientifico como el estilo propio del investigador para exponer el informe de su
investigacion.

En el informe técnico de una investigacion, el autor sustenta el analisis y discusion
de los hallazgos encontrados, en funcion de construir la teoria cientifica al respecto. Por
lo tanto el informe de toda investigacion resulta ser el aporte al conocimiento cientifico
referente al objeto de estudio, sometido a libre discernimiento de otros investigadores y
publico en general. Este sometimiento de validacion, por parte de la comunidad
cientifica, toma en cuenta la forma de redaccién técnica de un informe de investigacion,
por lo que para dicho menester la comunidad cientifica ha creado normas que
estandarizan la redaccion técnica de los mismos.

Para construir el informe técnico de una investigacion, el mismo debe demostrar
en su estructura las siguientes propiedades:

a. Sustentarse en un paradigma vigente, sobre el objeto de estudio
investigado.

Ninguna investigacion comienza de cero. Eso no es posible. Sucede que
cuando el investigador plantea un problema de investigacion, necesariamente
tiene que basarse en referencias cientificas ya existentes dentro del sistema de
conocimientos de la ciencia. Ello le permite identificar, analizar, reflexionar,
discernir para luego abstraer, la existencia de una serie de dudas respecto a la
ocurrencia de un fendmeno detectado. Esto constituye el proceso de
problematizacion de un fendmeno observado en un contexto determinado.

De esa cuenta, al momento de plantear un problema de investigacion, el
investigador debe revisar bibliograficamente, que conocimientos cientificos se
tienen sobre el problema a investigar; que han hecho otros investigadores al
estudiar dicho problema en otros contextos y que tanto la ciencia ya lo ha
explicado cientificamente.
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Este proceso de problematizacion de un fendmeno (tema), se da durante la
construccion légica del objeto de estudio, lo cual es fundamental para comenzar la
planificacion del proyecto de investigacion. Posteriormente para fundamentar el
marco tedrico de la investigacion, el investigador debe construir el “estado del
arte”, accion que consiste en investigar y revisar que investigaciones sobre el
objeto de estudio delimitado han desarrollado otros autores, en que contextos,
con qué enfoque metddico y cuales han sido sus hallazgos.

Teniendo claro todo ello, el investigador podra construir el marco tedrico
gue fundamentara sus apreciaciones y discusion de datos, emanados del segmento
de la realidad que investiga. Dicho marco teorico servird de base para que durante
el proceso de discusion y andlisis de resultados, el investigador pueda recrear,
ampliar, minimizar la definicion de un concepto, adaptar nuevas categorias,
formular nuevos conceptos, crear nuevas categorias, emitir una nueva teoria,
desechar una tesis o replantear una teoria, entre otras instancias del desarrollo de
la ciencia; con el fin dltimo de ampliar ilimitadamente el conocimiento cientifico
sobre el objeto de estudio. Esa es la razén que sustentan el hecho de que la
ciencia amplia constantemente sus campos de conocimiento.

Por todo ello, el problema de la investigacibn debe sustentarse
obligatoriamente sobre un paradigma vigente que explica por el momento la
dinamica del objeto de estudio, aceptado en el sistema de la ciencia. Teniendo
como base dicho paradigma vigente, se podra vislumbrar el aporte del proyecto de
investigacion a ejecutar, en el entendido que toda investigacién coadyuvara a la
generacion de la crisis del “paradigma vigente”, en funcion de renovarlo
paulatinamente, con el aporte encadena de otros investigadores del mismo objeto
de estudio. Ello equivale a pensar que toda investigacion, es un aporte en cadena
al desarrollo de la ciencia, cumpliendo pertinentemente con el desarrollo de la
misma segun las leyes dialécticas de los cambios cuantitativos a cualitativos y
negacion de la negacion.

Disolver algunas areas del paradigma vigente.

Definitivamente, al momento de generar el discurso cientifico sobre un
objeto de estudio, como producto de la ejecucion de un proyecto de investigacion
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sobre el mismo; algunas areas del paradigma vigente que lo explica por ahora,
deberan ser motivo de modificacion, reemplazo o replanteamiento.

Ello significa que algunas areas del paradigma vigente que explica el
fendbmeno seran debatidas cientificamente, al grado que el paradigma en si,
deberd modificarse. Llegara un momento, en el cual, ante varias modificaciones
sucesivas perpetradas por diversas investigaciones sobre el mismo objeto de
estudio, dardn como resultado el rompimiento del paradigma vigente sobre el
mismo y lograran el surgimiento de un nuevo paradigma que lo explicara de
acuerdo a las nuevas condiciones materiales del momento histérico y nuevos
rigores metodoldgicos en que se desarrollan las nuevas investigaciones al respecto.

De esa manera al transcurrir el tiempo, con ulteriores investigaciones a
futuro, el paradigma vigente volvera a ser modificado, para ser reemplazado con
un nuevo paradigma, y asi sucesivamente.

Documentar sus hallazgos.

La razén de ser de todo proyecto de investigacion cientifica, es agregar al
conocimiento y explicacion actual de un fendmeno, nuevos datos, apreciaciones,
percepciones, comentarios, discusiones, hipétesis comprobadas, hipétesis
desechadas o hipotesis emergentes dignas de propiciar nuevas investigaciones en
cadena sobre el objeto de estudio. Se valora el esfuerzo de una investigacion
cientifica, cuando representa un seguimiento teorico a la explicaciéon actual del
objeto de estudio, profundizando y ampliando dicha explicacion.

El proceso de documentacion de los hallazgos requiere de la construccion
del discurso cientifico, en cuya estructura y expresion evidencia el enfoque
metodico que guio la investigacion realizada.  El método se evidencia en la
estructura y la calidad del contenido del informe de la investigacion. Ello respalda
la validez cientifica de la documentacién teédrica de los hallazgos de una
investigacion.

Reconstruir el paradigma vigente.

Esta propiedad del discurso cientifico consiste en que con la documentacién
de los hallazgos, el investigador tendra la capacidad de debatir la estructura del
paradigma vigente que explica hasta ahora el objeto de estudio. De esa cuenta,
una investigacion cientifica es capaz de reconstruir dicho paradigma vigente,
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agregando nuevos datos que lo enriquecen y al final lo transforman, de tal manera
gue colabora con su evolucién histérica ad eviternum en el sistema de la ciencia.
Es aqui donde se evidencia el aporte de una investigacion a la cadena de eventos
gue permiten el desarrollo de la ciencia, por medio de las leyes dialécticas de los
cambios cuantitativos a cualitativos y negacién de la negacion.

Ofrecer un conocimiento novedoso.

El discurso cientifico tiene la propiedad de ofrecer a la ciencia y la
comunidad cientifica un conocimiento nuevo. Esta condicion le da valor de ser un
aporte al sistema teorico de la ciencia. No tiene sentido hacer una investigacion
gue vuelva a explicar lo que ya se ha explicado del fendémeno. Por tal razén,
toda investigacion cientifica debe ser novedosa para asegurar su contribucion al
desarrollo de la teoria cientifica. En ese orden de ideas al momento de decidir que
se va a investigar, se debe evitar la redundancia improductiva de los esfuerzos de
investigacion.

Abrir nuevas brechas para investigaciones futuras

Finalmente, una investigacién concluida, deja abierta nuevas dudas para
seguir investigando el problema u objeto de estudio. Comprobar una hipétesis o
desecharla significa dejar abierta una serie de dudas que requieren respuestas
sustentadas para seguir ahondando en la investigacién del objeto de estudio.

Por todo ello, los informes de investigacion deben contener un acapite que
refiera a la comprobacién de las hipétesis planteadas en el desarrollo del estudio a
fin de propiciar la formulacién de nuevas hipétesis emergentes como producto de
los resultados obtenidos en la investigacion realizada.

ELEMENTOS SUSTANCIALES DEL DISCURSO CIENTIFICO:

El discurso cientifico se construye con cuatro elementos sustanciales:
Elocucién directriz.
Es el andamiaje linguistico del informe de la investigacion. Resulta ser el

conjunto de conceptos, categorias y elementos logicos del lenguaje, que el
investigador utiliza para estructurar la presentacion discursiva de su informe.
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La elocucion directriz es la base del informe que debe rellenarse con citas
textuales, referencias bibliograficas y textos parafraseados de otros autores o
investigadores consultados, logica y coherentemente integrados a lo largo del
discurso propio del investigador, quien se constituye en el moderador de una
amena discusion con los autores consultados formulando sus comentarios,
opiniones, criticas y andlisis, de lo dicho por sus interlocutores documentales, al
momento de interpretar los datos y hallazgos de su investigacion.

El investigador tiene la responsabilidad de integrar en su discurso de
informe técnico, las frases, oraciones y parrafos que conforman la descripcion
técnica de cada eje temético del informe, de tal manera que cuando se lea cada
frase, oracion y parrafo, se deduce la existencia de un sentido completo de cada
uno de estos elementos, que lo hacen comprensible.

La elocucion directriz, sella el estilo propio del investigador para exponer
por escrito su informe de investigacion.

Esquema No. 1. llustracion de la estructura de un informe de investigacion.

Parafrasis

A ' &
Cita textual Cita textual Referencia Elocucién directriz
bibliogréfica

Fuente: Creacion propia. Notese el ensamble de otros discursos ajenos dentro del discurso del investigador,
pero integrados pertinentemente, coadyuvando al sentido l6gico de la Elocucion Directriz.  La base es el
paradigma vigente respecto al objeto de estudio.

Citas Textuales.

Generalmente cuando el investigador hace la presentacion escrita de su
informe, en el fondo pretende convencer a los lectores que su investigacion fue
interesante y novedosa, por lo que al presentar los hallazgos de la misma los
sustenta no solamente con sus apreciaciones de investigador sino también con la
inclusion de apreciaciones de otros investigadores “testigos” de alta credibilidad;
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cuyos informes de investigacion, obras o documentos fueron  revisados Yy
consultados en la fase documental de la investigacion.

Estos testigos de alta credibilidad, son los autores cuyos documentos
publicados el investigador consultd, al momento de construir el estado del arte y
el marco tedrico conceptual y contextual durante la elaboracion del disefio de la
investigacion. De esa cuenta, el informe de investigacion demuestra su calidad, si
incluye dentro del desarrollo del discurso general, citas textuales de los autores
consultados, referencias bibliograficas o menciones honorificas de elocuciones
emitidas por otros investigadores, quienes corroboran en sus informes los
argumentos de andlisis, conclusiones, afirmaciones o inconformidades que
expresa el investigador al momento de exponer los resultados de su investigacion
alo largo de su discurso cientifico.

Las cita textual es un fragmento del discurso de otro autor, tomado
directamente del libro, documento o entrevista de éste; transcrito palabra por
palabra, con comas, puntos y comas, comillas, paréntesis, datos numéricos, hasta
faltas de ortografia, regionalismos, o palabras vulgares (soeces si asi fuere el caso),
sin modificarlos; tratando que dicho fragmento de discurso ajeno, sea fiel al texto
original, tal y como aparece en el libro, documento o entrevista del autor. Este
fragmento debe ser identificado dentro del texto encerrandolo ENTRE COMILLAS.

Ahora bien, las citas textuales, segin las Normas APA, se incluyen dentro
del informe con algunas instrucciones especificas.

En el siguiente cuadro se evidencia como en este segmento de discurso
cientifico se aplican dichas normas.

Se advierte que las citas no se escriben en negrilla, en el anterior ejemplo se
presentan las citas textuales con letra negrilla, solo para fines puramente
didacticos. En un informe de investigacion, las citas no se escriben con letra
negrilla.

10
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Ejemplo:

Los mitos y dogmas religiosos del catolicismo cristiano incentivaron la vision
patriarcal de la sociedad guatemalteca. “Durante el sometimiento cultural de la
colonizacion, los imaginarios sociales asentaron la figura del macho como superior a lo
femenino” (Slowed. 2009. Pag. 78), de tal manera que el mismo salvador del mundo era
hombre y no mujer.

Bajo los acordes de la cultura mestiza, se sustentd la cultura del “machismo” que
prevalece en las relaciones de género de la sociedad guatemalteca. De esa cuenta se tiene
que,

cada cultura define, establece, da forma y sentido a un conjunto de ideas, creencias y

valoraciones sobre el significado que tiene el ser hombre y el ser mujer, delimitando los

comportamientos, las caracteristicas e incluso los pensamientos y emociones gque son
adecuados para cada ser humano, con base a esta red de estereotipos o ideas

consensuadas, (Rochay Diaz. 2005. Pag. 45)

Se gestan y ejecutan en el seno de la sociedad, determinadas actitudes de
interaccién social entre hombres y mujeres, dando lugar a la construccién de la
intersubjetividad sociocultural que tiene una razén de ser. En ese sentido la sociedad
guatemalteca mestiza, responde al mito machista de ver a la mujer como el ser humano
inferior al hombre, por lo que en todos los 6rdenes de la vida nacional el hombre tiene mas
preeminenciay en él recaen las responsabilidades vitales de la sociedad.

Fuente: Fragmento marco conceptual. Tesis doctoral: La autorrealizacion de la mujer Universitaria en el
contexto de la sociedad machista. M Sc. Nery Edgar Saquimux. UPANA. Guatemala.

Como se puede ver, cuando el texto es menor de 40 palabras, el mismo se encierra
entre comillas y se inserta de corrido dentro del texto del discurso del investigador
identificando al final del entrecomillado y entre paréntesis, los siguientes datos:
Apellidos del autor, PUNTO. Afio de la publicacion. PUNTO. Namero de pagina donde
se encontro el texto citado.

Cuando el texto es mayor de 40 palabras, la cita se incluye en un parrafo
independiente a una distancia de cinco espacios desde el margen izquierdo, a doble
espacio, con un numero de fuente menor respecto al niumero de fuente de todo el
texto y sin comillas. Al final de la cita y entre paréntesis se da a conocer los siguientes
datos: Apellidos del autor, PUNTO. Afio de la publicacion. PUNTO. Numero de pagina
donde se encontro el texto citado.

Se pueden dar los siguientes casos especiales al momento de incluir citas textuales
dentro de un informe de investigacion:
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a. Cuando se cita el documento de un solo autor, se identifica al final de la cita,
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entre paréntesis, el apellido del autor, el afio de publicacion y el nimero de

pagina.

Ejemplo:

Ante estas reformas curriculares suscitadas en el afio 2005, el hecho de que en
las carreras del CUNSUROC, se siguen impartiendo asignaturas para ensefiar a
investigar a los estudiantes, la calidad de las tesis de grado producidas adn no ha
sido sometida a andlisis técnico, en cuanto a su estructura, metddica que les dio
vida y pertinencia para con la problematica de la region. La didactica tradicional
prevaleciente en la docencia universitariay la escasa produccion investigativa de
los catedraticos del CUNSUROC; son indicadores de que la ensefianza de la
investigacion en las carreras tiene limitaciones y no provee a los estudiantes los
insumos formativos  necesarios, para ser competentes en la investigacion
cientifica de su especialidad profesional (Saquimux. 2015. P4g. 3)

b. Cuando se cita el documento de dos autores, se identifican al final de la cita,
entre paréntesis, los apellidos de los autores en orden a aparicién en la
portada de libro, el afio de la publicacion y el nimero de péagina.

Ejemplo:

En cuanto a la unidad académica de la Universidad de San Carlos, que los
encuestados prefieren, el 54.45 % refirid al Centro Universitario de Sur Occidente
CUNSUROC de Mazatenango. Le sigue en preferencia el Centro Universitario de
Occidente CUNOC de Quetzaltenango, con un 16.99%; la Extension de la Facultad
de Humanidades con sede en Retalhuleu, con 9.88 % de preferencia; el campus
central de la USAC con el 7.38 %.Lo anterior indica que el CUNSUROC se perfila
como la principal opcion de estudios universitarios en la zona suroccidental, lo
cual desde ya expresa la exigencia de formular planes de estudios innovadores
para atender la alta demanda de la poblacién estudiantil. (Saquimux y Thomas.
2015. Pég. 35)

Cuando se cita el documento de 3 a 5 autores, la primera vez, se identifica al

final de la cita, los apellidos de los autores en orden a aparicion en la portada
del libro, el afio y el niUmero de pagina.

Ejemplo:

Hablando especificamente de las carreras de Pedagogia, éstas han sido las
carreras mas antiguas implementadas en la region suroccidental y la demanda de
las mismas se ha mantenido, debido a que la poblacion estudiantil que asiste a las
universidades locales, se desempefia laboralmente como maestros de educacion
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preprimaria, primaria y secundaria (Saquimux, Thomas, Herrarte, Rodas, Cajas.
2015. Pé4g. 16)

Si dentro del mismo informe se vuelve incluir otra cita textual de la misma
obrade los 3 a5 autores ya citados anteriormente, se identifica al final de la
cita, entre paréntesis: El apellido del primer autor, la locucion: et. al., afio de
publicacion y el niUmero de pagina.

Ejemplo:

Se puede decir que la produccion de profesionales a nivel técnico y de
Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa, ha saturado el mercado de
trabajo al haberse insertado los egresados, en los puestos de administracion
educativa que requiere el Sistema Educativo Nacional y el sector privado de
educacién a nivel de los departamentos de Suchitepéquez y Retalhuleu
(Saquimux, et. al. 2015. P4g. 26)

d. Cuando se cita el texto de una obra de 6 0 mas autores, se identifica al final de
la cita, entre paréntesis: El apellido del primer autor, la locucion: et. al., afio de
publicacion y el niUmero de pagina.

Ejemplo:

Al indagar a los estudiantes sobre su preferencia por alguna de las carreras del
CUNSUROQC, el 46.93% sefial6 a las carreras de Pedagogia. El 12.11 % demostrd
interés por la carrera de Derecho, el 6.68% por la carrera de Trabajo Social y el
6.54% por la carrera de Ingenieria Agronédmica. Las otras carreras son preferidas
por porcentajes menores al 5%. Lo anterior demuestra la alta demanda de
estudios de Pedagogia, en la region suroccidental de Guatemala, ya que es en el
sistema educativo nacional el principal empleador de jévenes egresados del nivel
medio. La demanda de estudios de magisterio marca la orientacion de
preferencias formativas a nivel superior (Saquimux, et. al. 2015. P4g. 57)

e. Cuando se cita un documento, cuya autoria es una organizacion, se identifica
al final de la cita, entre paréntesis: El nombre de la organizacién, el afio y el
numero de pagina.

Ejemplo:

En Perd, el 18 de octubre de 1980, mas de cinco mil personas con discapacidad se
movilizaron hacia el Congreso de la Republica exigiendo reconocimiento a sus
derechos, logrando en la fecha la aprobacion de la declaracién del Dia Nacional
del Minusvélido, hoy Dia Nacional de la Persona con Discapacidad,
reconociéndose que la persona con discapacidad es una persona con iguales
derechos que todos, con capacidades y habilidades, importante y diferente como
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lo somos todas las personas, pues no hay nadie igual a otro (FORO EDUCATIVO
PERU. 2015. Pag. 57)

Cuando se cita un documento que no presenta el nombre de un autor, se
identifica al final de la cita, entre paréntesis: El titulo del articulo, el afio y el
numero de pagina.

Ejemplo:

Roles de la mujer universitaria. La mujer universitaria, se afiade a la poblacion
econdémicamente activa, con la doble responsabilidad de asumir roles de crianza 'y
del hogar, que el hombre no lo hace debido al morbo que provoca el machismo
cultural” (Roles de la mujer universitaria. 2014. Pag.45)

Cuando se cita un documento, cuyo autor es an6nimo; se identifica al final de
la cita, entre paréntesis: La palabra: Anonimo. El afio de la publicacion y el
numero de pagina.

Ejemplo:

Camina plécido entre el ruido y la prisa, y piensa en la paz que se puede encontrar
en el silencio. En cuanto sea posible y sin rendirte, mantén buenas relaciones con
todas las personas. Enuncia tu verdad en una manera serena y clara, y escucha a
los demas, incluso al torpe e ignorante, también ellos tienen su propia historia”
(Andnimo. 1692. Pag. 49)

Cuando se han citado documentos, cuyos autores tienen el mismo apellido;
se identifica al final de la cita, entre paréntesis: El apellido de cada autor,
seguido de la letra inicial de su nombre en mayuscula. El afio de la publicacion
y el nUmero de pagina.

Ejemplo:

Por ello se dice que “siempre se ha dicho que la planificacion familiar es una estrategia de
control social. Los programas al respecto limitan la proliferacion de la poblacion en pobrezay
extrema pobreza” (Armendaris, L. 2014. Pag. 49)

Esta cita textual corresponde al autor: Luis Armendaris.

Aunque se ha venido disminuyendo la natalidad con los programas de
planificacién familiar, las condiciones de la estructura social, propician que la
poblacién en extrema pobreza, continde incrementandose a raiz del circulo
vicioso de la pobreza, bajos niveles de educacion y escasos servicios de salud
reproductiva en Latinoamérica (Armendaris, J. 2014. Pag. 49)
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Esta cita textual corresponde al autor: Jorge Armendaris.

I. Cuando se cita a varios documentos de un mismo autor; se identifica al final
de la cita, entre paréntesis: El apellido del autor. El afio de la publicacion
seguido de un inciso en mindscula y el nimero de pagina.

Ejemplo:

La orientacion educativa se torna complicada en el nivel medio, debido a que “la psicologia del
adolescente tiende a variar constantemente, de tal manera que su manejo a nivel de los centros
educativos se torna dificultosa en el proceso de orientacion educativa” (Cajas. 2014a. Pag. 67)

Asi seria la primera cita extractada del primer libro del
autor consultado durante la investigacion.

El desarrollo lingtistico en el nifio es natural, toda vez que “durante la maduracion del pensamiento
infantil, los aprendizajes proximales inciden en la capacidad final del nifio de pronunciar sus
palabras y dar a conocer sus organizaciones racionales incipientes.” (Cajas. 2014b. Pag. 89)

Asi seria la segunda cita extractada del segundo libro
del mismo autor, consultado durante la investigacion.

J. Cuando se cita a un documento con autor conocido pero sin fecha de
publicacion, se identifica al final de la cita, entre paréntesis: El apellido del
autor. Con letras minusculas las siglas: sf. Que significa sin fecha. Nimero de
pagina.

Ejemplo:

A pesar de los problemas de orden financiero para contratar profesionales de la orientacion
educativa en el departamento de Suchitepéquez “el proceso de formacion de orientadores
educativos en Mazatenango, ha sido todo un éxito, lo cual implica un avance en el manejo de la
orientacion educativa del departamento” (Juarez. sf. Pag. 74)

k. Cuando se ha citado la obra clasica de un autor sobresaliente, se identifica al
final de la cita, entre paréntesis: El apellido o0 nombre del autor. La contraccion:
trad. El afio de la publicacién y el nUmero de pagina.

Ejemplo:

La didactica de los maestros es fundamental para garantizar la permanencia del
estudiante en el ambiente escolar y el aula, sucede que “el método de ensefiar
debe disminuir el trabajo de aprender de tal modo que no haya nada que moleste
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a los discipulos ni los aparte de la continuacién de los estudios” (Comenio. Trad.
2008. Pag. 74)

I.  Cuando se cita el fragmento de un documento electrénico. De acuerdo con la
Escuela de Ciencia Politica de la Universidad de San Carlos y Salgado (2012) de
la universidad Latinoamericana de Ciencia y Tecnologia, de San José Costa Rica,
se identifica al final de la cita, entre paréntesis: Unicamente el apellido del
autor y el afio. El autor costarricense, ademds instruye: “No escriba el titulo
de la pagina ni la direccién completa (http://www...) de la misma. EI URL o
direccion de la pagina se incluira al final del trabajo, en la lista de referencias”
(Salgado. 2012. Pag. 8) Dicho autor ejemplifica al evolucion de la cita de la
siguiente manera: (Estos ejemplos son del autor mencionado)

Cabe hacer notar y aclarar que “El instrumento de recoleccién de datos utilizado en este
estudio fue disefiado de acuerdo con las normas de salud ocupacional cominmente aceptadas
por las empresas privadas del pais” (Instituto Nacional de Seguros, 2011).

En las referencias E-gréaficas, el documento citado aparecera en la bibliografia de la
tesis asi:

Instituto Nacional de Seguros. (2011). Normas de salud ocupacional
para las empresas privadas. Recuperado de
http://www.ins.go.cr/normas.htmi

Otro ejemplo de Salgado (2012), se refiere a casos en los cuales se identifican a los
autores del documento electronico citado, presenta el siguiente ejemplo:

En cuanto al fenémeno y sus antecedentes se tiene que “la criminologia tuvo sus origenes en la
antigiiedad, en una época hoy denominada pre cientifica, cuando se atribuia el
comportamiento de las personas a la influencia de poderes sobrenaturales” (Morales y
Ramirez, 2011).

En las referencias E-graficas, el documento citado apareceria en la bibliografia de
la tesis asi:

Morales, F.C., y Ramirez, E. (2011). Dimensiones de la personalidad en pacientes que
asisten a clinicas comunitarias rurales. Recuperado de http://www.psicologia-
online.com/colaboraciones/reportel.html

La Escuela de Ciencia Politica de la Universidad de San Carlos de Guatemala,
ordena los datos de la ficha E-Gréfica, de manera similar al ejemplo anterior; con la
diferencia que le coloca al final, la fecha de consulta. Asi:

Villatoro, D. (2014). Mujeres que subsidian la economia nacional. Obtenido de
http://www.plazapublica.com.gt/content/mujeres-que-subsidian-la-economianacional
15 de mayo de 2014.

16



TRICENTENARIA

Universidad de San Carlos de Guatemala
Centro Universitario de Occidente X
Departamento de Estudios de Postgrado

Volviendo al tema de la identificacion de las citas textuales de documentos
electrénicos, incluidos dentro del discurso del informe; otros autores recomiendan que al
final de la cita se identifique entre paréntesis, todos los datos electrénicos del
documento citado, identificando: Pagina web investigada. Nombre de la revista o
compilacion o libro electrénico. Afio. Nombre del articulo consultado. Entre paréntesis la
locucion (on line). Pais de origen del documento citado. La elocucion: “Rescatado o
consultado en”. URL. Fecha, mes y afio de consulta y hora en que se consulto.

Por ejemplo:

Sin embargo; el Banco Mundial afirma que, “Las mujeres de América Latinay el Caribe han logrado
grandes avances en materia de equidad, pero los patrones sociales tradicionales siguen limitando
su participacion en el mercado laboral” (www.deguate.comActualidad. 2009.  Machismo y
liberacion femenina. (on line) Colombia. Rescatado en:
http://www.deguate.com/artman/publish/entrete actualidad. 13 septiembre 2012. 16:00 hrs)

c. Parafraseado. Es otro recurso de la redaccion técnica que permite al investigador
incluir dentro de su texto, el discurso de otro autor cambiandole algunas palabras,
frases y signos de puntuacion, sin que cambie su sentido completo y el nimero de
palabras que tiene el texto original. Es necesario que antes de incluir un texto
parafraseado, el investigador, advierta que va a parafrasear al autor consultado
llaméndolo por su apellido, colocando seguidamente entre paréntesis el afio en
gue se publico su obra.

Ejemplo:

Si el texto original consultado decia esto:

El texto parafraseado se elaborara de la siguiente forma:

“Cabe aclarar que el ensayo no por tener
caracter personal y asistematico, debe ser
un discurso escueto y antojadizo. El ensayo
por el contrario debe generar en el autor
procesos técnicos de revision bibliogréfica,
por lo que en su estructuracion se pueden
hacer presentes: Citas textuales, parrafos
de parafrasis, alusion a otros autores y a
obras leidas por el autor” (Saquimux. 2005.
Pag.7)

Parafraseando a Saquimux, (2005) cabe dejar en claro,
que el ensayo adn teniendo  caracter personal y
asistematico, no es un discurso escueto y antojadizo. El
ensayo por el contrario genera en el autor procesos
técnicos de consulta bibliografica, por lo que en su
estructuracion se pueden incluir: Citas textuales, parrafos
de parafrasis, inclusion de la opinién de otros autores y de
obras leidas por el autor.

Nétese que los elementos I6gicos resaltados en negrilla en ambos cuadros, exponen
como el texto original fue modificado en el texto parafraseado, sin que el sentido del
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texto original haya variado adn haciendo algunos cambios en su redaccion
parafraseada.

d. Referencias bibliograficas. Este otro recurso de la redaccion técnica se utiliza
cuando el investigador pretende incluir en su informe, el discurso que dijo otro
autor, pero de manera resumida. Es necesario, al igual que el parafraseado, que
antes de incluir una referencia bibliografica, el investigador advierta que va a
resumir lo dicho por el autor consultado llamandolo por su apellido, colocando
seguidamente entre paréntesis, el afio en que se publicé su obra. Ejemplo:

Si el texto original consultado decia esto: | El texto de una referencia bibliogréfica, se elaborara de la
siguiente forma:

Cabe aclarar que el ensayo no por tener | De acuerdo con Saquimux, (2005) el ensayo a pesar de ser
caracter personal y asistematico, debe ser | discurso personal mantiene su estructuracion técnica,
un discurso escueto y antojadizo. El | mediante el uso de citas textuales, paréafrasis y referencias
ensayo por el contrario debe generar en el | bibliograficas.

autor procesos técnicos de  revision
bibliografica, por lo que en su
estructuracion se pueden hacer presentes:
Citas textuales, parrafos de paréfrasis,
alusion a otros autores y a obras leidas por
el autor.

Notese que el texto de una referencia bibliogréfica, resume el texto original
haciendo valer sus principales ideas o las ideas mas relevantes del texto original.

Por otro lado, cuando se hace referencia a un autor citado por otro autor
consultado directamente, es necesario, al igual que el parafraseado, que antes de
incluir dicha referencia bibliografica, el investigador advierta que va a referir a un
autor citado por otro.

Para ello se debe indicar claramente que se esta citando a un autor citado por otro
que fue directamente consultado. Al mencionar el apellido del autor citado y del
que cita; se debe colocar el afio de las publicaciones. Se entrecomilla el texto
citado y al final del entrecomillado se escribe entre paréntesis: La abreviatura de
citado: Ctdo. Por: Apellido del autor, que ha citado al otro autor. Seguidamente
entre paréntesis: El afio en que se publicé la obra que cita al otro autor. Luego el
Numero de pagina donde se tomé lacita. Ejemplo:

18



TRICENTENARIA
Universidad de San Carlos de Guatemala
Centro Universitario de Occidente N 4
Departamento de Estudios de Postgrado CUNOC

De acuerdo con Lave (2008) citado por Sanchez y Rodriguez (2012); en su ponencia sobre la
Valoracion Critica a la teoria de aprendizaje situado y del concepto de comunidades de préactica
desde el enfoque histdrico cultural; “La concepcion de comunidades en la practica social desde una
perspectiva tedrica es una red analitica para construir un argumento en torno al concepto del
mundo que sustente un proyecto epistemoldgico” (Ctdo. por Sdnchez y Rodriguez. 2012. Pag. 122)

3. LA REDACCON TECNICA DE LA BIBLIOGRAFIA FINAL DE UN
INFORME DE INVESTIGACION.

Actualmente, los investigadores pueden disponer de fuentes bibliograficas que
podrian ser clasificadas de la siguiente forma:

3.1.  Porsu presentacion, pueden ser:

e Fisicas: Se refiere a libros, revistas 0 memorias de congresos cientificos,
que se encuentra debidamente empastados y en presentacion fisica
tangible.

e Electrdnicas: Se refiere a documentos consultados en el Internet, a nivel de
paginas indexadas, revistas cientificas electronicas, publicaciones
periddicas en paginas Web o blogs personales o institucionales.

3.2.  Por su temporalidad, independientemente que sean fisicas o electronicas
pueden ser:

e No periddicas. Se refiere a documentos que se publican en plazos
cortos de tiempo por medio de ediciones a largo o mediano plazo.
Ejemplo: Los libros que se publican a cada afio, a cada tres o cinco
anos, con ediciones cada vez mejoradas, ampliadas y revisadas a partir
de su primera edicién.

e Periddicas. Se refiere a documentos que se publican en plazos cortos
de tiempo como los periddicos escritos, revistas semanales, mensuales,
trimestrales o semestrales. Estas publicaciones tienden a cambiar su
contenido completamente en cada edicion, aunque mantenga su
formato de impresion.
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LN ST

PERIODICAS, con las normas APA,

se procede operativamente de la siguiente manera.

CASO No. 1. Elementos de la FICHA BIBLIOGRAFICA DE
LIBRO de 1 AUTOR:

Ejemplo de la FICHA BIBLIOGRAFICA:

Apellido del autor, COMA, iniciales del nombre del autor.
PUNTO. Entre paréntesis el afio de publicacion. En
cursivas el titulo del libro. Entre paréntesis el nimero
ordinal de Edicion. Localidad, INICIALES del Pais segun 1SO
3166-2 PUNTO. DOS PUNTOS Editorial con nombre
completo.

Saquimux, N. (2013) Hagamos una tesis.(3ra.
Edicion). Quetzaltenango, GT.: Editorial.
Pervan.

CASO No.2. Elementos de la FICHA BIBLIOGRAFICA DE
LIBRO EDITADO:

Ejemplo de la FICHA BIBLIOGRAFICA:

Apellido del autor, COMA, iniciales del nombre del autor.
PUNTO. Entre paréntesis afio de publicacion. En cursivas
el titulo del libro Entre paréntesis el nimero ordinal de
Edicion. Nombre completo del Editor. Entre paréntesis la
abreviatura (Eds.) Si son varios editores colocar el
nombre de todos los editores, separados con comas,
entre paréntesis abreviatura (Eds.) Localidad, INICIALES
del Pais seglin ISO 3166-2 PUNTO. DOS PUNTOS Editorial
con nombre completo.

Barbera, E.y Benlloch, I. (2004). Psicologia y
género. (4ta. Edicion) Jorge Luis Posadas.
(Eds). Madrid. ES.: Editorial Pearson Prentice
Hall.

CASO No. 3. Elementos de la FICHA BIBLIOGRAFICA DE
CAPITULO DE UN LIBRO EDITADO:

Ejemplo de la FICHA BIBLIOGRAFICA:

Apellido del autor, COMA, iniciales del nombre del autor.
PUNTO. Entre paréntesis el afio de publicacion. Titulo del
capitulo. Iniciales del nombre del editor y su apellido.
Entre paréntesis la abreviatura de editor (Ed). En cursivas
el titulo del libro (de la pagina a la péagina). Localidad,
INICIALES del Pais segin ISO 3166-2 PUNTO. DOS
PUNTOS Editorial con nombre completo..

Navarro, E. (2004). Género y relaciones
personales intimas. Jorge Luis Posadas (Eds.).
Psicologia y género(pp. 171-192). Madrid. ES.:
Editorial Pearson Prentice Hall.

CASO No. 4 Elementos de la FICHA BIBLIOGRAFICA DE
PONENCIAS

Ejemplo de la FICHA BIBLIOGRAFICA:

Apellido del autor, COMA, iniciales del nombre del autor.
PUNTO. Entre paréntesis la fecha o el afio de publicacion.
En cursivas el titulo del documento. La frase “Documento
presentado en” nombre de la asamblea. Localidad,
INICIALES DEL Pais segun ISO 3166-2 PUNTO. DOS
PUNTOS Editorial con nombre completo.

Saquimux, N. (11 de agosto del 2012) El
aprendizaje de la investigacion cientifica, por
medio de la aplicacion del Constructivismo
Pedagogico. Documento presentado en el V
Congreso de Investigacion del Centro
Universitario del Petén. CUPET, Universidad
de San Carlos de Guatemala. Flores, Petén,
GT.: Editorial IICUPET.

CASO No. 5 Elementos de la FICHA BIBLIOGRAFICA de
Informes de Tesis elaborado por 1 autor.

Ejemplo de la FICHA BIBLIOGRAFICA:

Apellido del autor, COMA, iniciales del nombre del autor.
PUNTO. Entre paréntesis el afio de publicacion. En
cursivas el titulo del informe. Entre paréntesis nimero del

Pérez, J. (2015) Situacion de la Educacion
BilingUe Intercultural en el Departamento de
Suchitepéquez. (No. 09) (Tesis de Grado
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informe si lo tiene. Entre paréntesis mencionar el nombre
(Tesis de Grado, o Tesis de Maestria o tesis Doctoral)
Nombre de la institucion, nombre de la Facultad o
Escuela o departamento u oficina que publico el informe,
si éste no es muy conocido, va precedido por el nombre
de la institucion de mayor rango a la que pertenece.
Localidad, INICIALES del Pais segln I1SO 3166-2

Licenciatura en Psicopedagogia)Universidad
de San Carlos de Guatemala. Centro
Universitario de Suroccidente CUNSUROC.
Mazatenango, Suchitepéquez. GT.

CASO No. 6. Elementos de la FICHA BIBLIOGRAFICA de
libros escritos por menos de 8 autores.

Ejemplo de la FICHA BIBLIOGRAFICA:

Apellido, COMA. Iniciales del nombre de de todos los
autores. PUNTO. COMA. Al mencionar el apellido del
altimo autor, anteponer la conjuncion copulativa: “y”.
Entre paréntesis el afio de la publicacion. En cursivas el
titulo del informe. Entre paréntesis el nimero de informe
si lo tiene. Localidad, INICIALES DEL Pais segun 1SO 3166-
2. PUNTO. DOS PUNTOS: Editorial con nombre completo.

Unamuno, M. ,Canetti, E. ,Aldecoa,). ,Amparo,
M. y Robla, M. (2010) Historias de la
escuela(No. 40)Madrid, ES.: Editorial Popular.

CASO No. 7 Elementos de la FICHA BIBLIOGRAFICA de
Informes técnicos y de investigacion elaborado por mas
de 8 autores.

Ejemplo de la FICHA BIBLIOGRAFICA:

Apellido de autor, COMA, iniciales del nombre de los
primeros 6 autores, separados por COMAS. PUNTOS
SUSPENSIVOS Al mencionar el apellido del dltimo
autor, anteponer la conjuncion copulativa: “y”. Apellido
del ultimo autor, COMA, iniciales del nombre del ultimo
autor. PUNTO. Entre paréntesis el afio de la publicacion.
En cursivas el titulo del informe. Entre paréntesis el
namero de informe si lo tiene. Entre paréntesis indicar si
es (Informe de Seminario o Informes de Estudios
Colectivo)Nombre de la institucion, Facultad, Escuela,
Centro Universitario, departamento u oficina que
publicé el informe, si este no es muy conocido, va
precedido por el nombre de la institucion de mayor rango
a la que pertenece. Localidad, INICIALES del Pais segin
ISO 3166-2 PUNTO.

Armas, N. , Calder6n, W., Ordofiez, A., Mas,
P., Salvador, D. , Menaut, M. ... y Castafieda,
L. (2012) Concepcion de la docencia y su
incidencia en la metddica didactica aplicada
en la formacién del Profesional de ingenieria
civil. (Informe de Seminario de Maestria en
Docencia Universitaria. (No. 2) Universidad de
San Carlos de Guatemala. Centro Universitario
de Occidente. CUNOC. Departamento de
Estudios de Postgrado. Quetzaltenango, GT.

CASO No. 8 Elementos de la FICHA BIBLIOGRAFICA De
Disertacion doctoral no publicada

Ejemplo de la FICHA BIBLIOGRAFICA:

Apellido del autor, COMA, iniciales del nombre del autor.
PUNTO. Entre paréntesis el afio de publicacion. En
cursivas el titulo de la disertacion. La frase (Disertacion
doctoral no publicada), Universidad, Localidad, INICIALES
del Pais seglin ISO 3166-2

Saquimux, N. (2013). La autorrealizacion de la
mujer universitaria en el contexto de la
sociedad machista. (Disertacion doctoral no
publicada). Universidad de Puerto Rico. San
Juan, P.R.

CASO No. 9 Elementos de la FICHA BIBLIOGRAFICA DE
LIBRO DE 2 AUTORES.

Ejemplo de la FICHA BIBLIOGRAFICA:

Apellidos e iniciales del nombre de cada autor,
separados por una COMA, separados cada nombre por un
PUNTO. Entre paréntesis el afio de la publicacién. En
cursiva el Nombre del libro. Ciudad, COMA. INICIALES del
Pais segln 1SO 3166-2 PUNTO. DOS PUNTOS Editorial con
nombre completo.

Barbera, E.y Benlloch, I. (2004). Psicologia y
género Madrid, ES.: Editorial Pearson Prentice
Hall.

CASO No. 10 Elementos de la FICHA BIBLIOGRAFICA DE
LIBRODE 3 A5 AUTORES.

Ejemplo de la FICHA BIBLIOGRAFICA:
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Apellidos e iniciales del nombre de cada autor,
separados por una COMA. Separados cada nombre por
un PUNTO. Entre paréntesis el afio de la publicacion. En
cursiva el Nombre del libro. Ciudad e INICIALES del Pais
segun ISO 3166-2 PUNTO. DOS PUNTOS Editorial con
nombre completo.

De Carvajal,

N., Moreno, F., Estrada, R. y
Rebolledo, R. (2008) Como elaborar y
presentar un trabajo escrito. Como escribir

bien.  Teoria y  practica. Normas
internacionales y del ICONTEC. Barranquilla,
CO.: Editorial. Ediciones Uninorte.

CASO 11 Elementos de la FICHA BIBLIOGRAFICA de un
libro de COPILACIONES.

Ejemplo de de un libro de COPILACIONES:

Apellido del compilador, COMA, Inicial del nhombre del
compilador. PUNTO. Entre paréntesis la palabra (Comp)
Entre paréntesis el afio de la publicacion. En letra cursiva
nombre del libro. Entre paréntesis el nimero ordinal de
Edicion. INICIALES del Pais segln 1SO 3166-2 PUNTO. DOS
PUNTOS Editorial

Avannzine, G. (Comp) (1997) La pedagogia
desde el siglo XVII hasta nuestros dias. (3era.
Edicion). México, D.F.: Editorial Fondo de
Cultura Econémica.

Para redactar las fichas bibliograficas de FUENTES PERIODICAS, con las normas APA, se

procede operativamente de la siguiente manera.

CASO No. 12Elementos de la FICHA BIBLIOGRAFICA
DE ARTICULO DE REVISTA CIENTIFICA, IMPRESA.

Ejemplo de la FICHA BIBLIOGRAFICA:

Apellido del autor, COMA, iniciales del nombre del
autor. PUNTO. Entre paréntesis el afio de
publicacién. Titulo del articulo. En cursivas el
nombre de la revista cientifica, volumen o afio vy,
entre paréntesis el nUmero de la revista, COMA los
nimeros de las paginas que ocupa el articulo.
PUNTO AL FINAL.

Collazo, A. (2011) Representaciones sociales de
profesores universitarios. Revista Pedagogia.
Facultad de Educacion. Universidad de Puerto Rico.
Recinto de Rio Piedras. Volumen 44. (1), 59 — 94.

CASO No. 13Elementos de la FICHA BIBLIOGRAFICA
DE ARTICULO DE PERIODICO.

Ejemplo de la FICHA BIBLIOGRAFICA:

Apellido del autor, COMA, iniciales del nombre del
autor. PUNTO. Entre paréntesis el afio de
publicacién, coma, fecha exacta. Titulo del articulo.
En cursivas el nombre del periddico, seccion y
nimero de pagina(s) del articulo.

Larue, F. (2015, 18/6/2015) Democracia o
estabilidad. Prensa Libre. Seccién Opinion. P. 54.

CASO No. 14Elementos de
DOCUMENTO ELECTRONICO

la E-GRAFIAS DE

Ejemplo de la FICHA E-GRAFICA:

Apellido del autor o autores, COMA, inicial del
nombre del autor o autores PUNTO. Entre
paréntesis el afio de publicacidn. En cursivas el titulo
del trabajo. La frase “Recuperado de....I” dia, mesy
afio de la consulta. “de” URL

Salgado (2012) de la Universidad Latinoamericana
de Ciencia y Tecnologia, de San José Costa Rica,
indica que la bibliografia de documentos
electrénicos debe de identificar los siguientes datos:

Saquimux, N., Pérez, R. y Camey. A. (2009) “El
proceso formativo en el &rea de Investigacion, de
los estudiantes y egresados de las carreras del
CUNSUROC”. Recuperado el4 de junio del 2015 de
http://digi.usac.edu.gt/bvirtual/informes/puie/INF-

2009-067.pdf

Morales, F. y Ramirez, E. (2011). Dimensiones de la
personalidad en pacientes que asisten a clinicas
comunitarias rurales. Recuperado de
http://www.psicologia-
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Apellido del autor, COMA, inicial del nombre,
PUNTO. Entre paréntesis el afio de publicacion. En
cursivas el titulo del trabajo. La frase “Recuperado
de” URL. Sin fecha de consulta.

La Escuela de Ciencia Politica de la Universidad de
San Carlos lo ordena de la siguiente manera:
Apellido del autor, COMA, Inicial el nombre. PUNTO.
Entre paréntesis el afio de publicacion. En cursivas el
titulo del trabajo .La frase “Obtenido de” URL. Dia,
mes y afio de la consulta.

online.com/colaboraciones/reportel.html

Villatoro, D. (2014). Mujeres que subsidian la
economia nacional. Obtenido de
http://www.plazapublica.com.gt/content/mujeres-
que-subsidian-la-economianacional 15 de mayo de
2014.

CASO No. 15Elementos de la FICHA E-GRAFICA DE
DOCUMENTO ELECTRONICO sin nombre de autor.

Ejemplo de la FICHA E-GRAFICA:

En letra cursiva el nombre del articulo. Entre
paréntesis el afio de publicacion. La frase
“Recuperado el” dia, mesy afio de la consulta. “de”
URL o bien su presentacion: Word, pdf, Publisher o
powerpoint. SIN PUNTO FINAL la identificacion del
programa en que se encontrd el documento.

Normas para presentar articulos en la revista de
investigacion social.RIS. (2013) Recuperado el 13 de
mayo del 2014. http://www.iesa.csic.es/revista. Pdf

CASO No. 16 Elementos de la FICHA ENTREVISTA A
INFORMANTE CLAVE.

Ejemplo de la FICHA DE ENTREVISTA A
INFORMANTE CLAVE.

Nombre de profesion, cargo o caracteristica clave
CON LETRA MAYUSCULA. PUNTO. Apellidos del
informante, COMA, nombre del informante. PUNTO.
En letra cursiva el tema de la entrevista. PUNTO.
Indicar expresamente: Entrevista realizada por: DOS
PUNTOS. Nombre del entrevistador. PUNTO. Lugar,
coma y fecha de la Entrevista. PUNTO. Hora de la
entrevista. PUNTO. Nombre del lugar donde se
desarrolld la entrevista. Iniciales del Pais segun 1SO
3166-2 PUNTO.

DIRECTORA  CUNSUROC. Maldonado, Alba.
Situacion de la  Educacion  Superior en
Mazatenango. Entrevista realizada por: Nery Edgar
Saquimux Canastuj. Mazatenango, 19 de octubre
del 2015. 15:00 hrs. Mazatenango, Suchitepéquez.
GT.

4. UTILIZACION DE LA HERRAMIENTA ELECTRONICA APA.

Actualmente el investigador

dispone de

las normas APA, instaladas

electronicamente en las computadoras; este dispositivo permite la elaboracion de las
referencias bibliograficas de las obras consultadas, registrando automaticamente los
créditos de autoria de las mismas al finalizar las citas textuales incluidas dentro de su
discurso. Es mas, al momento de incluir las referencias bibliogréaficas en su informe,
automaticamente se estard estructurando la bibliografia final de su informe.

Para utilizar dicha herramienta electronica se procede de la siguiente manera:

23




TRICENTENARIA
Universidad de San Carlos de Guatemala
Centro Universitario de Occidente
Departamento de Estudios de Postgrado

Al momento de incluir una cita textual, de menos de 40 palabras debe entrecomillar el
contenido de la cita textual. Si la cita tiene mas de 40 palabras, no se entrecomilla la cita 'y
se coloca en parrafo aparte con 5 espacios separados del margen. En ambas instancias, se
coloca el cursor al final de la cita textual y se procede a:

e Hacer clic en la pestafia desplegable: Referencias.

e Luego, hacer clic en el mena Estilo. Alli se desplegara el menu de normas de citas
bibliogréaficas disponibles en la computadora, apareceran las normas: Chicago,
Harvard, APA, y otras mas.

_
4 Crear fuente l ? ﬁ]‘
Tipo de fuente bibliogréfica IZ| Idioma |Predeterminado |E|

Campos bibliogréficos de APA Sixth Edition
Autor | Editar |
[] Autor corporative

Titulo
Autor del libro

Titulo del libro

Afio

Paginas

Ciudad

Editorial

[ Mostrar todos los campos bibliograficos
Mombre de etiqueta

MarcadorDePosicié Aceptar l[ Cancelar

e Seleccionar APA.
e Hacer clic en Insertar cita.
e Alli se desplegaré el menu:
e Agregar nueva fuente.
e Agregar nuevo marcador e posesion.
e Buscar en biblioteca.
e Seleccionar: Agregar nueva fuente.
e Automaticamente se desplegara una tabla denominada: Crear fuente. En esta
tabla se registran los datos que exigen las fichas bibliogréaficas de las norma APA.
e Enla tabla: Crear fuente; el investigador debera registrar los siguientes datos:

e Seleccione el tipo de fuente: Libro, Revista, Manual.
e Autor: Escribir el apellido del autor y la inicial de su nombre.

Ejemplo:  AUTOR: Diaz Pinto, C. F.
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e Autor corporativo: Escribir el apellido del editor y las iniciales de sus
nombres. O bien las siglas de la organizacién que edita la obra.
Siempre y cuando existan estos datos en el libro consultado.

Ejemplo: AUTOR CORPORATIVO: Cooperacion Editorial S.L.

Titulo: Escribir con letra cursiva el nombre completo de la obra. Tanto los
nombres principales como los nombres secundarios o complementarios de
la misma, si los tuviera. Agregue en seguida el numero ordinal de la
Edicion entre paréntesis.

Ejemplo: TITULO: Viejas y Nuevas Ideas en Educacion Una historia de
la pedagogia. (3ra. Edicion).

Afio: Escribir el afio en que se publicé la obra consultada.

2009

e Como no existe un campo especial para registrar el nimero de
pagina, dicho dato se puede colocar en este mismo campo, a fin de
que los datos de referencia de la cita textual incluida, aparezcan
con los datos que se deben declarar segun las normas APA: Afio y
numero de pagina.

2009. Pag.117

Ciudad: Escribir la ciudad INICIALES del Pais segtn 1SO 3166-2donde se publicd
la obra.

Madrid, ES.

Editorial: Escribir el nombre de la Editorial.

Editorial Popular
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En la bibliografia final del informe de investigacién, automaticamente aparecera la ficha
bibliogréfica asi:

Diaz Pinto, C.F. (2009) Viejas y Nuevas Ideas en Educacion Una historia de la pedagogia.
(3ra. Edicion). Madrid, ES.: Editorial Popular

Lo interesante de esta herramienta electronica radica en que, cuando el
investigador esta ingresando las citas textuales, parafrasis o referencias bibliogréficas
durante la elaboracion de su informe final, automatica y simultaneamente; esta
estructurando la bibliografia de su informe final.

5. PRESENTACION DE LA BIBLIOGRAFIA DE UN TRABAJO DE INVESTIGACION AL
ESTILO APA.

Al final del informe de investigacion, se presentaran las ficha bibliograficas de las
fuentes consultadas, separando las Bibliografias de las E — grafias. La elaboracion de la
galeria de las bibliografias o E — grafias consultadas, puede hacerse en dos estilos: Estilo
Extendido o Estilo Francés o Bandera

e Estilo Extendido: La presentacion de las fichas se hace a renglon total y
justificado. Los datos se colocan de corrido. Las fuentes bibliograficas y las e-
grafias, deben ser ENUMERADAS en orden alfabético. Ejemplo:

Bibliografia:

1. Armas, N., Calderon, W., Ordofiez, A., Mas, P., Salvador, D., Menaut, M. ...y Castafieda, L. (2012)
Concepcién de la docencia y su incidencia en la metddica didactica aplicada en la formacion del
Profesional de ingenieria civil. (Infforme de Seminario de Maestria en Docencia Universitaria. (No. 2)
Universidad de San Carlos de Guatemala. Centro Universitario de Occidente. CUNOC. Departamento de
Estudios de Postgrado. Quetzaltenango, GT.

2. Barbera, E.y Benlloch, 1. (2004). Psicologia y género Madrid, ES.: Pearson Prentice Hall.

3. Barbera, E.y Benlloch, I. (2004). Psicologia y género. Jorge Luis Posadas. (Eds). Madrid. ES.: Editorial
Pearson Prentice Hall.

E - grafias:

1. Collazo, A. (2011) Representaciones sociales de profesores universitarios. Revista Pedagogia. Facultad
de Educacidn. Universidad de Puerto Rico. Recinto de Rio Piedras. Volumen 44. (1): 59 — 94

2. Larue, F. (2015, 18/6/2015) Democracia o estabilidad. Prensa Libre. Seccion Opinion. P. 54.

3. Morales, F. y Ramirez, E. (2011). Dimensiones de la personalidad en pacientes que asisten a clinicas
comunitarias rurales. Recuperado de http://www.psicologia- online.com/colaboraciones/reportel.html
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e Estilo Francés o Bandera. Es otra modalidad para presentar la bibliografia
consultada durante la investigacion.  Se diferencia con el modelo Extendido
porque las fichas se escriben con el primer renglon completo y justificado. Los
siguientes se escriben con una sangria de 5 espacios del margen utilizado en el
primer renglén. Ejemplo:

Bibliografias:
1. Armas, N., Calderén, W., Ordofiez, A., Mas, P., Salvador, D., Menaut, M. ...y Castafieda, L. (2012)
Concepcidén de la docencia y su incidencia en la metddica didactica aplicada en la formacién del
Profesional de ingenieria civil. (Informe de Seminario de Maestria en Docencia Universitaria. (No. 2)

Universidad de San Carlos de Guatemala. Centro Universitario de Occidente. CUNOC.
Departamento de Estudios de Postgrado. Quetzaltenango, GT.

2. Barbera, E.y Benlloch, 1. (2004). Psicologia y género Madrid, ES.: Pearson Prentice Hall.

3. Barbera, E.y Benlloch, 1. (2004). Psicologia y género. Jorge Luis Posadas. (Eds). Madrid. ES.: Editorial
Pearson Prentice Hall.

E — grafias:
1. Collazo, A. (2011) Representaciones sociales de profesores universitarios. Revista Pedagogia.
Facultad de Educacion. Universidad de Puerto Rico. Recinto de Rio Piedras. Volumen 44,
(1): 59-94

2. Morales, F. y Ramirez, E. (2011). Dimensiones de la personalidad en pacientes que asisten a clinicas
comunitarias rurales. Recuperado de http://www.psicologia-
online.com/colaboraciones/reportel.html

3. Saquimux, N., Pérez, R.y Camey. A. (2009) “El proceso formativo en el area de Investigacion, de los
estudiantes y egresados de las carreras del CUNSUROC”. Recuperado el 4 de junio del
2015 dehttp://digi.usac.edu.gt/bvirtual/informes/puie/INF-2009-067.pdf

_________________________________ [0 R

Finalmente cabe sefialar que para saber cudl es la abreviatura para cada pais autorizada
por las normas APA, el investigador debe accesar al link:

e https://www.upct.es/relaciones_internacionales/prog/docs/Erasmus-14-
15/iniciales_paises_iso.pdf
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ANEXO
Guia para elaboracion y presentacion de un ensayo de tipo
academico

Yendi Yomara Santos
Percy I. Aguilar
COAUTORES

“El ensayo es la ciencia sin la prueba explicita” (Ortega y Gaset, 1996)

Como director del Departamento para mi es un gusto presentar a la comunidad
académica la presente guia, la que ha sido construida con los aportes de los siguientes
profesores: Yendi Santos, Mirna Montes, Carlos Gonzalez e Imer Vasquez colaboradores

del Programa de Maestrias de la Universidad.

Esta es una breve guia que servira para fortalecer los procesos de formacion de los
Maestrantes de los diferentes Programas que se sirven en el Departamento de Estudios de
Postgrado del Centro Universitario de Occidente, de la Universidad de San Carlos de

Guatemala.

En los dltimos afios se ha observado una enorme debilidad en el manejo de la
investigacion y publicacion de trabajos con un alto rigor académico. La Universidad de San
Carlos de Guatemala debe cumplir el mandato constitucional contenido en el Articulo 82
de la Constitucion Politica de la Republica, mediante el cual se establece la obligacion de
realizar investigacion de calidad con el objetivo de contribuir a la solucion de problemas

gue afectan a la sociedad guatemalteca.
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El presente documento se construye conscientes de que lo que estamos formando
en los Programas de Maestrias son expertos en una disciplina cientifica, por lo que se
hace necesario que en los procesos de evaluacion de todos los cursos se incorpore la
obligacion para cada alumno de realizar un ensayo relacionado con la temética del curso,
gue bien puede ser planificado con los otros cursos del trimestre o semestre, segun sea el
caso, con una debida coordinacion con los profesores asignados para tal efecto. Dicho
ensayo puede constituirse en el inicio de futuras investigaciones con alto grado de rigor

cientifico.

Por décadas los ensayos han sido utilizados como tareas de aprendizaje, “como
formas de expresion literaria e incluso como una herramienta de evaluacion vy
acreditacion en un curso determinado, permitiendo comprobar la apropiacion de criterios,
el uso de categorias, la reflexion y discusién que se logran tras las lecturas acerca de un

tema cualquiera” (Santos. 2015. Pag. 1)

En la practica educativa el ensayo ha adoptado diversas acepciones, reduciéndose
muchas veces a una breve expresion libre y creativa acerca de un tema de interés para el
autor, sin ningun tipo de lineamiento que le estandarice y sin desbordar la expresion de
la experiencia del autor en una forma narrativa con una estructura “bellamente”
articulada. Y aunque los aspectos de expresion, opinion personal y creatividad deben
manifestarse en un ensayo, es necesario que éstos se conjuguen con reflexiones que
evidencien la previa investigacion, asi como el entendimiento de esas lecturas previas que

han sido reflexionadas y tratadas a través del complejo ejercicio intelectual.

Mas que una forma artistica literaria, el ensayo debe convertirse en una técnica
investigativa y productora de informacion académica, diferencidndose al convertirse en
un medio de aporte cientifico de profesionales especializados formados y preparados para
la investigacion. Esta herramienta permitira ver libertad de opinion y expresion pero con

una estructura definida que llene los lineamientos académicos del nivel profesional que el
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Programa de Maestrantes requiere. En el ensayo personal revela la personalidad y el
caracter del autor a través de ideas propias de la experiencia, que permite involucrar una

pertenencia social, econdémica o cultural dentro de la misma.

En la presente se propone el ensayo filosofico, reflexivo, en algunos momentos
descriptivo, pero también critico y juicioso (Santos 2015). Estas caracteristicas permiten
construir conocimiento, iniciar el debate y el dialogo de saberes, en cada uno de los

programas de maestria.

En tal sentido el ensayo debe constituirse en una expresion sensible de reflexiones
en relacion a un tema. Sus particularidades, y como forma de diferenciacién de otros
géneros literarios, hace referencia precisamente a su origen etimoldgico del latin exagium
gue equivale al acto de pesar algo, examinar y reconocer. Algunas posturas defienden la
idea de que el ensayo podria ser una hipétesis, por el hecho de que este es el resultado de
reflexiones, exploracién y critica, manifestando interpretaciones y posturas del autor que
no se desligan del pensamiento cientifico. De ahi, que el ensayo académico se desligue de

las expresiones libres ligeras propias del ensayo personal.

En resumen, el ensayo académico debe considerarse como un proceso de
razonamiento filoséfico y cientifico, que aunque goza de capacidad imaginativa y
creatividad, no se aparta de la profundizacion de la realidad para explicarla y asumir una
postura légica ante ella. También puede definirse como una forma de escritura que
permite ofrecer ideas propias muy bien fundamentadas y reflexionadas en relacion a

algun tema en general.

Siguiendo a Garcia (2013), se constituye en “la exposicién por escrito de una tesis
fundamentada en la lectura atenta de textos referentes a un tema especifico, de interés o
relevancia para una disciplina en particular”. Las lecturas, indica el mismo autor, han de

evidenciar con claridad que se encuentran sustentadas en la tesis principal del trabajo, por
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lo que deben consignarse de manera adecuada atendiendo a normas especificas de uso de

citas textuales, paréafrasis y citas de datos.

EI M Sc. Imer Vasquez establece una clasificacion de los ensayos asi:

Existen diferentes tipos de ensayos dentro de los cuales se pueden mencionar: ensayos vivenciales,
aquellos donde se hacen construcciones de vivencia experiencial; sin necesidad, muchas veces de
revision tedrica; ensayos susténtales, donde se construyen los elementos ontologicos (de lo que es,
y de lo que no es). Aqui es donde las tesis se conforman en teorias o escuelas de pensamiento;
ensayos interpretativos, aquellos en los que se parte del sustento tedrico: tanto del conocimiento,
como del abecedario simbdlico o signico, para posteriormente, llegar a una construccién que se
consolide en los dos &mbitos (tedrico-interpretativo). Los ensayos 1dgicos, son los mas
rudimentarios, donde se parte de enunciaciones que llevan a conformar una propuesta basada en
la epistemologia (verdad) del lenguaje sin importar los hechos; los ensayos alternativos, son
aquellos que parten de conocer el hecho real en sus manifestaciones temporales, espaciales y
circunstanciales para después proponer, antecedentes, precedentes, procedentes, prospectivas o
salidas temporales en cualquier etapa. Es decir, generar escenarios posibles, deseables con base en
el hecho real. (Vasquez. 2015. Pag. 1)

De los tipos establecidos por Vasquez (2015) en el desarrollo de las maestrias no podran
evaluarse los ensayos vivenciales a no ser que se contraste con un marco teérico, lo que

segun el caso debera considerarlo el profesor del curso.

De acuerdo con Vasquez (2015) el ensayista en la construccién del ensayo pasa por
diferentes etapas o fases, siendo estas: Evalla, discute o dialoga, analiza, critica,

argumenta y demuestra.

Garcia (2013), Santiago y Borges (2004) coinciden en que todo ensayo debe tener la

siguiente estructura:
e Introduccion. Como un breve antecedente que ubica al lector en el tema que se

desarrolla en el ensayo. Puede implicar también justificar la escritura sobre el

tema, aunque sea a rasgos muy generales.
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e Cuerpo del ensayo o desarrollo. Conocido también como cuerpo del trabajo. Se
constituye en la parte principal del ensayo, denotando el ejercicio persuasivo ante
el lector a través de la concatenacion logica y bien hilada de las opiniones y
reflexiones con las posturas encontradas en la investigacion. Para ello hace uso
de evidencias textuales que se consignan adecuadamente segiin normas estrictas

de uso de citas y referencias bibliogréficas.

e Conclusiones. Se han de plantear como deducciones claras derivadas del proceso
de investigacion y escritura del tema, sin introducir temas nuevos y sin incurrir en
el hecho de alejarse de los aspectos centrales de lo tratado. A pesar de que los
autores lo sugieren en la mayoria de ensayos no se logra arribar a una conclusion,
muchas veces se plantean ideas sobre el tema y se sustentan pero se deja abierto
al debate. La conclusion no sera tomada como algo determinante, sera solo el
juicio y criterio del autor, quien podra variarlo segun vaya profundizarlo en el

estudio del fendmeno o tema abordado.

e Referencias bibliograficas. Se entiende la bibliografia como el conjunto de
documentos, libros, revistas o cualquier material utilizado como consulta para
conocer o profundizar en la tematica. Mientras que las referencias bibliograficas
seran los documentos, libros o material documental citado dentro del cuerpo del

ensayo.

En relacién a la consignacion de citas, y para efectos de la presentacion de ensayos, se
adoptan las Normas A.P.A -de la Asociacion Americana de Psicologia-, mismas que
actualmente se encuentran en la sexta edicién, y que han sido aceptadas para regir los
constructos tedricos en las ramas humanisticas como estandares para unificar la forma de

presentacion de trabajos escritos.

De acuerdo con Sanchez & Albaladejo el ensayo académico tradicional consta de una

introduccion donde se presenta el panorama general, un cuerpo principal donde se
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esboza y se desarrolla el argumento y una conclusién en la cual se ensamblan todos los

elementos.

Los ensayos deben cumplir con por lo menos los siguientes criterios: Coherencia,
Consistencia, Claridad, Concisién, Profundidad, Pertinencia, Argumentacion y Elegancia,
para ser considerado académico. En este mismo orden de ideas se asume que realizar un
ensayo es desarrollar el pensamiento critico, analizar, interpretar y evaluar un tema

especifico de la especialidad del autor.

Para facilitar los procesos de publicacién del maestrante y la evaluacion que realiza el
profesor, se sugiere que la presentacion profesional del ensayo se ajuste a las siguientes

reglas:

a. El titulo del ensayo se escribird de forma centrada haciendo uso solamente de las
mayusculas necesarias, como nombres propios, inicio de oraciones.

b. El nombre del autor se escribe al lado derecho abajo del titulo con letra No. 11.

c. Enel cuerpo del ensayo se utilizara letra “Arial 12” a renglén abierto 1.5

d. El trabajo se desarrolla en cuartillas, es decir, en hojas en blanco tamario carta de
un solo lado.

e. Utilizar sangria de 5 ptos. al inicio de cada péarrafo.

f. Las referencias bibliogréaficas deben contener todos los datos necesarios para

posteriores consultas y deben ordenarse adecuadamente segun las normas A.P.A.

Es recomendable que el ensayo goce del rigor requerido haciendo un adecuado uso del
lenguaje académico y las categorias propias de la disciplina que se pretende explicar,
haciendo valer la postura del autor con ideas claras y precisas, asi como con el contraste
tedrico y con ideas de otros pensadores. Debe ser una manifestacion clara de que el autor

es un especialista en el tema del cual escribe.
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Es importante recalcar que la expropiacion de las ideas de otros autores es un delito,
ademas transgrede elementos éticos. El uso de las normas de redaccion y consignacion

bibliogréafica es un deber de todo maestrante.

Siendo esta una guia permite la ampliacion que cada profesor desee incorporar, con el
objetivo de fortalecer la publicacion de trabajos académicos, el debate y el dialogo de

saberes.
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