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INTRODUCCION

Ante la crisis de financiera que atraviesan los paises desarrollados y las repercusiones , que
influye en el apoyo financiero que puedan recibir en nuestro pais las organizaciones no
gubernamentales para la ejecucion de proyectos; en este sentido es necesario que los
administradores no financieros de proyectos controlen adecuadamente la ejecucion del
presupuesto, de tal manera que puedan interpretar financieramente las operaciones del
mismo, permitiéndoles con ello tomar decisiones acertadas y aplicar acciones en el
momento oportuno, para lograr una eficacia y eficiencia en los recursos que se manejan; se
deben interpretar adecuadamente las variaciones presupuestarias que reflejan los reportes
de ejecucion, lo ideal es que se pueda analizar la comparacion entre el costo presupuestado
y el costo real, es decir el gasto aplicado, y también realizar el analisis comparativo entre la
cantidad planificada y la cantidad real ejecutada, para con ello, tomar acciones sobre

variaciones que reflejen un comportamiento distinto a lo planificado.

Con frecuencia los encargados de administrar y/o gerencias los proyectos carecen de
suficiente formacién financiera que les permita tener un manejo adecuado del control del
presupuesto, también carecen de herramientas para el control y de normas escritas, que les

permita tener un adecuado seguimiento a la ejecucion presupuestaria

En las organizaciones no gubernamentales los recursos materiales, humanos y financieros,
son escasos Yy limitados, responden a un presupuesto que en la mayoria de veces debe ser
aprobado por la entidad de cooperacion que financiara el proyecto, por lo tanto los
administradores no financieros de proyectos deben administrarlos con mucha eficiencia y
eficacia, de tal manera que les permita alcanzar los fines sociales para los cuales fue

concebido el proyecto.

Es por ello que se considero realizar un estudio que permitiera identificar; como realizan
el control financiero al presupuesto los Administradores no financieros de proyectos de
cooperacion en las organizaciones no gubernamentales del Municipio de Santa Cruz del

Quiché y el efecto que tiene en la toma de decisiones.



La presente tesis esta conformada por cinco capitulos, el capitulo I presenta los aspectos
generales de la administracion financiera; definiciones, objetivos, funciones, etapas;
también en este apartado se conceptualiza la administracion financiera en las

organizaciones no gubernamentales (ONG’S) y los pilares sobre los cuales se basa.

El capitulo 11, muestra el marco teorico sobre las generalidades de los presupuestos, tipos
de presupuestos para entidades no lucrativas, ejecucion presupuestaria, control del
presupuesto, reportes del presupuesto. En esta misma seccion se abordan las caracteristicas
del control presupuestal y los aspectos relacionados con la toma de decisiones.

En capitulo Tercero, contiene los antecedentes de las ONG’S, define qué es una
Organizacién No Gubernamental, los objetivos, estructura y clasificacion de las ONG’S;
por ultimo, se expone en que consiste la Cooperacion Internacional su clasificacion y

criterios generales.

El Capitulo IV, contiene la parte esencial del trabajo de tesis ya que muestra los
resultados de la informacion recabada, Yy el andlisis de los resultados de la encuesta
realizada a los Administradores no financieros de proyectos de cooperacion de ONG’S del

Municipio de Santa Cruz del Quiché

Capitulo Quinto, se propone un modelo, tomando como base cuatro herramientas: el
presupuesto, el informe de ejecucion presupuestaria por actividades y partidas, el
informe técnico y el cronograma del proyecto, para finalizar con el analisis de los
resultados, evaluando la eficacia y eficiencia del presupuesto, facilitandoles a los
Administracion no financieros del proyecto de cooperacion la toma de decisiones.

Finalmente se presentan las conclusiones y recomendaciones del estudio, las cuales
persiguen que las ONG’S del Municipio de Santa Cruz del Quiché tomen en consideracion
para mejorar el control y seguimiento financiero de los presupuestos de los proyectos de

cooperacion.



CAPITULO |
Generalidades de La Administracion Financiera

En general todos los individuos, familias, empresas y organizaciones de distinto tamafo
lucrativas y no lucrativas obtienen dinero, lo invierten y lo ganan, es ahi donde las finanzas
intervienen en todo el proceso de transferencia de dinero entre personas, organizaciones,

gobiernos y paises.
1.1 Definicion de Administracion Financiera

“Las finanzas se definen como el arte y la ciencia de administrar dinero. Casi todos los
individuos y organizaciones ganan u obtienen dinero y gastan dinero. Las finanzas se
relacionan con el proceso, las instituciones, los mercados y los instrumentos que participan

en la transferencia de dinero entre personas, empresas y gobiernos.” *

“La administracion financiera, su principal funcién se refiere a tomar decisiones
fundamentales acerca de la estructura del capital de la empresa. Primero debe determinarse

la composicion més adecuada del financiamiento”. 2

“Administracion financiera, es el proceso que a través de un plan pretende la adecuada
direccion y cuantificacion de los ingresos y egresos, la produccion y aumento de los
fondos; para llevar el debido control, uso y distribucion de los recursos. Asi mismo trata de
mantener la liquidez adecuada para pagar las cuentas y reducir al maximo el riesgo

financiero, busca la obtencién de utilidades. 8

! Lawrence J. Gitman. (2003) Décima Edicién. Editorial Pearson. México. Principios de Administracion financiera, p. 3
? Kootz, Harold Weihrich Heinz. (2002) Octava edicién Editorial Monte Alban. México, Administracién una perspectiva Global, p. 9
? James c. Van Horne, John M. Wachowic Jr., (2003) Octava edicién. México, Administracidn Financiera, p. 6

1



1.1.1 Administracion Financiera de las Organizaciones No Gubernamentales (ONG’S)

La administracion financiera es una herramienta necesaria para apoyar las metas y los
objetivos de la organizaciéon. Su propdsito es proporcionar informacion que ayude a los
administradores de proyectos a lograr que los planes de la organizacion, de corto y largo
plazo, se conviertan en realidad. La administracion financiera consiste en controlar,
conservar asignar e invertir los recursos de la organizacion, incluyendo el personal, el
equipo, los suministros y los aportes no monetarios efectuados por voluntarios y donantes.
Va més alla del enfoque tradicional de registro y reportaje de las transacciones financieras,

para concentrarse en el anélisis y en la toma de decisiones.*
1.2 Objetivos de la Administracion Financiera

En entidades sin fines de lucro evidentemente la obtencién de utilidades no es ni debe ser
el objetivo dominante. El responsable de las finanzas en estas instituciones debe tener esto
siempre presente. En este caso la funcion financiera debe orientarse y guiarse por la
maximizacion de su contribucién al logro de los objetivos para los cuales fueron

establecidas las instituciones

En las organizaciones sin fines de lucro, el proposito de la administracion financiera debe
estar enfocado a reducir los costos, mejorar la eficiencia, administrar las fuentes de fondos
existentes de manera efectiva y tratar de gestionar adecuadamente con las entidades

donantes.

* Management Sciences for Health, (1999): “Cémo comprender v utilizar los sistemas de administracion financiera para tomar
decisiones.” Actualidad gerencial. (Boston), vol. 8, No. 4, p. 2



La administracion financiera consiste en analizar el rendimiento financiero e identificar las
diferentes maneras de utilizar los recursos en forma eficiente y creativa de modo que estos

puedan generar recursos adicionales. Las actividades de administracion financiera incluyen:

1. Equiparar  los recursos disponibles a las actividades planificadas por la
organizacion.

2. Controlar la eficiencia del uso actual de los recursos.

3. Identificar diferentes maneras de reducir y recuperar costos.

4. Encontrar diferentes formas de financiar iniciativas nuevas.

5. ldentificar tendencias en el uso de recursos en el pasado, a fin de determinar los
requerimientos presupuestarios para el futuro, proyectas las necesidades de dinero
en efectivo y pronosticar el crecimiento financiero.

6. Administrar e invertir los recursos actuales para que sean rentables.

7. Desarrollar planes financieros de largo plazo para encarar los requerimientos de
recursos en el futuro.

8. Controlar y tratar de prevenir grandes riesgos.

1.3 Funciones de la Administracion Financiera

La importancia de la funcion financiera depende en gran parte del tamafio de la empresa.
En empresas pequefias la funcion financiera la lleva a cabo normalmente el departamento
de contabilidad, a medida que la empresa crece la importancia de la funcién financiera da
por resultado normalmente la creacion de un departamento financiero separado; una unidad
autonoma vinculada directamente al presidente de la compafia, a través de un

administrador financiero. La administracion financiera actual se contempla como una forma



de la economia aplicada que hace énfasis a conceptos tedricos tomando también

informacion de la contabilidad

El conocimiento de la economia es necesario para entender tanto el ambiente financiero
como la teoria de decisiones que son la razon fundamental de la administracion financiera.
La funcién financiera es necesaria para que la empresa pueda operar con eficiencia y

eficacia.

Frente a la toma de decisiones, las obligaciones del funcionario financiero de una empresa
difieren de las del contador en que este ultimo presta la mayor parte de su atencién a la
compilacion y presentacion de datos financieros, el funcionario financiero evallGa los

informes del contador, produce datos adicionales y toma decisiones basado en su analisis.

El contador de la empresa suministra datos de facil presentacion en relacién con las
operaciones de la empresa en el pasado, presente y el futuro. EI administrador financiero
utiliza estos datos en la forma en que se le presentan o después de haber hecho ciertos
ajustes y modificaciones como un insumo importante en el proceso de la toma de
decisiones financieras. Esto no implica que el contador nunca tome decisiones o que el

administrador financiero nunca recoja informacion.

1.3.1 La funcién de la Administracion de Efectivo

La administracion del efectivo comprende el manejo del dinero de la organizacion y
obtener asi la mayor disponibilidad de efectivo y el maximo de ingresos por intereses sobre

cualquier fondo que no se este utilizando.



Por lo general la tesoreria 0 la gerencia financiera de una organizacion administran el
efectivo. El presupuesto de efectivo, Util para el proceso, suele ser una proyeccién mensual
de los ingresos y las deudas. El presupuesto de efectivo indica la posible disponibilidad del
mismo en relacion tanto como el momento como la magnitud. En otras palabras, dice
cuanto efectivo es probable que se tenga, cuando y durante cuanto tiempo. Es necesario
tomar en cuenta la incertidumbre y, para hacerlo, se preparan presupuestos de efectivo
maltiples bajo supuestos alternos. En esta forma el presupuesto de efectivo sirve de base a

la planeacion y control del mismo.

En las entidades sin fines de lucro el rol del administrador financiero es:

o Determinar el costo de todos los insumos de las actividades operativas,
incluyendo equipo, mano de obra, bienes y servicios.

o Pronosticar los ingresos (fuentes de fondos) y gastos futuros (uso de
fondos).

o Trabajar con los administradores de proyectos para distribuir y controlar los
recursos actuales.

o Efectuar recomendaciones sélidas con respecto a la forma de invertir los
recursos.

o Manejar el riesgo de la organizacion.

Cuando los administradores de programa y los administradores financieros colaboran entre
si, su objetivo deberia ser lograr el mejor resultado posible con los recursos disponibles,
tanto a corto como a largo plazo. Cuando no tienen éxito, la administracion resultante

podria costarle caro a la organizacion.



1.4 Etapas de la Administracion Financiera

El proceso administrativo considera a la administracion como una actividad compuesta de
ciertas sub-actividades que constituyen al proceso administrativo Unico. Este proceso

administrativo esta formado por cuatro funciones fundamentales; planeacion, organizacion,
ejecucion y control.

En la préctica real, las cuatro funciones fundamentales de la administracion estdn de modo
entrelazadas e interrelacionadas, el desempefio de una funcion no cesa por completo antes
que se inicie la siguiente, y por lo general no se ejecuta en una secuencia en particular, sino

como parezca exigirlo la situacion.”
1.4.1 Planificacion o Planeacion

La planeacion financiera significa analizar los flujos financieros de una empresa, hacer
proyecciones de las diversas decisiones donde ha estado entidad, dénde se halla ahora y

hacia donde va.

La razdén mas importante de la planeacion es que obliga a las personas de todos los niveles

de la administracion a pensar en el futuro.

Es la etapa del proceso administrativo que tiene por objeto buscar los objetivos y estrategias
para la toma de decisiones; cuando se planea se busca diagnosticar el entorno interno y
externo; teniendo una vision amplia de las posibles operaciones y procedimientos que se

vayan a ejecutar en la entidad, sean estas a mediano o largo plazo.

> Mirla Gloria Quelex Etec CPA.(2008). Administracién Financiera en una Organizacién No Gubernamental. (Tesis inédita )
Universidad de San Carlos de Guatemala, p. 32.



Cuando se planifica se debe tomar en cuenta todos los elementos que intervienen dentro de
la organizacion, el enfoque debe buscar desarrollar todos los niveles tanto administrativo,
como financieros; para lograr un prondstico de las diversas fases por las que debe pasar una

entidad.

1.4.2 Preparacion y Organizacion:

Es el proceso que permite asignar funciones dentro de la estructura organizacional; una
estructura organizacional debe disefiarse para determinar quien realizara tareas y quien sera
el responsable para que cada una de las actividades planeadas; sean asignadas a las
personas gque cuenten con la capacidad y destreza profesional; y poder alcanzar las metas de

la entidad.

1.4.3 Ejecucion

La Ejecucion consiste en la participacion activa de todos los miembros de la organizacion,

gue conducen sus esfuerzos para cumplir con los objetivos.

1.4.4 Control y Evaluacion

Es la fase que permite monitorear si los procedimientos estan siendo ejecutados de la forma

mas efectiva, consiste en verificar si lo que se hace es lo previsto.

Por lo que la evaluacion consiste en el estudio de cada uno de los resultados, asegurando si

las actividades fueron ejecutadas y corregir las desviaciones de los mismos.



1.5 Pilares de la Administracion Financiera de Organizaciones No gubernamentales:

1.5.1 Gestion Presupuestaria

Un presupuesto no es mas que un plan escrito expresado en términos de unidades. La
complejidad de los procesos y el detalle del presupuesto pueden variar considerablemente
de una organizacion a otra. Independientemente del tamafio de la entidad, la administracion
debera preparar presupuestos con objeto de especificar, en términos concretos, los efectos

de sus prondsticos.

En el presupuesto deben considerarse los siguientes aspectos: a) Tiempo de ejecucion del
presupuesto; b) Principales desembolsos; ¢) Considerarlos ingresos con los cuales se

contara por mes, trimestre.

Se apoya sobre previsiones hechas en funcién de condiciones interiores y exteriores a la
organizacion. A partir de estas previsiones, los responsables reciben atribuciones/proyectos

y medios expresados en valor y por un medio determinado.

De forma periddica se realiza una comparacion entre los presupuestos y las realizaciones a
fin de detectar las diferencias producidas. La explicacion y explotacion de estas

desviaciones, es lo que constituye el control.

1.5.2 Contabilidad

Es el instrumento que se utiliza dentro de la organizacion para llevar cuenta y razon de cada
una de las transacciones de la empresa, con el objeto de establecer la forma y contenido de

cada uno de los activos y obligaciones que integran el patrimonio de la empresa.



La contabilidad financiera, también llamada simplemente Contabilidad es la técnica

mediante la cual se recolectan, se clasifican, se registran, se sumarizan y se informa de las

operaciones cuantificables en dinero, realizadas por una entidad econémica.

Es la utilizacion de ciertos principios al registrar, clasificar y sumarizar en términos

monetarios datos financieros y econémicos, para informar en forma oportuna y fehaciente

de las operacion. La funcion principal de la contabilidad financiera es llevar en forma

historica la vida econdmica de una organizacion:

v

Los registros de cifras pasadas sirven para tomar decisiones que beneficien en el
presente o a futuro.

También proporciona los Estados Financieros que son sujetos al andlisis e
interpretacion, informando a los administradores, a terceras personas y a entes
estatales del desarrollo de las operaciones de las organizaciones de la vida de una
organizacion.

Rendicion de informes a terceras personas sobre el movimiento financiero de la
organizacion.

Cubre la totalidad de las operaciones del negocio en forma sistematica, histérica y
cronoldgica.

Debe implantarse necesariamente en la compafiia para informar oportunamente de
los hechos desarrollados.

Se utiliza de lenguaje en los negocios.

Se basa en reglas, principios y procedimientos contables para el registro de las

operaciones financieras de un negocio.



v" Describe las operaciones en el engranaje analitico de la contabilidad de la partida

doble.
1.5.3 Auditoria

Es el examen critico y sistematico que realiza una persona o0 grupo de personas

independientes del sistema auditado.

Es la técnica de la que se valen tanto organizaciones pequefias, medianas y grandes, para la
verificacion de los actos administrativos de una empresa, en cuanto puedan afectar su
patrimonio y ser objeto de registro; consiste en el analisis integral de la contabilidad y de
los actos administrativos realizados por la empresa. La auditoria puede ser interna o

externa.

En términos generales, auditoria es el examen, el estudio y revision sistematica de los
estados financieros, registros y transacciones relacionados para determinar la adherencia de
las Normas Internacionales de Contabilidad, a las politicas de administracion y direccion

de los requerimientos establecidos.

El propdsito es evaluar su eficiencia, y capacidad para lograr sus fines, localizar las

deficiencias y proponer recomendaciones para mejorar todo su accionar.®

6
Mirla Gloria Quelex Etec CPA. (2008). Administracion Financiera en una Organizacion No Gubernamental. (Tesis inédita)
Universidad de San Carlos de Guatemala, p. 52
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CAPITULO II
Generalidades de los Presupuestos, el Control Presupuestal y la Toma de Decisiones

Las entidades no lucrativas recurren a presupuestos como medida para distribuir y priorizar
los recursos econdémicos. La utilizacion de los presupuestos permite visualizar hacia el
futuro el desarrollo, comportamiento y cumplimiento de los planes y dentro del proceso de
planificacion ayudan a programar las actividades, formular estrategias, fomentar el trabajo

en equipo e implementar politicas.
2.1 Presupuesto Definicion

“El presupuesto es ante todo una herramienta que permite saber con qué recursos
econdmicos se cuenta, para luego mirar el funcionamiento real del proyecto y saber si se ha
H o H 9 7

cumplido con las metas y objetivos propuestos en el mismo”.

El presupuesto es un documento que traduce los planes (es decir aquello que se necesita y
desea hacer) en dinero: dinero que necesita para pagar los gastos propios de realizar las
actividades planificadas (gasto o egresos) dinero que se necesita generar para cubrir los
costos de realizar las actividades (ingresos).®

2.1.1 ¢Por qué es importante para una organizacion, proyecto o departamento tener

un presupuesto?

El presupuesto es una herramienta administrativa esencial. Sin un presupuesto, la entidad es

como un barco sin timén.

7 http://www.redeamerica.org/PUBLICACIONES/Manuales.aspx, Manual Presupuesto para Proyectos de Organizaciones Base, Bogotd
D.C. Colombia, Agosto 2007, p. 19.

8 http://sdmds.files.wordpress.com/2010/01/guia, elaboracién presupuesto en comunidades de fe.pdf 2009, Gustavo Driau Iglesia
Evangélica Luterana Unida, p.2.
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e El presupuesto indica cuanto dinero se necesita para llevar a cabo las actividades.

e EIl presupuesto obliga a pensar rigurosamente sobre las consecuencias de la
planificacion de actividades. Hay momentos en los que la realidad del proceso
presupuestario obliga a replantearse los planes de accion.

e Si se utiliza de manera correcta, el presupuesto indica cuando se necesitaran ciertas
cantidades de dinero para llevar a cabo las actividades planificadas.

e El presupuesto permite controlar los ingresos y gastos e identificar cualquier tipo
de problemas.

e EI presupuesto constituye una buena base para la contabilidad y transparencia
financiera. Cuando todos pueden ver cuanto deberia haberse gastado y recibido,
pueden plantear preguntas bien fundadas sobre discrepancias.

¢ No se puede recaudar dinero de donantes a menos que se tenga un presupuesto. Los
donantes utilizan el presupuesto como base para decidir si lo que se solicita es

razonable y esta bien planificado.

2.1.2 ¢ Quién deberia participar en la elaboracién del presupuesto?

La elaboracion de un presupuesto es una tarea dificil y responsable. La capacidad de la
organizacién para conseguir lo que habia planificado y para sobrevivir econémicamente,

depende del proceso presupuestario. Quienguiera que elabore el presupuesto debe:

e Comprender los valores, estrategia y planes de la organizacion o proyecto;
e Comprender el significado de rentabilidad y coste-eficiente

o Comprender las implicaciones de generar y recaudar fondos.
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Cuando el personal tiene competencia para tomar plena responsabilidad de la actividad
financiera de la organizacion o proyecto, los siguientes participantes deberian participar en

el proceso presupuestario:

e El Director financiero y/o contable;

e EIl Administrador/Director de la organizacion/Director del proyecto, departamento.

El presupuesto es asunto de cada uno de los miembros de la organizacion. Al final, el
personal de categoria superior debe comprender el presupuesto: cdmo se ha preparado, por
qué es importante y cdémo hay que controlarlo. Ademas tienen que ser capaces de controlar
su presupuesto mensualmente. El seguimiento financiero funciona de mejor manera
cuando aquellos mas proximos a los gastos se responsabilizan del presupuesto.”9

2.2 Funciones del Presupuesto

Las funciones de los presupuestos dentro de las entidades no lucrativas dependen en gran
parte de las expectativas de los directivos. Un presupuesto puede llegar a tener las

siguientes funciones:
2.2.1 Como instrumento de planificacion.

Requiere de la elaboracion de un plan anual de actividades, previendo las oportunidades y

los riesgos venideros.
2.2.2 Como herramienta de evaluacion.

Provee una comprension y visualizacion financiera de la entidad, mediante un analisis del

balance presupuestario.

° Janet Shapiro (2001) Adaptado del documento Elaboracién del Presupuesto, CIVICUS, Johannesburgo, p. 5, recuperado de
http://www.civicus.org/new/media/Elaboracion
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2.2.3 Como técnica de Control.

Permite desempefar roles preventivos, como correctivos de forma analitica, precisa y
oportuna. “Ademas en ¢l se plasma el grado en que la direccion es responsable de la gestion

de un determinado volumen de gasto de acuerdo a los ingresos”.*°

2.2.4 Como recurso para la toma de decisiones.

Comprende tomar decisiones de acuerdo a los planes y de acuerdo al proyecto

presupuestario.

2.2.5 Como medida para la delegacién de autoridad.

Permite delegar responsabilidades para efectos de la ejecucion de los planes dentro de los

limites presupuestarios y controlar la capacidad de desempefio de los responsables.

2.2.6 Como guia para llevar un orden.

Los presupuestos orientan a los responsables en la ejecucion de los proyectos de acuerdo al

orden de importancia.

2.2.7 Como elemento de gestion administrativa-financiera.

En el documento presupuestario se evidencia el conjunto de resultados esperados de la

actividad financiera:

1. Indica la direccion econémica, por cuanto en él se refleja la utilizacion de un
importante porcentaje de recursos.

2. Promueve el equilibrio en términos de estabilidad: ingresos, servicios y balanza de
pagos.

3. Cumple funciones de equidad mediante la redistribucién adecuada de los recursos.

10
Burbano Jorge y Ortiz Alberto (2000), Colombia, McGraw-Hill Interamericana, Presupuestos: Enfoque Moderno de Planeacién y
Control de Recursos, p.2.
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4. El presupuesto debe estar estructurado de tal manera que permita una rapida
medicién del impacto que ocasiona la ejecucion financiera”.

2.3 Etapas del Presupuesto

El presupuesto tiene un ciclo o conjunto de etapas sucesivas que deben forzosamente

cumplirse en el tiempo.

El ciclo presupuestario, es un conjunto de operaciones 0 procesos o etapas tipicas que se

desarrollan, siguiendo un orden determinado, y que concurren a un fin comuan.

De la definicién anterior, se desprende que el ciclo presupuestario es un proceso continuo,
que no tiene limites en el tiempo, pues una vez iniciado, le sigue a la primera etapa una

serie de otras etapas, hasta completar el proceso, el; cual se reinicia de inmediato.

2.3.1 Primera Etapa. Preiniciacion

En esta etapa se evaltan los resultados en vigencias anteriores, se analizan las tendencias de
los principales empleados para calificar la gestion gerencial (Costos), se efectla la
evaluacion de los factores ambientales no controlados por la direccion y se estudia el
comportamiento del planeamiento, estratégico y tactico, de manera que exista objetividad al

tomar decisiones.

2.3.2 Segunda Etapa. Elaboracion del Presupuesto

Con base en los planes aprobados para cada nivel funcional por parte de la gerencia, se
ingresa en la etapa durante la cual los mismos adquieren dimensién monetaria en términos

presupuestales.

15



2.3.3 Tercera Etapa. Ejecucion

En el proceso administrativo la ejecucion se relaciona con la “puesta en marcha de los
planes” y con el consecuente interés de alcanzar los objetivos trazados, con el comité de
presupuestos como el principal impulsar, debido a que si sus miembros no escatiman
esfuerzos cuando se busca el empleo eficiente de los recursos fisicos, financieros y
humanos colocados a su disposicion, es factible el cumplimiento cabal de las metas

propuestas.

Una vez aprobados los presupuestos, corresponde a cada organismo o departamento,
llevarlos a la préctica. Para ello, es indispensable contar con una organizacion y direccion

adecuada.

2.3.4 Cuarta Etapa. Control

Si el presupuesto es una especie de termdmetro para medir la ejecucion de todas y cada una
de las actividades empresariales, puede afirmarse que su concurso seria parcial al no
incorporar esta etapa en la cual es viable determinar hasta qué punto puede marchar la

empresa con el presupuesto como patrén de medida.

En sintesis, en esta etapa se realizaran todas las acciones que se han previsto mediante el

empleo de los recursos puestos a disposicion de cada actividad.

2.3.5 Quinta Etapa. Evaluacion

Al culminar el periodo de presupuestacion se prepara un informe critico de los resultados
obtenidos que contendra no sélo las variaciones sino el comportamiento de todas y cada

una de las etapas iniciales y reconocer los éxitos, al juzgarse que esta clase de acciones son
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importantes como plataforma para vencer la resistencia al planeamiento materializado en

presupuestos.

Transcurrido un cierto periodo de tiempo se realiza una comparacion y analisis entre lo
presupuestado y lo realmente realizado. La evaluacion consiste, entonces, en determinar, en
primer lugar, el grado de cumplimiento del presupuesto y en segundo lugar, analizar y

buscar las causas de las variaciones, si estas se produjeron. **
2.4 Principios de los Presupuestos

Los principales principios de un presupuesto para entidades no lucrativas, se describen a

continuacion:

v Universalidad. Los presupuestos contendran la totalidad de los ingresos que se
recauden y todos los egresos, no serd posible la compensacion entre ingresos y
gastos de manera previa a su inclusion en el presupuesto.

v Unidad. El conjunto de ingresos y gastos debe contemplarse en un sélo presupuesto
bajo un esquema estandarizado; no podran abrirse presupuestos especiales ni
extraordinarios.

v" Programacion. Las asignaciones que se incorporen en los presupuestos deberan
responder segun los recursos identificados y de acuerdo a los objetivos y las metas
que se programen.

v" Equilibrio y estabilidad. El presupuesto debera ser estable y consistente con las

metas anuales. Los egresos en ningln caso deben exceder a los ingresos.

" Burbano R., Jorge E. y Ortiz G., Alberto. Enfoque Moderno de Planeacion y Control de Recursos. Segunda Edicion.
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Eficiencia y Eficacia. La asignacién y utilizacién de los recursos del presupuesto se
haré en términos de calidad y servicios al menor costo.

Transparencia. El presupuesto se expondra con claridad, entendible a todo nivel y
sera objeto permanente de informes sobre los resultados de su ejecucion.
Flexibilidad. El presupuesto serd un instrumento flexible en cuanto sea susceptible
de modificaciones para propiciar la mas adecuada utilizacion de los recursos, ante
los imprevistos, existe la necesidad de hacer cambios, no debera existir rigidez, sino
acoplarse a las circunstancias.

Especificacion. En el presupuesto se detallan las fuentes de ingresos y la finalidad
especifica a la que deberéan destinarse; en consecuencia, impone la limitacion que no
permite gastar mas alla del techo presupuestario y en propdsitos distintos de los
contemplados en el mismo.

Costo/Beneficio. La implementacion presupuestaria requiere un estudio de los
efectos de la puesta en marcha, es decir, establecer los costos de instalacion y de
funcionamiento, y los beneficios que se puedan obtener llenen las expectativas.
Participacion/Coordinacion/Cooperacion. Un presupuesto estard orientado a los
fines de la entidad y tendr& una conexion o enlace entre las unidades ejecutoras. La
participacion y cooperacion del personal sera para aprovechar las virtudes y
experiencias de cada uno de ellos.

Comunicacion. Para que se puedan lograr los objetivos presupuestales y los fines
de la entidad, la comunicacion debe ser clara y fluida.

Oportunidad. Presentar los planes en el tiempo apropiado, asi hacer los cambios

importantes y necesarios.
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v" Responsabilidad. Deberan trazarse lineas de autoridad y de responsabilidad, en
cuanto a la aprobacion, ejecucion y evaluacion de presupuestos

v" Unidad Monetaria y Periodo. Dentro de los planes es determinante establecer la
unidad monetaria para un periodo presupuestario y el tiempo en que se llevara a

cabo el proyecto. *2
2.5 Tipos de Presupuestos para Entidades No Lucrativas
2.5.1 Presupuesto de Efectivo o Tesoreria

El presupuesto de efectivo registra las posibles entradas y salidas de efectivo generadas por
las actividades propias de una entidad, con la particularidad de que los ingresos son
constantes o fijos. Para preparar este tipo de presupuesto, es importante considerar las
diferentes actividades que generan entradas de efectivo y las que produciran salidas de
efectivo considerados en forma normal, es decir distinguir o detectar con seguridad la

entrada y salida de efectivo.

Entre las entradas de efectivo se pueden considerar las donaciones, transferencias y

préstamos; y pagos a proveedores, néminas y préstamos, como salidas de efectivo.™
Obijetivos

v' Establecer inmediatamente la capacidad de pago.
v Formular estrategias para generar entrada de efectivo.
v" Evaluar el comportamiento de entrada y salida de efectivo.

v’ Estimar todas las entradas y salidas de efectivo para un periodo futuro determinado.

2 Burbano R., Jorge E. y Ortiz G., Alberto. Enfoque Moderno de Planeacién y Control de Recursos. Segunda Edicién.
13

José Oswaldo Cac Leal, Tesis CPA, USAC 2011, Guia para la Elaboracidn y Presentacion de un Presupuesto de Ingresos y Egresos de
una Entidad No Lucrativa, p. 33-36
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Desventajas

v No establecer adecuadamente las entradas y salidas de efectivo considerados

normales y/o extraordinarios.

2.5.2 Presupuesto Ejecucion de Programas

Este presupuesto permite desembolsar los recursos de acuerdo a los rubros contenidos en
los programas, con el objetivo de lograr una mejor distribucion de los recursos. El
presupuesto de ejecucion de programas incluye: Los objetivos del programa, las actividades

a desarrollar, asi como, la cantidad de dinero a desembolsar.

Lo que pretende es seleccionar los programas alternativos que sirven a un objetivo
determinado. Se trata de aplicar una técnica que permita comparar los diversos programas y
de preferir los que deben emprenderse. EI medio técnico de que se vale consiste en tratar de
definir los costos y los beneficios de un programa determinado para servir a un objetivo
dado, de tal forma que puedan ordenarse los diversos programas disponibles, cuantificando

sus resultados esperados y eliminando aquellos que se consideren inadecuados.

Objetivos

o Implementar controles internos que permitan evaluar la ejecucién y racionalizacion
del gasto segun las necesidades.
o Exigir una cuidadosa identificacion y examen de los fines y objetivos encada una de

las actividades.
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o Determinar las actividades para poder ordenarlas de manera jerarquica de acuerdo a
su importancia y asi seleccionar cuales se pueden abordar y a qué grado de
desarrollo.

o Facilitar la administracion de los recursos disponibles con las metas a corto plazo.

o Analizar el resultado de un programa en funcion de los objetivos.

o Medir los costos totales de los programas. Ventajas

o Permite ejecutar en forma correcta y oportuna los programas, a través de una
planeacion, organizacion, coordinacion, direccién y control.

o Sirve para tomar decisiones con la distribucion justa y equitativa de los recursos.

o Se acumula informacidn para hacer revisiones constantes.

o Es maés facil detectar las funciones que se duplican en cuanto a que todos los

programas se encuentran debidamente controlados.

2.5.3 Presupuesto Ejecucién de Proyectos

Este tipo de presupuesto debe presentarse en cantidades monetarias y desglosadas en
rubros, es decir, que todos los gastos directamente necesarios para ejecutar los trabajos
previamente planificados, cada rubro debe justificarse claramente y al mismo tiempo
detallar toda la informacién que se considere importante. Los proyectos, deberan ejecutarse
cuidadosa y responsablemente, se tratarda de racionalizar los recursos y que estos no

sobrepasen lo presupuestado.

Los proyectos deben responder a los fines y funciones de la entidad, teniendo una calidad

académica y/o técnica que garantice la obtencion de los resultados esperados. Los
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proyectos propuestos se someten a una evaluacion por expertos, una vez aceptado e

incluido en el convenio, su cumplimiento sera obligatorio.

2.5.4 Presupuestos de ingresos y Egresos

Estos presupuestos estdn basados fundamentalmente en que los ingresos y gastos que se
proyectan, luego de un andlisis cuidadoso de cada rubro, las expectativas de su
cumplimiento son muy altos, ya que el margen de error es minimo. Los ingresos son las
donaciones provenientes de personas o empresas deseosas de colaborar en los diferentes

programas.

2.6 Ejecucidn Presupuestaria

“La ejecucion presupuestaria de los ingresos, es el registro de la informacion de los
recursos captados, recaudados u obtenidos. La ejecucidén presupuestaria de los egresos

consiste en el registro de los compromisos durante el afio.

Es un instrumento que proporciona el grado de eficiencia que ha tenido la administracion
durante un periodo determinado para llevar a cabo la ejecucién del presupuesto general y

especifico de la organizacion.

Es una etapa que consiste en materializar toda la informacién y poner en marcha los planes
de las actividades programadas, en lo que se refiere a lo financiero y lo operativo con el

objetivo de alcanzar las metas trazadas.

Se debe tomar en cuenta que la ejecucidn presupuestaria esta intimamente ligada con el

factor tiempo, el cual significa que las metas previstas en el cronograma de actividades
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deberan desarrollarse continuamente y de esa manera evitar que surjan atrasos y eleven
costos.

2.6.1 La ejecucion del presupuesto del Proyecto

Es la accion de autorizar los gastos aprobados en el presupuesto del proyecto, el
administrador y/o gerente del proyecto inicia entonces las actividades que conlleven a la
contratacion del personal, compra de equipos, materiales y servicios, todo de acuerdo al
plan de adquisiciones del proyecto. Este paso se da después de que el presupuesto ha sido
aprobado y el proyecto esté autorizado para iniciar sus actividades segun el plan del mismo.
En este instante, el departamento financiero de la organizacion y el donante establecen el
cronograma de desembolsos que colocaran los recursos financieros en una cuenta bancaria

disponible para el proyecto.

2.6.2 Metas del Presupuesto

Los presupuestos son usualmente establecidos en base a las pautas del departamento
financiero para ser monitoreados contra metas establecidos como por ejemplo un afio fiscal,
pero el proyecto puede necesitar sus propias metas para monitorear areas especificas del
proyecto. Una de estas areas son las fases del proyecto establecidas en el cronograma del
proyecto y su correspondiente grupo de actividades. Cuando se establecen los objetivos del
presupuesto versus un cronograma, el proyecto sera capaz de tener una mejor oportunidad
de monitorear y controlar el presupuesto. El administrador y/o gerente del proyecto necesita

establecer las metas del presupuesto para monitorear la ejecucion del trabajo del proyecto.
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2.6.3 Autorizacion de Gastos

La autorizacion de los gastos sigue las politicas de la organizacion que determinan quien
puede autorizar los gastos en nombre del proyecto y los limites de las autorizaciones.
Algunas organizaciones eligen tener varios niveles de autorizacién, para montos altos se
puede incluir dos o tres firmas para asegurarle al donate que se aplican controles adecuados
para garantizar el uso y la aplicacion correcta de los fondos recibidos. El gerente del
proyecto usualmente aprueba las 6rdenes de compra para todos los gastos del proyecto
tanto para materiales, equipos y servicios, siguiendo el plan del cronograma del proyecto y

la lista de requerimientos de recursos.

El proyecto usara los procedimientos financieros y contables que la organizacion tiene para
la compra de bienes y servicios, especialmente cuando se compre items de costos elevados.
La gestion de contratos define los planes de adquisicion en mayor detalle y los procesos
que el proyecto tiene para obtener cotizaciones y manejar los contratos con los

proveedores.**
2.7 Control del Presupuesto

El monitoreo y control del presupuesto del proyecto aseguran que solo los cambios
apropiados del proyecto sean incluidos en el presupuesto aprobado, que la informacién
acerca de los cambios autorizados sea comunicada y que las acciones correctivas sean

tomadas por el personal a cargo.

El control del presupuesto es el proceso por el cual los costos o gastos incurridos en el

proyecto son formalmente identificados, aprobados y pagados. Dependiendo del nivel de

! Gestién del presupuesto del proyecto, PM4DEV 2009, Gerencia Proyectos para Organizaciones de Desarrollo, P.17.
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autorizacion los gastos son aprobados por el gerente del proyecto y registradas por la

unidad financiera para su monitoreo, reportes al donante y requisitos de auditoria.

El control del presupuesto en una responsabilidad critica del administrador y/o gerente del
proyecto, y es igualmente importante que la organizacion defina los roles vy
responsabilidades de todas las partes involucradas en el control del presupuesto.
Usualmente la responsabilidad del departamento financiero es registrar, dar seguimiento y
monitorear el presupuesto desde una perspectiva de contabilidad de costos y generar
reportes para la gerencia de la organizacion y el donante, como parte de los requerimientos
de conformidad tales como, el asegurarse que las cuentas correctas sean utilizadas y

registradas.

La unidad financiera no es responsable de monitorear si el presupuesto sigue las metas y
objetivos del proyecto, esa es la responsabilidad del gerente del proyecto que necesita
utilizar los reportes y monitorear el presupuesto y determinar si los recursos son utilizados
de acuerdo al plan e identificar cualquier desviacién, cambios o modificaciones al

presupuesto.

La contabilidad de costos no es la principal preocupacién del gerente del proyecto, sino los
gastos relacionados a los resultados especificos del proyecto. La contabilidad de costos se
enfoca usualmente en informacion histérica, mientras que el control del presupuesto del
proyecto se enfoca en mejorar la ejecucion y en predecir los gastos futuros que afectaran al

proyecto.

Para ejercer un control eficaz deben realizarse las siguientes consideraciones:

e Todo lo que ha sido objeto de una programacion debe ser objeto de control.
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e Toda desviacion entre programas y ejecucion del presupuesto tiene un motivo que
hay que analizar y que puede deberse a un fallo en la programacion, un defecto en la
ejecucion o a ambas razones.

e Toda desviacion debe ser asignada a un responsable concreto, lo que requerira
Ilevar a cabo un andlisis minucioso de dicha desviacion.

e Las desviaciones pueden exigir medidas de correccion; es decir, el fin Gltimo del
control presupuestario no es transmitir temor a los directivos, sino hacerles ver las

deficiencias que se han producido y sugerirles las acciones correctoras a emprender.
2.8 Reportes del Presupuesto

Los reportes de la unidad financiera, pedidos de aprobacion de compras de la unidad de
adquisiciones, y reportes del equipo del proyecto se utilizan para dar seguimiento al
presupuesto del proyecto y proveen una imagen de cdmo los gastos del proyecto siguen al
presupuesto. El proyecto necesitara determinar el formato y contenido de los reportes del

presupuesto y sus necesidades para controlar los gastos del proyecto.™

2.9 El Control Presupuestal

Para llevar a cabo el control presupuestal de un proyecto es necesario establecer una
comparacion entre lo presupuestado y lo ejecutado en tiempo real, tanto en las acciones
como en los recursos utilizados en ellas. Este control se hace mediante el uso de
indicadores (rubros presupuestales,) y la explicacion de las variaciones presentadas en los
valores respectivos. Debe verificarse que se va cumpliendo, qué ha dejado de cumplirse y

luego indagar por las causas de las diferencias que se puedan presentar.

> Gestién del presupuesto del proyecto, PM4DEV 2009, Gerencia Proyectos para Organizaciones de Desarrollo, P.20
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Los resultados del analisis de la ejecucion presupuestal le facilita a la direccion del
proyecto la toma de decisiones, tales como agilizar la consecucion de recursos, controlar
gastos desbordados, acelerar la ejecucion de algunas partidas presupuestales, suspender
algunos gastos inicialmente previstos, introducir nuevos rubros de gasto, etc.

2.9.1 Periodicidad del Control Presupuestal

El control presupuestal se hace a través de revisiones permanentes, 0 como minimo
mensuales, con el fin de hacer oportunamente los ajustes pertinentes. A las entidades de
cooperacion se deben remitir los informes de control o comparacién de la ejecucion

presupuestal con la periodicidad que éstas lo requieran: trimestral, semestral o anual.

2.9.2 Los Ajustes al Presupuesto

La decisién sobre el ajuste del presupuesto depende, tanto del analisis que se efectle sobre
la ejecucion de los recursos financieros disponibles y previstos en cada rubro de ingresos y
egresos, como de la verificacion del cumplimiento de las actividades, metas y objetivos del

proyecto y de la necesidad de continuar o no con parte o totalidad de las mismas.

Debe tenerse en cuenta que en algunas ocasiones la aprobacion formal de un ajuste del
presupuesto exige involucrar para la toma de decisiones tanto, a las instancias de direccion
pertinentes en la organizacion como a las fuentes financiadoras. La consulta y acuerdo con
estas Ultimas se da particularmente cuando los ajustes involucran los recursos que ellas

aportan.

Es importante recordar que las agencias de cooperacion que deciden apoyar el desarrollo de

un proyecto, habitualmente transfieren sus recursos con destinacion especifica, y éstos no
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pueden ser aplicados en forma diferente, salvo que se obtenga el permiso previo

correspondiente.

Al finalizar el proyecto, los informes de ejecucion presupuestal permiten conocer si hubo
déficit o superavit. Un control de presupuesto a tiempo y bien hecho debe arrojar en sus
resultados que al finalizar la ejecucion del proyecto no se presentd un déficit o superavit
significativo y en el caso que estuvieran por presentarse, deben aparecer en dichos informes

las evidencias de que se tomaron las decisiones pertinentes oportunamente.
Un superavit podria originarse en:

e Un ahorro por racionalizacion de gastos durante la ejecucion.

e Porque no se realizaron algunas actividades que en la practica no fueron necesarias,
pero sin embargo se cumplieron los objetivos y metas previstos.

e Como resultado de no haber cumplido con las actividades y metas previstas y para
las cuales se habian hecho las correspondientes previsiones presupuestales, lo que a

su vez se reflejaria en una falta de cumplimiento de los objetivos del proyecto.
2.11 La Toma de Decisiones

La toma de decisiones consiste, basicamente, en elegir una alternativa entre las disponibles,
a los efectos de resolver un problema actual o potencial, (aun cuando no se evidencie un

conflicto latente).*®

' http://liredazgo.blogspot.com/2011/09/barreras-para-la-toma-de-decisiones.html
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2.11.1 La Teoria de la Decision

Es un estudio formal sobre la toma de decisiones. Los estudios de casos reales, que se
sirven de la inspeccion y los experimentos, se denominan teoria descriptiva de decision; los
estudios de la toma de decisiones racionales, que utilizan la l6gica y la estadistica, se
Ilaman teoria preceptiva de decision. Estos estudios se hacen més complicados cuando hay
méas de un individuo, cuando los resultados de diversas opciones no se conocen con

exactitud y cuando las probabilidades de los distintos resultados son desconocidas.

N Analisis
¢Qué? * Estratégico

—~
LQuién? < 7 )

¢Como? ¢Por qué?
¢ Para qué?

La toma de decision es también un proceso durante el cual la persona debe escoger entre
dos 0 mas alternativas. Todos y cada uno de nosotros pasamos los dias y las horas de
nuestra vida teniendo que tomar decisiones. Algunas decisiones tienen una importancia

relativa en el desarrollo de nuestra vida, mientras otras son gravitantes en ella.

En los administradores, el proceso de toma de decision es sin duda una de las mayores

responsabilidades.

La toma de decisiones en una organizacion se circunscribe a una serie de personas que
estdn apoyando el mismo proyecto. Debemos empezar por hacer una seleccién de

decisiones, y esta seleccion es una de las tareas de gran trascendencia.
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Una decision puede variar en trascendencia y connotacion. Los administradores consideran
a veces la toma de decisiones como su trabajo principal, porque constantemente tienen que
decidir lo que debe hacerse, quién ha de hacerlo, cuando y dénde, y en ocasiones hasta
cdémo se haré. Sin embargo, la toma de decisiones s6lo es un paso de la planeacion, incluso
cuando se hace con rapidez y dedicandole poca atencion o cuando influye sobre la accién

solo durante unos minutos.

2.11.2 Modelos de criterios de decision.

» Certeza: Sabemos con seguridad cudles son los efectos de las acciones.

» Riesgo: No sabemos qué ocurrira tomando determinadas decisiones, pero si
sabemos qué puede ocurrir y cudl es la probabilidad de ello.

» Incertidumbre estructurada: No sabemos qué ocurrird tomando determinadas
decisiones, pero si sabemos qué puede ocurrir de entre varias posibilidades.

» Incertidumbre no estructurada: En este caso no sabemos qué puede ocurrir ni
tampoco qué probabilidades hay para cada posibilidad. Es cuando no tenemos ni

idea qué puede pasar.

2.11.3 Las Funciones administrativas de la toma de decisiones.

La toma de decisiones en una organizacion invade cuatro funciones administrativas que

son: planeacion, organizacion, direccion y control.
Funciones administrativas dentro de la organizacion al tomar decisiones:
Planeacion: Procedimientos

v’ Presupuestos

v Programas
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v’ Politicas

v’ Estrategias
v Objetivos
v’ Propositos

Organizacidn: Division del trabajo Descripcion de Funciones

Departamentalizacion
Jerarquizacion

Direccion o ejecucion: Supervision
Comunicacion

Motivacion

Integracion

AN NN NN

Control: Retroalimentacion
v" Correccion
v Medicion

2.11.4 Componentes de la Decision

La técnica de tomar decisiones en un problema estd basada en cinco componentes

primordiales:

Informacidn: Estas se recogen tanto para los aspectos que estan a favor como en contra del

problema, con el fin de definir sus limitaciones.

Conocimientos: Si quien toma la decision tiene conocimientos, ya sea de las circunstancias

que rodean el problema o de una situacion similar, entonces estos pueden utilizarse para

seleccionar un curso de accién favorable.

Experiencia: Cuando un individuo soluciona un problema en forma particular, ya sea con
resultados buenos o malos, esta experiencia le proporciona informacion para la solucién del

préximo problema similar.
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Andlisis: No puede hablarse de un método en particular para analizar un problema, debe
existir un complemento, pero no un reemplazo de los otros ingredientes. En ausencia de un
método para analizar matematicamente un problema es posible estudiarlo con otros
métodos diferentes. Si estos otros métodos también fallan, entonces debe confiarse en la

intuicion.

Juicio: El juicio es necesario para combinar la informacion, los conocimientos, la
experiencia y el andlisis, con el fin de seleccionar el curso de accion apropiado. No existen

substitutos para el buen juicio.

2.11.5 Importancia de la toma de Decisiones

En el momento de tomar una decision es importante ya que por medio de esta podemos
estudiar un problema o situacion que es valorado y considerado profundamente para elegir

el mejor camino a seguir segun las diferentes alternativas y operaciones.

También es de vital importancia para la administracion ya que contribuye a mantener la

armonia y coherencia del grupo, y por ende su eficiencia.

En la Toma de Decisiones, podemos considerar un problema y llegar a una conclusion
valida, significa que se han examinado todas las alternativas y que la eleccién ha sido
correcta. El proceso que conduce a tomar una decision se podria visualizar de la siguiente

manera:

o Elaboracién de premisas.
o ldentificacion de alternativas.

o Evaluacién de alternativas en términos de la meta deseada.
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Eleccién de una alternativa, es decir, tomar una decision.’

2.11.6 Barreras para la Toma de Decisiones

El empleo de las fases mencionadas para el proceso de toma de decisiones siempre te

acercara a una solucion mas satisfactoria. Sin embargo, existen algunas barreras u

obstaculos que pueden desviarte de tal proceso.

El primer obstaculo es el no participar en el proceso racional propuesto para la toma de

decisiones. Automaticamente volvemos a las costumbres y por tanto las decisiones tomadas

pueden no ser las mas adecuadas. Otro problema puede ser que alguna de las fases no se

realice como es debido: definicion del problema y analisis de la situacion, alternativas no

identificadas con precision y elegir una alternativa que no se maximiza tal como se penso.

Otros problemas que nos podemos encontrar:

v

Falta de informacion.

Informacion equivocada.

Poseer demasiada informacion o informacion redundante.

No llegar a tomar la decision adecuada por falta de informacién y tendencia al
perfeccionismo.

Orientarse a la situacién problematica pensando que ésta no tendra solucion o
dudando de nuestra propia habilidad para resolverla.

La existencia de prejuicios o estereotipos que pueden distorsionar las posibles

alternativas a considerar y por tanto entorpecen la decision racional.

7 http://www.tuobra.unam.mx/publicadas/040921170149.html
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Las situaciones en que se da "ilusion de control”, es decir, la persona tiende a
considerar que todas las situaciones estan controladas, y por ello no llega a tomar
una decision efectiva.

El centrarse en el futuro a corto plazo y no tener en cuenta las posibles
consecuencias a largo plazo que la decision podria tener.

La presion de tiempo, otras personas del entorno pueden llegar también a tomar
decisiones equivocadas.

El atajar las situaciones de manera superficial, sin tratar de reflexionar sobre sus
causas Yy consecuencias.

Demorar excesivamente la decision por miedo a equivocarse.

Cambio continuo en los intereses y prioridades, lo cual lleva a no tomar nunca una
decision.

Toma de decisiones de manera impulsiva.

Considerar sdlo una de las distintas alternativas posibles.

Actuar ante una decision no programada como si de una decision programada se
tratase.

Resolver las situaciones por intuicion o a través de respuestas emocionales.

Falta de prevision o creatividad para valorar las posibles consecuencias.
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CAPITULO 111

Generalidades de Las Organizacién No Lucrativas (ONG’S) y La Cooperacion

Internacional.

3.1 Antecedentes de ONG’S

“El termino ONG fue acufado hace cuarenta afios por la Organizacion de Naciones
Unidas, para nombrar a todo Organismo de presion, cabildeo, de prestacion de servicios y

promocién humana, que no perteneciera a las esferas Gubernamentales.” 8

La existencia de organizaciones no gubernamentales se inicié en Guatemala en 1963, con la
creacion de la Fundacién del Centavo FUNDACEN, segln consta en los archivos del
Ministerio de Gobernacion y Registro Civil de la ciudad capital. En su mayoria este tipo de
entidades naci6 por iniciativa de grupos de profesionales y técnicos especializados
generalmente en campos relativos a las ciencias sociales, educacion, en universidades e
interesados en el desarrollo. Es importante mencionar que en muchos casos las
organizaciones no han podido constituirse en agentes de cambio, ni han propiciado la total

participacion de las comunidades en los proyectos.

3.2 Definicion de ONG

Se conoce por Organizaciones NO Gubernamentales (ONG’S) a las entidades que no
forman parte del gobierno, constituidas con el apoyo ofrecido por el sector privado, como

resultado de acuerdos entre gobiernos. Poseen personalidad juridica propia, creadas sin

18 Chile Monroy CPA Consultores. 2004, Seminario de ONG’S, Guatemala.
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animo de lucro y generalmente estan orientadas al desarrollo de los sectores populares de

mas bajos recursos.

Son las constituidas con intereses culturales, educativos, deportivos, de servicio social, de
asistencia, beneficencia, promocion y desarrollo econdémico y social, sin fines de lucro;
tienen patrimonio propio proveniente de recursos nacionales o internacionales y
personalidad juridica propia, distinta de sus asociados, al momento de ser inscritas como
tales en el Registro Civil Municipal correspondiente, segln lo establece el articulo 2 del

decreto nimero, 02-2003

Se definen como “organizaciones que han surgido de la preocupacion debido a la situacion
econdémico-social imperante en el pais, como espacios de trabajo humanitario y de
desarrollo comprometidas a mejorar las condiciones de vida de las poblaciones a las cuales
acomparian, lo cual se basa fundamentalmente en el fortalecimiento de la organizacion y

autogestion comunitaria.” *°

3.3 Caracteristicas de ONG’S

En Guatemala, las ONG han contribuido en forma significativa en la solucién de la
problematica econdmica, politica y social de las areas urbanas y rurales. Se considera que
existen diferencias entre estas entidades, en cuanto a su area de accion e intereses; esto se
refiere a diferencia filosofica, ideoldgica, ética y financiera; sin embargo, todas en conjunto

buscan el progreso.

19 _ . ) . - s ) ) . » . o
Erika Marina Ucelo Lima, USAC 2008, Tésis auditoria de los estados financieros y ejecucion presupuestaria de una organizacién no
gubernamental dedicada a la prestacion de servicios de salud, p. 1
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Las ONG’S no lucrativas constituyen unidades de capital importante para el desarrollo de
las comunidades, generando cambios cualitativos en el mejoramiento de los niveles de vida
de la poblacién, y con ello prestando servicios importantes que otras entidades no estan en

capacidad de proporcionar.

Caracteristicas fundamentales de las ONG:

e Ausencia de fin de lucro

e Ayudar a personas de escasos recursos

¢ Organizaciones fuera del marco institucional del Estado
o No se reparten beneficios o excedentes

e Reégimen de Proteccion Legal y estan sometidas a la vigilancia del Estado.

3.4 Estructura de las ONG’S

3.4.1 ONG’S Nacionales

Estas se organizan a nivel nacional-local y sirven como vinculo entre los recursos de los
organismos internacionales y la articulacion de las necesidades locales. Pueden recibir
financiamiento del gobierno local y/o de los organismos internacionales o también de las

instituciones internacionales como el Banco Interamericano de desarrollo (BID).

3.4.2 ONG’S Internacionales

Estas organizaciones funcionan en el ambito mundial con financiamiento de paises
industrializados para beneficio de nuestro pais. Estas actian como agencias financieras

apoyando programas de desarrollo o proyectos de otras agencias.
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3.4.3 Tipos de Organizaciones segun su financiamiento

De acuerdo a los diferentes tipos de financiamiento que obtienen las ONG’S estas pueden

provenir de:

o Convenios de administracion con fondos sociales
o De programas gubernamentales

o De agencias y/u organismos internacionales

o De la venta de recursos y servicios

o De desarrollo de proyectos autosostenibles

o De donaciones

o De entidades privadas

3.5 Cooperacion Internacional

Cooperacién Internacional es un concepto global que comprende todas las modalidades
concesionales de ayuda que fluyen hacia los paises de menor desarrollo relativo. Los
recursos son otorgados con el fin de apoyar el desarrollo econémico y social de los paises
en vias de desarrollo, por parte de las naciones desarrolladas, lo cual se denomina
cooperacion bilateral; por medio de organismos multilaterales, Ilamada cooperacion
multilateral;, o por los entes descentralizados, conocida como cooperacion

descentralizada.?®

Se le conoce también como Asistencia Oficial al Desarrollo (AOD) y comprende diferentes

modalidades concesionales de ayuda como son: cooperacién técnica, cooperacion

% http://www.accionsocial.gov.co.
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financiera; ayuda humanitaria, ayuda de emergencia y desastres; ayuda alimentaria;

cooperacion cultural; becas; pasantias; seminarios, cursos o talleres.

3.5.1 Clasificacion de la Cooperacion Internacional

3.5.1.1 Segun el tipo y naturaleza de las actividades involucradas

La cooperacion internacional puede ser técnica o financiera no reembolsable. Se considera
cooperacion técnica a aquella que incorpora la transferencia de técnicas, tecnologias,
conocimientos o experiencias de paises mas desarrollados y organismos multilaterales con

el fin de fortalecer las capacidades nacionales existentes en los paises en vias de desarrollo.

Es cooperacion financiera el flujo de recursos en efectivo, por lo general de caracter no
reembolsable, transferido por paises u organismos internacionales de cooperacion,
destinada a apoyar proyectos, donaciones, asistencia humanitaria u otro tipo de ayuda que
permita mitigar o atender las necesidades mas apremiantes de las poblaciones mas

necesitadas en los paises en desarrollo.

En todo caso, la cooperacién internacional tiene por objeto colaborar en la busqueda de
objetivos de desarrollo establecidos por los paises receptores, con programas o proyectos

mutuamente concertados.

3.5.1.2 Segun el nivel de desarrollo de los paises

La cooperacion puede ser horizontal o vertical. La “cooperacion vertical” o “nortesur” es la
que se da entre un pais desarrollado y otro en vias de desarrollo o de menor nivel de
desarrollo. La cooperacién horizontal, ocurre entre paises de similar nivel de desarrollo y se

denomina “Cooperacion Técnica entre Paises en Desarrollo”
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3.5.2 Planes, programas o proyectos

Por lo general, los recursos de cooperacion internacional son canalizados a través de
proyectos, aunque existen otros mecanismos como las donaciones, los cursos, seminarios o

pasantias, asi como las becas, entre otros.

Los proyectos, ademas de ser la unidad basica de gestion del desarrollo, se constituyen en

el principal instrumento de acceso a la cooperacion.

3.5.2.1 Proyecto

Un proyecto es un conjunto de acciones interrelacionadas y dirigidas a lograr unos
resultados para transformar o mejorar una situacion, en un plazo limitado y con recursos

presupuestados.

Los proyectos tienen mayor probabilidad de ser aceptados en el &mbito de la cooperacion
internacional cuando forman parte de un programa y cuando responden a planes de
desarrollo nacionales, regionales o municipales. Es conveniente sefialar que una de las
politicas de las fuentes de cooperacidn es trabajar con el enfoque de programas, lo cual ha

sido propuesto a escala mundial.

3.5.2.2 Programa

Es la articulacion de un grupo de proyectos que apuntan al mismo objetivo, lo cual implica
una vision mas global para la solucion de los problemas, mientras un proyecto seria una
solucion parcial. En este sentido, un programa puede definirse como un conjunto

organizado e integral de proyectos, por lo general orientados por un &mbito sectorial.
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No obstante lo anterior, un programa también puede tener un caracter territorial (cubrir

varios).

3.5.2.3 Plan

Un plan es el concepto de planificacion mas general que define las politicas y estrategias de
desarrollo que permitan transformar una situacion. Se materializa a través de objetivos,
estrategias, programas y proyectos, sustentados con unas metas, instrumentos y recursos.

En resumen, un plan se articula en programas y estos se conforman por Proyectos.

La cooperacion internacional busca apoyar y apalancar el desarrollo y como tal estd
concebida para apoyar proyectos con ciertas caracteristicas que permitan mayor viabilidad

en la negociacion de la cooperacion y tener éxito en los propdsitos que ella se propone.

Por esta razdn, antes de seleccionar o formular un proyecto para la cooperacion
internacional, se recomienda hacer un analisis para establecer si cumple con los criterios

que rigen la ayuda externa.

A continuacion se presentan los criterios mas importantes en las lineas de cooperacion
oficial. Es necesario indicar que pueden darse excepciones en algunos casos particulares y
podrian existir algunas modificaciones eventualmente, dependiendo de las lineas

especificas de las fuentes cooperantes.

3.5.3 Criterios Generales

Los proyectos de cooperacion internacional deben contribuir al logro de las metas generales
de desarrollo definidas a nivel nacional e internacional. En la actualidad ellas estan

establecidas de la siguiente manera:
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A nivel internacional: Objetivos de Desarrollo del Milenio y las metas previstas en estos,
sobre los cuales la comunidad internacional se ha puesto de acuerdo con un horizonte al

afo 2015.

Los Objetivos de Desarrollo del Milenio son:

1. Erradicar la pobreza extrema y el hambre

2. Lograr la educacion primaria universal

3. Promover la igualdad entre los géneros y la autonomia de la mujer
4. Reducir la mortalidad infantil; 5. Mejorar la salud materna

5. Combatir el VIH/SIDA, el paludismo y otras enfermedades

6. Garantizar la sostenibilidad del medio ambiente,

7. Fomentar una alianza mundial para el desarrollo.
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CAPITULO IV

Caracteristicas que presentaron los Administradores no financieros en el control
presupuestario de los proyectos cooperacion que ejecutan las ONG’S de Santa Cruz
del Quiché.

4.1 Distribucion geografica y demografica del Municipio de Santa Cruz del Quiché.

Ubicacion

Santa Cruz del Quiché es la cabecera departamental de Quiche, y se ubica en la region nor-
occidente del pais, en el ramal de la Sierra Madre que penetra desde México y forma la
Cordillera de los Cuchumatanes. EI municipio de Santa Cruz del Quiché dista a 162 km de
la ciudad capital, ocupa una extension territorial aproximada de 128 kilémetros cuadrados,
equivalente al 1.5% de la extension territorial departamental y est& ubicado a una altitud de

2,021 metros sobre el nivel del mar.

El municipio de Santa Cruz del Quiché colinda, al sur con Chichicastenango y Patzité, al
oeste con Sant Antonio llotenango, al norte con San Andrés Sajcabaja y al este con
Chinique y Chiché todos del departamento de Quiché; el mismo se encuentra organizado en
82 lugares poblados divididos en el casco urbano: 56 cantones, 16 caserios, 4 parajes

agrupados en 12 microregiones.

Poblacion

El municipio se caracteriza por ser un municipio predominantemente rural, la poblacion
femenina supera a la masculina, destaca también la poblacion joven, es un municipio
multiétnico y plurilingte siendo estas dos Ultimas caracteristicas indicadores de la riqueza

cultural del municipio.
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El municipio cuenta con una poblacion total al 2009 de 90, 890 habitantes; divididos en
area urbana con el 33% y rural 67%, de los cuales el 48% son hombres y el 58% mujeres.

Se caracteriza por tener una poblacidn heterogénea con el 83% indigena y un 17% ladina.

El departamento de Quiché ocupa el tercer lugar de pobreza de la RepUblica de Guatemala,
de acuerdo a los indicadores del mapa de pobreza. Se encuentra dentro del rango
catalogado como medio. Los efectos de la pobreza redundan en el bajo ingreso familiar,
por la falta de capacidad productiva, la baja escolaridad, problemas en salud y carencia de

empleo.

El departamento de Quiché presenta un indice de vulnerabilidad social alto, debido a que es

una de las &reas menos atendidas y de los que tienen mayor cantidad de problemas sociales.

4.2 Instituciones objeto de Estudio

Como referencia se describe el nombre de las instituciones en las que laboran los
Administradores no financieros, que amablemente y espontaneamente aceptaron brindar

informacion:

1. Asociacion Ajb'atz' Enlace Quiché, tiene como objetivo investigar, desarrollar, y
promocionar la cultura maya. Potencializar la capacidad humana de los pueblos
indigenas mediante aplicaciones innovadoras de tecnologia informatica vy

comunicativa, y crear materiales educativos contextualizados.

2. Asociacion Kemow Etamanik Bilingue Intercultural (AKEBI)

AKEBI una asociacion que desarrolla actividades de capacitacién en Educacion
Bilingle Intercultural para miembros de la comunidad educativa. Cuenta con el
recurso humano para disefiar y elaborar materiales educativos interculturales

dirigidos a miembros de la comunidad educativa, ademas de contextualizarlos en su
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idioma materno y dentro de la cultura maya para que puedan ser utilizados por

docentes, nifias, nifios, y padres de familia.

PACE-GIZ Cooperacion Alemana

PACE Trabaja en el mejoramiento de la calidad de la educacion en el pais, con
mayor incidencia en las é&reas rurales de los departamentos de Quiché,
Huehuetenango, Alta y Baja Verapaz.

GIZ (Deutsche Gesellschaft fr Internationale Zusammenarbeit)

Las metas de la Cooperacion Alemana con Guatemala se enfocan en el fomento de
la seguridad ciudadana y el fortalecimiento de las estructuras democraticas con
equidad. Como eje transversal se fomentan la aplicacion de los derechos humanos y

la equidad de géneros.

Asociacion Verde y Azul/Fundacion Intervida Espafia

Es una ONG de cooperacion para el desarrollo cuyos objetivos generales son
mejorar la cobertura y calidad de las prestaciones, y fomentar la prevencion y
mejora de las condiciones de salud reforzando los sistemas publicos de educacién y
salud. Actua localmente con las comunidades, a través de la mejora de las
condiciones de vida de las poblaciones mas vulnerables, especialmente de la
infancia, y las poblaciones indigenas, incidiendo en las causas de la pobreza y las

desigualdades.

Asociacion CDRO

La Asociaciéon fue fundada en julio de 1984, su objetivo general es mejorar las
condiciones de vida de las y los habitantes de las comunidades rurales de
Totonicapan y la region occidental de Guatemala de manera integral, equitativa y
sostenible, estableciendo el modelo de la participacion total de la comunidad.
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6. Cruz Roja Internacional/Quiché

La Asociacion Nacional de la Cruz Roja Guatemalteca (CRG), es una entidad de
servicio de caracter privado, no lucrativa. Convencida que su perspectiva
humanitaria es dedicar sus energias a prevenir y evitar el sufrimiento humano, y
buscar nuevos ambitos y métodos de actuacion y no limitarse a abordar las

necesidades inmediatas condicionadas a las emergencias

7. CEFA-Guatemala (Comité Europeo para la educacion y agricultura)

El propdsito es Desarrollar proyectos de produccion agricola, comercializacion,
organizacion, y registro de artesania femenina asi como el apoyo de la organizacion
de las tierras publicas, un instrumento fundamental para el derecho a la tierra y su
respeto. Ademas de la implementacion de un programa de (SAD), realizado con

aportes privados de ciudadanos Italianos.

8. Centro Cooperativo Sueco, Quiché

We Effect (SCC) apoya a cooperativas y grupos organizados de los sectores
populares con herramientas para luchar contra la pobreza y la injusticia en base a su
propio esfuerzo. La estrategia de cooperacion tiene como objetivo, contribuir a crear
las condiciones necesarias para consolidar la paz y la reduccion de la pobreza desde
una perspectiva de derechos humanos y desde la perspectiva de mujeres, hombres,

nifias y nifios que viven en condiciones de pobreza.

9. Proyecto de Desarrollo Santiago -PRODESSA-

A lo largo de veinte afios como organizacién de la sociedad civil PRODESSA, se
ha identificado y comprometido con la educacion y desarrollo integral de las
comunidades rurales empobrecidas y particularmente con el del Pueblo Maya con
una vision politica de contribuir a la transformacion de la realidad, en medio de un
contexto historico excluyente y racista, en el que ha imperado la estructura de poder

hegeménica y de dominacién a nivel institucional y cotidiano.
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10.

11.

12.

13.

Share Guatemala, Quiché

Es una organizacion sin animo de lucro, laica y apolitica que trabaja desde 1987 en
temas de desarrollo en Guatemala. El trabajo lo basa en metodologias
participativas en intima relacion con grupos organizados y socios locales en
comunidades rurales de Guatemala; a los que brinda formacidn en nutricion y salud,
educacion, produccién agricola, administracion y finanzas, asi como el desarrollo de

proyectos auto sostenibles. También la implementacién de Créditos a Mujeres.

Save The Children Quicheé

Es una organizacion independiente lider en el mundo en el trabajo a favor de la
nifiez y la adolescencia. Inspira y promueve cambios significativos en la forma en
que Guatemala y el mundo valora y actla a favor de los nifios, nifias y adolescentes,
para lograr mejoras inmediatas y duraderas en sus vidas, fortaleciendo las
capacidades de la poblacion e instituciones locales y nacionales garantes del

cumplimiento de los Derechos de la Nifiez y Adolescencia.

Water for People Quiché

Water For People trabaja con personas y socios para desarrollar soluciones
innovadoras y duraderas a los problemas de agua, saneamiento e higiene en un
mundo en vias de desarrollo. Water For People-Guatemala elaboré un plan
estratégico para trabajar exclusivamente en el departamento de EI Quiché,
seleccionado debido a su gran necesidad: el departamento cuenta con uno de los
mas altos niveles de pobreza en el pais y muy bajos niveles de cobertura de agua y

saneamiento.

Centro de Paz Barbara Ford

Es una asociacién que promueve el desarrollo humano integral y espiritual al
ofrecer programas de indole, social, cultural, politico y juridico, a individuos,
familias y comunidades, con enfasis en poblacion indigena u otras necesitadas,
empoderandolas para su propia transformacion y que sean agentes de cambio para

vivir una vida mas justa y digna en armonia unos con otros y el cosmos.
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14. Comisién Nacional Permanente de la Reforma Educativa (CNPRE)

Fue creada en 1997, en el marco de las negociaciones para la implementacion de los
Acuerdos de Paz. CNPRE es la instancia creada como representacion de los
pueblos indigenas, especialmente de los sectores mas excluidos, para negociar con
el Estado la puesta en marcha de la reforma educativa.

CNPRE se ha caracterizado por representar los intereses y aspiraciones de los
pueblos indigenas y en particular de aquellos sectores especialmente excluidos y

marginados.

4.3 Analisis de Resultados de la Investigacion

Debido a los indicadores de pobreza antes mencionados, por la importancia que tiene el
control presupuestario para la administracion de proyectos de cooperacion, se realizé un
estudio del 24 de septiembre al 08 de octubre del afio 2012, en el Municipio de Santa Cruz
del Quiché, en donde en primer término; se necesitaba conocer el tipo de organizaciones
que ejecutan proyectos de la cooperacion internacional, y los aspectos mas relevantes del

control presupuestario por parte de los administradores no financieros.

Para recopilar la informacién se disefid6 una boleta con preguntas dirigidas a los
Administradores de proyectos, presentandoles una serie de respuestas abiertas y cerradas;
para inferir en el proposito de la investigacion que es: EI manejo del control presupuestario,
en por parte de Administradores no financieros de proyectos de cooperacién ejecutados por
ONG’S, del municipio de Santa Cruz del Quiché; el resultado obtenido presenta lo

siguiente:
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Grafica No. 1
Tipo de Institucion en donde laboran los
Administradores que ejecutan Proyectos de Desarrollo.

Cooperacion
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Fuente: Investigacion de Campo

Se encuestd a Administradores y/o persona responsables de ejecutar proyectos, que
trabajan en instituciones que ejecutan proyectos apoyados por la cooperacion internacional,
preguntandoles sobre qué tipo de organizacion es la entidad en la que laboran,
respondiendo el 39% que la institucion para la que trabajan estd constituida como
Asociacion Civil; por su parte el 42% indicé que es una filial o delegacion de la casa
matriz en Santa Cruz del Quiché. El 16% manifestd que la institucion para la que labora
estd conformada como ONG propiamente dicha, finalmente el 3% respondié que esta

organizada como una fundacion.

El Decreto 02-2003 Ley de Organizaciones No Gubernamentales para el Desarrollo, en el

articulo 4, define los tipos de organizaciones de la siguiente manera “Las Organizaciones

No Gubernamentales podran estar constituidas como asociaciones civiles, fundaciones u

ONG propiamente dicha, constituida bajo el amparo de la presente Ley.
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En conclusion se pudo determinar, que en su mayoria los Administradores de proyectos
encuestados, laboran en instituciones que actlan como representante o delegacion de la

casa matriz de la entidad de cooperacion internacional.

Grafica No. 2
Tipo de Proyectos que ejecutan la ONG’S en el Municipio de
Santa Cruz del Quiché

Infraestructura,

Productivos, 7%

Programas de
gobierno, 0%

5%
| > Otro, 3%

Medio Educacion, 30%
ambiente,
11%
Salud, 23%
Seguridad

alimentaria, 21%

Fuente: Investigacion de Campo

Se preguntd también a los Administradores; sobre el tipo o clase de proyectos que ejecuta
la institucion que representa, manifestando el 30% que trabaja con proyectos de
educacion, el 23% ejecuta proyectos de salud, 21% enfoca su trabajo en proyectos de
seguridad alimentaria. El 11% de los encuestados orientan sus objetivos a proyectos de
medio ambiente, el 5% administra proyectos productivos. También un 5% se trabaja con
proyectos de infraestructura, y un 5% lo conforman otro tipo de proyectos entre los cuales
mencionaron: Desarrollo comunitario, equidad de género, empoderamiento de mujeres

mayas, y tecnologias de informacion.

Es importante sefialar que no fue posible recopilar informacion, en alguna institucion del

estado o privada, referente a: nimero de ONG’S que trabajan en Santa Cruz del Quiché,
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montos de los proyectos ejecutados, tipos de proyectos. Segun indicaron los encuestados
existen algunas redes de ONG’S y OG’S que coordinan acciones de intervencion en

proyectos de salud y educacion, aunque no agrupan a la totalidad de las instituciones.

Con base a la informacidn recopilada a través de los administradores se concluye que; en
su mayoria (74%) de los proyectos ejecutados se concentran en tres tipos: educacion, salud
y seguridad alimentaria. Y en menor porcentaje (26%) trabajan  proyectos de medio

ambiente, infraestructura y otros.

Grafica No. 3
Financiamiento que obtienen las ONG'S de Santa Cruz
del Quiché para la ejecucion de proyectos de desarrollo
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Fuente: Investigacion de Campo

Al preguntarle a los Administradores no financieros sobre el tipo de financiamiento que
obtienen sus entidades para la ejecucion de proyectos, se recopild la siguiente informacién:
La mayor parte de proyectos 71%, financian su ejecucion con donaciones de la
cooperacion internacional, el 13% genera financiamiento de proyectos de forma auto

sostenible. Se pudo determinar que el 8% de las instituciones recibe donaciones de
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entidades privadas para la ejecucion de sus proyectos, y un porcentaje similar 8% obtiene

fondos de la venta de recursos y servicios.

Los datos mostrados en la gréfica anterior indican que en su mayoria los Administradores
de proyectos de desarrollo de Santa Cruz del Quiché, ejecutan sus actividades con recursos

financieros donados por la cooperacion internacional.

Grafica No. 4
Paises que Cooperan con las ONG'S de Santa Cruz del
Quiché para el financimiento de proyectos de desarrollo
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Fuente: Investigacion de Campo

Con base a la informacién recopilada en las instituciones encuestadas, el mayor apoyo
financiero para la ejecucion de proyectos en Santa Cruz del Quiché, proviene de Espafia
(28%), seguido por Estados Unidos de Norte América con 26%. Segun datos obtenidos
con Administradores de proyectos, Holanda representa el 11% de apoyo financiero para la
ejecucion de proyectos, Alemania el 9%, paises como Italia y Suecia patrocinan un 7%, y
un porcentaje menor 4% representa el financiamiento aportado por Noruega; paises como
Taiwan, Belgica, Union Europea y Canada representan un 2% de financiamiento para la

ejecucion de proyectos.
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Si bien, las ONG’S no buscan obtener ganancias con lo que hacen, si puede tener fuentes de
financiamiento para poder existir. Algunas lo hacen por medio de fuentes de financiacion
propias, cobrando cuotas a sus miembros o realizando actividades de recaudacion de
fondos, incluido el apadrinamiento. Otras tienen fuentes de financiacion externas, que
pueden ser publicas (subvencion o ayuda del Estado) o privadas (donaciones de empresas).
La forma de financiacion depende exclusivamente de lo estipulado por sus fundadores. En
su mayoria los encuestados indicaron que consideran que el financiamiento para la
ejecucion de los proyecto de desarrollo a cargo provienen de aportaciones privadas que
realizan personas particulares (apadrinamiento) y gobiernos internacionales a través de la

cooperacion.

Finalmente se puede concluir que en Santa Cruz del Quiché diversas fuentes de
financiamiento apoyan la ejecucion de proyectos de desarrollo, y que en su mayoria las
donaciones y/o financiamiento provienen de: Espafia, USA, Holanda, Alemania, Suecia y

Noruega.

Grafica No. 5
Nivel de participacion de los Administradores no
financieros en la planificacion financiera de los
proyectos de cooperacion

Fuente: Investigacion de Campo

Cuando hablamos de la planificacion financiera de entidad no lucrativa nos referimos a un

proceso que se lleva a cabo como un elemento de otros procesos de planificacion, por
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ejemplo: la planificacion estratégica, la planificacibn de negocios. Un proceso
independiente por ejemplo: anual basado en otros procesos de planificacion (programas,

proyectos, la funciones etc.)

La planificacion financiera trata de determinar como se puede conseguir las metas y
objetivos financieros a largo plazo, por ejemplo: que un proyecto llegue a ser

econdmicamente viable.

La planificacion financiera comprende entre otros aspectos:

Identificar cuanto dinero se va a gastar en un proyecto y se debe recaudar.

Determinar si habré suficiente efectivo disponible para el proyecto.

Determinar si la organizacion sera rentable o perdera dinero.

Analizar si algo (por ejemplo: una idea de autofinanciacion) es viable.

Como se aprecia en la grafica No. 5, al cuestionar a los Administradores y/o Gerentes de
proyectos sobre su participacion en la planificacion financiera de los proyectos a su cargo,
el 77% de los encuestados respondié que si participan, un menor nimero (23%) expreso

gue no tiene participacion.

En consecuencia con los datos anteriormente indicados se concluye: que  los
administradores y/o gerentes de proyectos fundamentan su participacion en la planificacién
financiera en la etapa de elaboracién del presupuesto, ya que en esta fase de planificacion
en donde definen los recursos materiales y humanos a utilizar, asignan costos a las
diferentes actividades, determinan el costo total del proyecto, y programan la fecha en la

que utilizaran los fondos programados para el proyecto.
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Grafica No. 6
Grado de Participacion de los Administradores no
Financieros de Proyectos de Cooperacidén en la
o 71% Administracidon financiera
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Fuente: Investigacion de Campo

La Administracion Financiera se centra en dos aspectos importantes de los recursos
financieros como lo son la rentabilidad y la liquidez. La meta de un Administrador
Financiero consiste en: Planear, obtener y usar los fondos para maximizar el valor de la

organizacion.

De acuerdo a la informacion brindada por los Administradores de proyectos, la
Administracion Financiera de las organizaciones no gubernamentales, se apoya en tres
pilares muy importantes que son: La gestion presupuestaria, la contabilidad y la auditoria.
De estos tres pilares en el que mayor participacion tienen, es en la gestion presupuestaria, la
cual se basa sobre previsiones hechas en funcion de condiciones interiores y exteriores a la
organizacion. A partir de estas previsiones, los responsables reciben atribuciones/proyectos

y medios expresados en valor y por un medio determinado.

Al preguntar a los Administradores de proyectos sobre su participacion en la administracion

financiera de los proyectos a su cargo, el 71% respondié afirmativamente, el 23%
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manifestd no tenerla, y el 6% expreso simplemente que no sabia. En conclusién puede
decirse que la mayoria de los administradores tienen participacion en la administracion
financiera de los proyectos financiados por la cooperacion que se ejecutan en Santa Cruz

del Quiché.

Grafica No. 7
Rol financiero de los Administradores no financieros
para el logro de metas de los Proyectos de Cooperacion
en Santa Cruz del Quiché
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Fuente: Investigacion de Campo

Parte del rol del Administrador de Proyectos es crear estrategias que les permita reducir
costos en la adquisicion de materiales, bienes y servicios necesarios para el desarrollo de
las actividades; es decir buscar que los recursos financieros sean productivos y eficientes

con el objetivo de alcanzar las metas previstas en el proyecto.

Al interrogar a los Administradores de proyectos sobre este aspecto, el 90% de los
encuestados considera que es parte de su rol buscar el uso mas eficiente de los recursos
financieros. Solamente un 10% de los administradores considera que no es parte de

funcion enfocarse en la eficiencia de los recursos financieros.
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Aungue la mayoria de administradores de proyectos no tengan una formacion eminente
financiera, la eficiente ejecucién de los proyectos de cooperacion, requiere que parte de
sus responsabilidades se enfoque en la obtencion de calidad a bajo costo y de manera

eficiente, para ser consecuentes con lo previsto en el presupuesto.

Grafica No. 8
Tipo de recursos que manejan los Administradores no
financieros de proyectos de cooperacion de ONG'S de Santa
Cruz del Quiché

Humanos Otros, 2%
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Fuente: Investigacion de Campo

En las organizaciones no gubernamentales los recursos materiales, humanos y financieros,
son escasos Yy limitados, responden a un presupuesto que en la mayoria de veces debe ser
aprobado por la entidad de cooperacion que financiard el proyecto, por lo tanto los
administradores de proyectos deben manejarlos con mucha eficiencia y eficacia, de tal
manera que su administracion les permita alcanzar los fines sociales para los cuales fue

concebido el proyecto.

Al cuestionar los responsables de administrar los proyectos de cooperacion sobre los
recursos que manejan, el 37% respondié que su mayor funcion se centra en el manejo de

los recursos financieros, el cual fundamenta en la ejecucién financiera de presupuesto,
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teniendo que identificar las diferentes maneras de utilizar los fondos en forma eficiente y
creativa de modo que éstos puedan generar ahorros con la reduccion de costos para ampliar
las metas del proyecto, que incluye entre otras actividades: la contratacion de servicios con
terceros como consultorias y estudios especializados, y la gestién de compra, que a su vez
lleva un proceso de buscar la mejor oferta técnica-econdmica. El segundo aspecto de
importancia dentro de la gestion de los encuestados con 35%, se centra en la administracion
de los recursos materiales, mencionando que manejan bienes tales como: instalaciones,
vehiculos, mobiliario, equipo informatico, que constituyen herramientas importantes para

alcanzar los objetivos del proyecto.

El equipo humano es el principal activo para cualquier entidad, tanto publica, como
privada; sobre todo en instituciones sin animo de lucro, quienes trabajan en ellas lo hacen
porque de una u otra manera se identifican con los fines y las acciones que desarrollan, es
por ello que el 27% de los recursos que manejan los administradores de proyectos se enfoca
en la administracion del recurso humano, el cual inicia desde el proceso de seleccion de
personal, contratacidn, coordinacion de procesos Y tareas, y procurar el buen desempefio
laboral. El 2% de otros recursos, mencionaron aspecto como: el apoyo a actores locales,

apoyo técnico y coordinacién con otras entidades.
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Grafica No. 9
Técnica utilizada por las ONG'S para elaborar los
presupuetos de proyectos de cooperacion
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Fuente: Investigacion de Campo

Existen diversas técnicas para elaborar un presupuesto, el modelo de formulacion de
presupuestos esta ligado al sistema de calculo de costes y a la filosofia de la técnica que se
vaya a utilizar, de las cuales podemos identificar distintas con sus correspondientes
presupuestos: Presupuesto rigido, presupuesto flexible, presupuesto base cero, presupuesto

basado en actividades y presupuesto por programas (incluye proyectos).

Al preguntarle a los administradores que ejecutan proyectos de cooperacion en
organizaciones no gubernamentales de Santa Cruz del Quiché, el 61% expreso que utiliza la
técnica del presupuesto flexible, este tipo de presupuestos parte de la premisa de que el
comportamiento de los gastos depende, fundamentalmente, del rango de actividades, y que
durante la ejecucion del proyecto se pueden efectuar modificaciones a lo inicialmente
previsto, reorientando recursos financieros entre partidas presupuestarias. EI 19% de los
Administradores no saben que técnica utilizan para confeccionar el presupuesto de los

proyectos a su cargo. Algunas organizaciones preparan presupuestos antes de asignar
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fondos disponibles, esto es lo que se denomina “elaboracién de presupuesto con base cero”
esta técnica es utiliza por el 16% de los administradores de proyectos encuestados. El 3%
respondié que utilizada otro tipo de técnica, mencionando entre otras la técnica del
presupuesto fijo o rigido, que consiste en la preparacion de un presupuesto para un
determinado volumen de actividades, no realizdndose ningln tipo de ajuste, cuando la

actividad real difiere de la estimada.

Aunque la mayoria de Administradores respondieron que la técnica utilizada para elaborar
el presupuesto es flexible, es muy probable que esta respuesta no refleje realmente la
técnica utilizada, ya que se considera que los encuestados no tienen la base tedrica para
diferenciar una técnica de otra, observado que la técnica utilizada es una combinacién de

base cero y flexible.

Grafica No. 10
Tipos de presupuestos que elaboran las ONG'S de Santa
Cruz del Quiché para efectos de proyectos de
Cooperacion
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Fuente: Investigacion de Campo

Distintos son los puntos de vista desde los cuales se puede clasificar los presupuestos, en el

caso particular de ONG’S, el tipo de presupuesto a elaborar depende en la mayoria de
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ocasiones de las politicas y procedimientos establecidos por la entidad cooperante, ya que
al momento de presentar los proyectos para aprobacién, el presupuesto se plantea en

funcién de los requerimientos solicitados.

Lo datos que se presentan en la grafica No. 10, refleja que el tipo de proyecto que més
elabora los administradores y/o gerente de proyecto de cooperacion, es el presupuesto por
proyecto con 54%; este tipo de presupuesto debe presentarse en cantidades monetarias y
desglosadas en rubros, es decir, que todos los gastos directamente necesarios para ejecutar
los trabajos previamente planificados. También la grafica demuestra que el 22% elabora
presupuestos por programa, este tipo de presupuestos lo forma un conjunto de proyectos y
actividades. ElI 19% de los administradores preparan presupuestos operativos, tipo de
presupuesto que contempla una serie de gastos que se realizan para el funcionamiento de la
institucion, también llamados gastos fijos ya que los mismos no varian de un periodo a otro.
El 5% elabora presupuestos de efectivo o tesoreria, este tipo de presupuesto registra las
posibles entradas y salidas de efectivo generadas por las actividades propias de una entidad,

y requiere tener un cierto grado de formacion financiera para su preparacion.

Los aspectos relevantes del presupuesto por proyecto son entre otros, los siguientes:

. Proporciona una mejor y mayor vinculacion Planificacion Estratégica—Presupuesto.

. Simplifica la estructura presupuestaria.

. Permite visualizar y analizar las variables requeridas para la toma de decision en
todas las etapas del proceso presupuestario.

. Facilita la gestion del proyecto en funcion de las politicas y objetivos estratégicos.

. Permite una mejor evaluacion y control del presupuesto.
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Grafica No. 11
Participacion de los Administradores no financieros de
proyectos de Cooperacién de las ONG'S de Santa Cruz
del Quiché en las fases de administracién del

27% 27% presupuesto

18%  20%

Fuente: Investigacion de Campo

El Presupuesto surge como herramienta moderna de planeamiento y control, el mismo
tiene un ciclo o conjunto de etapas sucesivas que deben forzosamente cumplirse en el

tiempo.

El ciclo presupuestario, es un conjunto de operaciones 0 procesos 0 etapas tipicas que se
desarrollan, siguiendo un orden determinado, hasta completar el proceso, las cuales llevan

contribuyen a un fin comun.

De acuerdo con las entrevistas realizadas a los Administradores de proyectos en relaciéon a
su participacion en las etapas de la administracion del presupuesto, el 27% interviene en
las fases de elaboracién y ejecucion, el 18% lo hace en la etapa de control, el 20% participa
en la fase de seguimiento, Unicamente el 8% tiene intervencién en la aprobacién del mismo,
esta es una etapa a cargo mayoritariamente de la Junta Directiva 0 en su defecto de
Direccion Ejecutiva, también mencionaron los administradores que algunos casos la
aprobacion la realiza el donante o financiante del proyecto.
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La administracion del presupuesto de un proyecto contempla fundamentalmente cinco

etapas puede variar en funcion de las politicas internas de la institucion, siendo estas:

e Elaboraciéon: Durante esta etapa los planes aprobados son traslados a términos
monetarios.

e Aprobacién: consiste en dar el beneplacito del presupuesto de trabajo, dicha
aprobacion consiste en dar el visto bueno de las previsiones que han hecho los
distintos responsables.

e Ejecucion: Consiste en poner en marcha los planes buscando alcanzar los objetivos
trazados.

e Control y seguimiento: el control presupuestario contempla el seguimiento de las
variables que lo han configurado y se procede a compararlo con las previsiones
programadas, este seguimiento permitira corregir las actuaciones desfavorables.

e Seguimiento: Evaluacion al final del periodo, se preparara un informe critico de los
resultados obtenidos, mediante el analisis de las variaciones y el comportamiento de

cada actividad.

63



Grafica No. 12
Ente encargado en las ONG'S de administrar los recursos
financieros del del proyecto de cooperacion
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34%

Departamento
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39%

Fuente: Investigacion de Campo

El éxito financiero de un proyecto dependen de la forma como se administren los recursos,
por lo cual es basico planear a partir de las metas financieras de la organizacion sefalar
claramente lo que se quiere, para lo tanto los Administradores deben aprovechar las
oportunidades que se presentan y prever las amenazas que puedan recaer sobre las finanzas

de la organizacion.

Los datos que muestran la grafica No. 12 indican que la administracion financiera del
presupuesto, es decir el manejo propiamente de los recursos monetarios, la realiza en un
39% el departamento financiero de la institucion, si es una entidad que tenga una estructura
organizativa un poco grande, si es una organizaciéon pequefia quien hace esta actividad es
contador; el 34% de los administradores tienen una gestion directa con la administracion
financiera del proyecto, para alcanzar los fines del proyecto en ocasiones tienen que
gestionar la adquisicion de bienes y servicios, buscando obtener menores costos

manteniendo la calidad que se necesita para desarrollar la actividades. Finalmente el 24%
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de los entrevistados indico que la direccién de la ONG, es quien se encarga de administrar

los recursos financieros.

La Administracion Financiera se centra en dos aspectos importantes de los recursos
financieros como lo son la rentabilidad y liquidez, esto significa que busca hacer que los
recursos financieros sean productivos estén disponibles (efectivo) para intercambiarlos por
productos y servicios, tarea que las organizaciones no gubernamentales, segun este estudio

delegan a personal con formacion especializada en finanzas y contabilidad.

Grafica No. 13
Las ONG'S de Santa Cruz del Quiché tienen lineamientos
escritos para la adminsitracion del presupuesto de
proyectos de cooperacion

3%

mSi
No
H No Sabe

Fuente: Investigacion de Campo

Un lineamiento es el plan de accion que establece los criterios y procedimientos para la
administracion del presupuesto de una instituciéon. De acuerdo a esta aceptacion, se trata de
un conjunto de medidas, normas, conceptos basicos Yy objetivos que deben respetarse

dentro de una organizacidn para realizar las diferentes tareas del Presupuesto.

La grafica No. 13 nos permite observar que el 68% de los administradores de proyectos de

cooperacion de ONG’S de Santa Cruz del Quiché respondieron que en las instituciones en
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las que trabajan existen lineamientos escritos para la administracion del presupuesto, el

29% indico que no existen, y el 3% no sabe si la entidad cuenta con lineamientos.

Con base en los datos recopilados se puede determinar que en su mayoria las
organizaciones no gubernamentales que ejecutan proyectos de cooperaciéon en Santa Cruz
del Quiché tienen lineamientos es decir politicas, bases o procedimientos definidos, que
deben seguir los administradores de proyectos, para la administracion de los recursos

destinados al cumplimiento del proyecto.

Grafica No. 14
Frecuencia con la que los Administradores no financieros de proyectos de
cooperacion de Santa Cruz del Quiché, obtienen los resportes financieros para
darle seguimiento
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Fuente: Investigacion de Campo

Los Reportes financieros son documentos que presentan la informacion financiera de una
entidad. Su principal objetivo es la de proveer informacién til y de forma oportuna para la
toma de decisiones. Cada uno tiene caracteristicas particulares y refleja la informacién de

acuerdo a las necesidades de la instituciéon. Una vez que se cuenta con informacion veraz y
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confiable, se deben elaborar los reportes en tiempo y forma, para efectos de nuestro caso
de estudio, los reportes que utilizan los Administradores de proyecto de cooperacion estan

orientados al control del presupuesto, y es muy importante la frecuencia de emision.

Al cuestionar a los administradores de proyectos de cooperacion de las ONG’S de Santa
Cruz del Quiché respecto si reciben oportunamente los reportes para darle el seguimiento
financiero a la ejecucion presupuestaria, el 80% respondi¢ afirmativamente, en tanto el

20% indico6 que no recibe a tiempo la informacion.

Seguidamente se les pregunto sobre la frecuencia con la que obtienen de la contabilidad la
informacidn necesaria para el seguimiento financiero del presupuesto, el 71% de los
administradores indicaron que reciben de forma mensual los reportes, un 6% los obtienen
trimestralmente, el 10% los recibe cada seis meses, un 10% se los emiten anualmente,

finalmente el 3% utiliza otra frecuencia.

Entre los informes que emiten el departamento financiero o contabilidad para el
seguimiento financiero del presupuesto, los administradores de proyectos mencionaron:
informe ejecucion presupuestaria, reportes de actividades realizadas, informes detallados

de gastos, conciliaciones bancarias, libro de bancos, estados financieros.
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Grafica No. 15
Frecuencia con la que los Administradores no financieros de proyectos de
cooperacion de Santa Cruz del Quiché, analizan la ejecucion financiera del
presupuesto
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Fuente: Investigacion de Campo

El control presupuestario se inicia con la comparacion entre los resultados obtenidos y los
previstos. En el caso de que las diferencias entre la prevision y la realizacion efectiva
fueran significativas, se deberian tomar las medidas correctivas. El control presupuestario,
es un proceso que permite evaluar la actuacion y el rendimiento o resultado obtenido en
cada rubro; para ello se establecen las comparaciones entre las realizaciones y los objetivos
iniciales recogidos en los presupuestos, a las que suele denominarse variaciones o
desviaciones. Es elemental que los encargados de administrar los proyectos establezcan un
tiempo prudencial para efectuar este andlisis y aplicar las medidas para rectificar las

desviaciones determinadas.

La mayoria de administradores de proyectos de cooperacion, realiza de manera mensual el
analisis entre lo planificado inicialmente y ejecutado realmente, tal y como lo demuestra el

55% de la grafica anterior, el 23% de los encuestados lo realiza trimestralmente, solamente
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el 3% con una frecuencia semestral, un 6% de forma anual, y el 13% de administradores

analiza el avance con otra frecuencia diferente a las anteriormente descritas.

Grafica No. 16
Los Administradores no financieros de proyectos de
Cooperacion de las ONG'S de Santa Cruz del Quiché dan
seguimiento a las desviaciones presupuestarias
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Fuente: Investigacion de Campo

Un analisis de las variaciones documenta y examina la diferencia entre los resultados
planificados y los reales. Existen dos areas principales en un analisis de variaciones;
comparacion entre costo presupuestado y el costo real (Gasto), comparacion entre la

cantidad planificada de una actividad o adquisicion y la cantidad real.

Los datos obtenidos en la encuesta demuestran que el 81% de los administradores

establece y da seguimiento a las desviaciones presupuestarias determinadas en el

seguimiento financiero, contrario al 45% que no lo hace.

Los administradores de proyectos de cooperacion deben examinar los informes financieros
de ejecucidn, comparar los gastos presupuestados contra los gastos reales y formular

preguntas respecto a por qué los gastos reales son superiores o inferiores a las expectativas,

69



pueden ser a casusa de diferentes factores, entre ellos: aplicaciones presupuestarias

incorrectas, uso inesperado de recursos, aumento en los precios, etc.

Grafica No. 17
Los Administradores no financieros de proyectos de cooperacion
con el control de presupuesto identifican areas de peligroy
toman de decisiones para corregirlas
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Fuente: Investigacion de Campo

Quien toma una decision debe identificar todas las alternativas disponibles, pronosticar sus
consecuencias y evaluarlas segun los objetivos y metas trazadas. Para ello, se requiere: En
primer lugar, informacion actualizada sobre qué alternativas se encuentran disponibles en el
presente o cudles se deben considerar. En segundo lugar, se necesita informacion sobre el
futuro: cudles son las consecuencias de actuar segin cada una de las diversas opciones. En
tercer lugar, es indispensable la informacion sobre como pasar del presente al futuro: cuales
son los valores y las preferencias que se deben utilizar para seleccionar, entre las
alternativas que, segun los criterios establecidos, conducen del mejor modo a los resultados
que deseados. Este procedimiento ideal, en muchas ocasiones, debido a la escasez de

tiempo y recursos para alcanzar este estado de conocimiento, es imposible aplicarlo en
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entornos tradicionales, por ello la necesidad de sistemas que posibiliten el andlisis y la

interpretacion de la informacion disponible.

Puede definirse entonces, la toma de decisiones como una actividad imprescindible en las
organizaciones, con un significado especial para todos sus niveles, porque es parte

fundamental inherente a todas las demas actividades de la organizacion.

El 81% de los encuestados que administra proyectos de cooperacion expresd que con el
analisis de las desviaciones presupuestarias identifica areas de peligro, toma decisiones para
corregirlas, por su parte el 19% indicé que no toma acciones. La medicién de resultados
busca comparar los resultados reales con lo presupuestado, a fin de que las "diferencias"
Ilamen la atencion y la necesidad de investigacion adicional y de posibles decisiones y
acciones correctivas. Las diferencias negativas o insatisfactorias pueden sefialar peligros,
por lo que es importante identificar la causa precisa y tomar la decision del caso en cuanto a

adoptar o no algun curso de accion.

Grafica No. 18
Las Decisiones que toman los Administradores no financieros de
proyectos de cooperacion en el manejo del control financiero del
presupuesto genera
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Fuente: Investigacion de Campo
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Cuando los Administradores de Proyectos de Cooperacién, observan discrepancias entre
las cifras reales y las proyecciones deben reaccionar. La reaccion podria ir desde hacer mas
preguntas hasta la modificacion del plan de trabajo; en algin momento puede decidir
modificar el presupuesto, o mantenerlo inalterado; lo que es verdaderamente importante es

tomar una decision en cuanto a adoptar o no, algun curso de accion.

Para llevar a cabo una buena decision se requiere utilizar el método cientifico, estructurado

de la siguiente manera:

1. Anaélisis: Como primer paso €S necesario reconocer que existe un problema, para
luego definirlo y especificar los datos adicionales necesarios, y obtener y analizar
los datos.

2. Decision: En esta etapa se proponen diferentes alternativas y se proceden a
seleccionar la mejor.

3. Puesta en préactica: Consiste en poner en accion la alternativa seleccionada y luego

se realiza la vigilancia necesaria como control del plan elegido.

La mayor parte de los encuestados, el 90% coinciden en que las decisiones que toman al
momento de establecer una desviacion en el presupuesto genera una solucién acertada, en
tanto el 10% restante manifesté que las decisiones que han tomado no han producido

soluciones, por la influencia de factores externos que no pueden controlar.

La toma de decisiones, es la seleccion de un curso de accidn entre varias alternativas por lo
tanto constituye la base de la planeacion, esta constituye una parte importante en la labor de
todo administrador y/o gerente, -todos tomamos decisiones-. La toma de decisiones esta

relacionada a un problema, dificulta o conflicto. Por medio de la decision y ejecucion se
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espera obtener respuestas a un problema o solucion a un conflicto. Los problemas de

decision requieren que haya una seleccion de varias posibilidades de las cuales se debe

hacer la eleccion.

58%
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40% -

20% -

Grafica No. 19
La formacion académica de los Administradores no
financieros de proyectos de cooperacidn, es un
obstaculo para interpretar adecuadamente las
desviaciones
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Fuente: Investigacion de campo

En muchas organizaciones,

los Administradores de Proyectos consideran que la

Administracion Financiera es una responsabilidad directa del personal que cuenta con una

formacion especial (Contadores, Financieros, etc.). Aunque la Administracion Financiera

sea una disciplina individual, también es importante reconocer que cualquier persona

responsable de planificar, controlar, o utilizar recursos monetarios, humanos o de otro tipo

hasta cierto punto se convierte en un administrador financiero. Los Administradores de

Proyectos de Cooperacion, deben interesarse en el manejo de los aspectos financieros, o se

daran cuenta que carecen de los recursos necesarios para lograr las metas de largo plazo o

mantener las operaciones cotidianas, parte de su rol es buscar la eficiencia de los recursos

que controla.
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En relacion al tema de la formacion financiera, el 55% de los administradores de proyectos
de cooperacion de ONG’S de Santa Cruz del Quiché, consideran que cuenta con la
suficiente capacitacion financiera para manejar el presupuesto, segun comentaron al
momento de la encuesta en su mayoria la han obtenido a través de la experiencia de trabajar
con la ejecucion de proyectos. Por su parte el 45% de los Administradores consideran que

no es suficiente la formacidn financiera que tienen para administrar el presupuesto.

Seguidamente se cuestion6 a los administradores de proyectos, si la formacion académica
con la que cuenta les permite interpretar adecuadamente las desviaciones financieras del
presupuesto, el 58% respondié afirmativamente, por su parte un 39% respondié que su
formacion financiera actual no les permite interpretar adecuadamente las desviaciones

presupuestarias.

Grafica No. 20
Aspectos a reforzar por los administradores no
financieros para mejorar el manejo de los proyetos de
cooperacion de las ONG's de Santa Cruz del Quiché
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Fuente: Investigacion de Campo
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La gestion de proyectos es la aplicacion de conocimientos, habilidades, herramientas y
técnicas a las actividades de un proyecto para satisfacer los requisitos del mismo. La
gestion de proyectos se logra mediante la aplicacion e integracién de los procesos de:
planificacion, ejecucién, seguimiento y control, y cierre. EI Administrador del proyecto es
la persona responsable de alcanzar los objetivos propuestos, y por consiguiente es necesario
que identifique los aspectos técnicos y financieros que debe fortalecer para tener un

desempefio eficiente en la ejecucion del proyecto.

Previo a presentar la propuesta para mejorar el control presupuestario a través del analisis y
seguimiento financiero, los datos obtenidos permiten establecer que el 84% de los
administradores encuestados necesitan reforzar aspectos financieros para tener un mejor
desempefio en la administracion de los proyectos. Por su parte el 13% considera que son los

aspectos técnicos los que deben reforzar mejorar la administracion de proyectos.
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CAPITULO V

Propuesta

Modelo para mejorar el control presupuestario, a través del analisis y seguimiento
financiero, permitiéndoles, a los administradores no financieros que ejecutan
proyectos de cooperacion en ONG’S, del municipio de santa cruz del quiche, alcanzar
eficiencia y eficacia en el manejo del presupuesto.

5.1 Antecedentes:

De acuerdo al estudio realizado en Organizaciones No Gubernamentales que ejecutan
proyectos de desarrollo en el municipio de Santa Cruz del Quiché, se determino6 que la
principal fuente de ingresos para el financiamiento de proyectos provienen de las
donaciones que reciben de Organismos Internacionales, especialmente de paises como
Espafia, Estados Unidos de Norte América, Alemania, Italia y Suecia.

5.2 Justificacion:

Con base en el analisis de resultados del estudio realizado, se concluye que los
Administradores y/o Gerentes no financieros de proyectos de las Organizaciones No
Gubernamentales del municipio de Santa Cruz del Quiché, necesitan fortalecer la
capacidad del manejo del control presupuestario, principalmente en el analisis de
variaciones presupuestarias que incide directamente en la toma decisiones, y por
consiguiente en la administracion de los recursos financieros otorgados por organismos
internacionales, destinados a la ejecucion de proyectos de desarrollo.

La acertada toma de decisiones administrativas - financieras y aplicacion de acciones
en el momento oportuno, les permitird a los Administradores no Financieros de
Proyectos lograr una eficiencia y eficacia en el manejo de los recursos; que les
permitira alcanzar los objetivos trazados por las agencias donantes al llevar el beneficio
requerido a la poblacién necesitada.

5.3 Objetivo General:

Contribuir en la mejora del control presupuestario, permitiéndole a los Administradores no
Financieros analizar financieramente las variaciones del presupuesto, y como resultado de
dicho proceso generen acciones que les facilite la toma de decisiones en beneficio del
proyecto, tales como; agilizar la consecucion de recursos, controlar gastos excedidos,
acelerar la ejecucion de algunas partidas presupuestales, suspender algunos gastos
inicialmente previstos, etc. Por lo tanto se plantea el siguiente modelo que incluye las
siguientes herramientas: informe de ejecucién financiera por actividades, informe técnico
de avance fisico y cronograma comparativo, que les sirvan de base para el analisis y
medir la eficiencia y eficacia del proyecto.

76



5.4 Generalidades

Para llevar a cabo el control presupuestal de un proyecto es necesario establecer una
comparacion entre lo presupuestado y lo ejecutado en tiempo real, tanto en las acciones
como en los recursos utilizados en ellas.

Este control se hace mediante el uso de:

e Indicadores (rubros presupuestales)

e Explicacion de las variaciones presentadas en los valores respectivos

e Debe verificarse qué se va cumpliendo, qué ha dejado de cumplirse y luego
indagar por las causas de las diferencias que se puedan presentar.

Periodicidad del control presupuestal

El seguimiento financiero del presupuesto debe efectuarse a través de revisiones
permanentes (mensuales), con el fin de hacer oportunamente los ajustes y tomar las
acciones pertinentes. En la su mayoria las organizaciones ejecutoras deben remitir
a las entidades de cooperacion los informes de control o comparacion de la
ejecucion presupuestal con la periodicidad que éstas lo requieran: mensual,
trimestral, semestral o anual.

Los ajustes al presupuesto

La decision sobre los ajustes del presupuesto depende, tanto del anélisis que se
efectle sobre la ejecucion de cada partida del presupuesto, como de la verificacion
del cumplimiento de las actividades, metas y objetivos del proyecto y las
reorientaciones presupuestarias que se planteen debido a la incidencia de factores
internos y externos.

En la mayoria de casos la aprobacion formal de un ajuste del presupuesto exige
involucrar para la toma de decisiones tanto, a las instancias de direccion pertinentes
en la ONG como a las fuentes financiadoras.

Un superavit (sobrante) podria originarse en:

» Un ahorro por racionalizacion de gastos durante la ejecucion.

» Ahorro entre el precio presupuestado y precio realmente ejecutado, en la compra
de bienes y adquisicion de servicios.

» Porque no se realizaron algunas actividades previstas, que en la practica por
factores externos se ejecutaron, sin embargo; se cumplieron los objetivos y
metas previstas.

» Como resultado de no haber cumplido con las actividades y metas previstas y
para las cuales se habian hecho las correspondientes previsiones presupuestales,
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lo que a su vez se reflejaria en una falta de cumplimiento de los objetivos del
proyecto.

Déficit presupuestario:

Se da cuando los gastos reales de una actividad y/o partida presupuestaria superan a las
previsiones realizadas en el presupuesto.

5.5 Caso Préactico:

Para una mejor comprension de como realizar el control del presupuesto por parte de
los Administradores no Financieros en un proyecto financiado por la cooperacion
internacional, se plantea la siguiente informacion de un proyecto de educacién que
actualmente se ejecutando en Santa Cruz del Quiché. Se hace la aclaracién que por
efectos de confidencialidad de la informacion algunos datos han sido modificados.

Previamente a iniciar el analisis propuesto, es preciso indicar que uno de los factores
importantes para realizar un seguimiento adecuado a un proyecto de cooperacion,
radica en el hecho de ejercer un control continuo de la ejecucion; en este sentido, no
solo habra que seguir el avance financiero, sino también la evolucion fisica del
proyecto, es decir el conjunto de actividades que se han realizado, los bienes y servicios
utilizados.

También es necesario que desde el disefio de proyecto, se definan los procedimientos,
mecanismos e instrumentos que se utilizardn para obtener la informacion adecuada
sobre la ejecucion del proyecto un periodo de tiempo determinado.

Para efectos del caso practico, se considera que las bases de un sistema de seguimiento
de un proyecto de cooperacién se establecen desde la planificacion del mismo, en esta
etapa es en donde se programa en el tiempo las tareas de seguimiento fisico y
financiero que han de realizarse, al igual que las responsabilidades y la forma de
presentacion de los resultados.

A continuaciéon se indican los instrumentos que forman parte del sistema de

seguimiento del proyecto:
Control -
Instrumentos -
Seguimiento

Planificacion
= (Matrizdel
Marco Légico)

Informe
Financiero

Convenio de ) Informe
Cooperacion Técnico

. Cronograma =8 Cronograma

W Presupuesto
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Planificacion del proyecto, que se expresa en una matriz del marco légico con
objetivos, resultados, indicadores.

Convenio de cooperacion entre la institucion ejecutora y la entidad de
cooperacion financiadora del proyecto. Este instrumento tiene por objetivo
establecer los mecanismos de coordinacion, colaboracion y financiacion
interinstitucional entre las entidades para la implementacion y desarrollo del
proyecto, y se constituye como una base fundamental para la ejecucion del
proyecto, ya que conforma los compromisos y directrices de ejecucion.

El plan operativo anual y su presupuesto. Estas herramientas permiten y
facilitan la ejecucion y seguimiento de las actividades, la administracion de los
recursos y la adecuada ejecucion.

El cronograma o calendario de actividades. Es el diagrama de programacién en el
tiempo de las actividades contenidas en el proyecto.

Los criterios del seguimiento y control del proyecto del caso practico seran:

v' Eficiencia, es decir medir la calidad de la ejecucion del presupuesto asignado al
proyecto.

v’ Eficacia, practicamente comparar las metas programadas con las metas
financieras ejecutadas.

DESARROLLO DEL CASO

Titulo del proyecto

“Mejorando la Calidad de la Educacion ”

Localizacién: Municipios:  Chichicastenango, Chiché,
Santa Cruz del Quiché, San Pedro Jocopilas
del Departamento de Quiché, Guatemala.

Duracién:

Fecha de inicio prevista 2 de enero2012

Fecha de finalizacion prevista 31 de diciembre 2014

Periodo de financiacion 36 meses
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Resumen del proyecto

El proyecto contempla realizar actividades encaminadas a incrementar los indices de
terminacion en el nivel primario, a disminuir los indices de absentismo escolar,
fortalecer a las estructuras del Mineduc; a apoyar el acompafiamiento en el aula e
integrarse a la estrategia planteada por la Sub Direccion Técnica Pedagogica y su
componente de Entrega Educativa. Con el fin tltimo de apoyar la mejora de la calidad y
cobertura educativa en el departamento de Quiché.

Para ello se orientard y capacitara a los integrantes de las Organizaciones de Padres de
Familia (OPFs) y a directores y docentes para que incidan en la busqueda de calidad
educativa. Se contemplan procesos de alfabetizacion y nivelacién de la educacion
primaria de los cabezas de familia, que realizara CONALFA, para que apoyen a sus
hijos en la realizacion de tareas escolares, asistan a reuniones de padres de familia para
tratar asuntos sobre la educacion de sus hijos/as, propongan acciones de mejora de las
instalaciones escolares, sugieran mejoras en la atencién metodoldgica y aporten
contenidos para el Proyecto Educativo Institucional (PEI).

También se incluyen acciones especificas para mejorar los ingresos familiares a través
de la conformacion de Unidades Productivas, para que las familias no se vean obligadas
a emigrar y que sus hijos e hijas se ausenten de las escuelas durante largos periodos del
afio.

Financiamiento del Presupuesto

Importe Total del proyecto Donaciones Q.3,304,393.00
de la Cooperacion Internacional.

Planificacién del Proyecto:

Los aspectos mas importantes que forman parte de un proyecto disefiado con el Marco
Logico se resumen la Matriz del Marco Ldgico. Es la metodologia usada por la mayoria
de las instituciones de cooperacion que trabajan en desarrollo. Sigue la “logica” de
causa-efecto o medios - fines para relacionar todos los elementos de una intervencion.

El proyecto de referencia del caso practico se compone de tres resultados y ocho
actividades, sin embargo debido a lo extenso de la redaccion de todo el proyecto,
solamente se presenta un resumen de la matriz del marco l6gico conteniendo uno de
los tres resultados y dos de las ocho actividades. Asi mismo se muestra un ejemplo de
listado de actividades y del cronograma previsto para desarrollo del proyecto.
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= MATRIZ DE MARCO LOGICO

Ldgica de intervencion

Indicadores

Fuentes de

e Factores Externos
Verificacion

Contribuir a los procesos de mejora de calidad de la educacion publica de Guatemala a través del involucramiento de

A.1.R.1. Disefio y montaje de
un sitio web que disponga de la
informacion educativa del
MINEDUC

Actividades

Objetivo la comunidad educativa.
General
Fortalecer a la comunidad educativa en los municipios de San Pedro Jocopilas, Santa Cruz del Quiché,
Objetivo Cr]ichif:astenango y Chiché, del departamento de Quiché para incrementar el nimero de infantes que finalice la
Especifico 1 primaria.
R.1. Amplios sectores la A partir de enero de 2012 hasta Registros de Las OPFs, padres de
sociedad quichelense, septiembre de 2014, emisora0s | menciones de familia y maestros tienen
especialmente de los locales de radio y TV Cable local | campafias radiales | 26ceso a los medios de
municipios de cobertura del de Quiché, transmiten al menos 1 | y TV cable. gg{:cucr;:)c:;ézz
proyecto, cuentan con vez por dia en horas pico las '
informacién sobre el modelo campafias radiales y televisivas.
de educacién publica (CNB, La informacion difundida
PEI, EBI, etc.) del El portal esta en los idiomas de
Resultados | departamento de Quiché. educativo. dominio de la comunidad.

A partir del segundo semestre del
2012 un 30% de los maestros y
otros profesionales descargan
informacién del portal educativo
y participan en foros y/o
encuestas los primeros dos afios
de lanzamiento del portal.

ONG Ejecutora, FOCE,
DIGEPSA, CONALFA,
Comunicacion Social y Area
Pedagégica de la DIDEDUC

La ONG Ejecutora contratara los servicios de
una ONG local que tiene la capacidad y la
experiencia en montar portales educativos y
transfiere la capacidad a las instituciones para
administrar y publicar en Internet.

Para montar el portal educativo serd necesario
hacer reuniones con FOCE, DIGEPSA,
CONALFA, el area Técnica Pedagégica y la
Unidad de Comunicacién Social para definir la
estructura del portal y los mecanismos de
generacion de contenidos para ser publicados.

Tendra un plan de seguimiento y sostenibilidad
del portal educativo.

Duracion de accion: 3 meses

Responsables ONG Ejecutora

Accion 01. Disefio y manejo de un sitio web que disponga de la informacién educativa del MINEDUC
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Fecha inicio Enero 2012

Fecha finalizacion: Febrero 2012

Insumos y servicios: contenidos de los programas, estrategias de ejecucion de los proyectos, areas de cobertura de los
proyectos, involucrados, equipo de cdmputo, técnicos programadores.

LISTADO DE ACTIVIDADES

La codificacion o catadlogo de actividades servira de base para elaborar el presupuesto financiero, es
decir asignarle recursos financieros a las diferentes actividades de acuerdo a la planificacion del
marco logico. Esta nomenclatura también se utilizard para emitir los diferentes reportes e informes
técnicos y financieros que servirdn de base para hacer el seguimiento del proyecto.

capacitacion.

RESULTADO | Amplios sectores la sociedad quichelense, especialmente de los municipios de cobertura del proyecto,
cuentan con informacién sobre el modelo de educacién publica (CNB, PEI, EBI, etc.) del departamento de
01 Quiché.
. METAS EJECUCIO
COoD. NOMBRE DE | SECTO | INDICADORES DE FUENTES DE
ACTIVIDAD |ACTIVIDAD (R EJECUCION TOTAL VERIFICACION N (né
OoMS meses)
Disefo y
montaje de
un sitio web
que
A.1.R.1. disponga de E,ducaC| Contenido del sitio web Visitas al sitio web lafiol
la on mes
informacién
educativa
del
MINEDUC
Actas de
Organizacié conformacién de
ny Consejos Educativos.
conformacio Consejos Educativos
A.8.R.1. n de los organizados y 2 afios
nuevos conformados Listado de
Consejos participantes a
Educativos talleres de
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CRONOGRAMA DE EJECUCION

Programacion prevista para el desarrollo del proyecto durante el primer afio de ejecucion 2012.

ANO 2012

EN

Disefio y montaje de un sitio
web que disponga de la

A.1R.1. | | ., .
informacion educativa del
MINEDUC
Organizacién y conformacion
A.8.R.1. | de los nuevos Consejos

Educativos

My

JL

AG

SP

ocC

DI
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Flujograma de Aplicacion del Modelo de Analisis y seguimiento Financiero del
presupuesto.

A continuacion se representa de forma grafica proceso para desarrollar el modelo de seguimiento financiero
propuesto para aplicarlo a un proyecto de cooperacién, el cual se fundamenta en cuatro herramientas:

Presupuesto; se incluye el proceso administrativo para gestionar y aprobar un caso de modificacion
entre partidas del presupuesto.

> Informe de ejecucidn financiera; herramienta que sirve de base para determinar el grado de avance
financiero, analizando la ejecucion del presupueto por actividades y por partidas presupuestarias,
también se incluye un analisis grafico del grado de ejecucion.

> Informe de técnico del proyecto; contiene la descripcion del desarrollo fisico del proyecto, y sirve
de base para realizar el analisis de los objetivos y resultados obtenidos en relacion con los previstos.

» Cronograma de actividades; se presenta un diagrama comparativo entre lo planficiado inicialmente
y lo realmente desarrollado.

» Finalmente se presentan las conclusiones del andlisis realizando en base a los documentos
anteriormente descritdos, evaluando la eficiencia y eficacia del proyecto.

[ Modelo Propuesto ]
[ Presupuesto Aprobado ] Cuadro No. 1
Modificaciones al Cuadre No. 2
Presupuesto

4

Andlisis del Grado de Ejecucién
Presupuestaria por Actividad :

Cuadro No. 3

Andilisis de la Variacién o

[ Presupuesto por Ejecutar Cuadro No. 4

Seguimiento Financiero por Cuadro No. 5

Partida Presupuestaria

3

J
[ ]
[ B — ]o_d..,..”
[ ]

l

Andlisis Graficode la
Ejecucién Presupuestaria

Cuadro No. 7

S

[ Informe Técnico del Proyecto ]

Cuadro No. 8

66 66 666066 ¢
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5.5.1 Presupuesto Aprobado del Proyecto

El cuadro No. 1 muestra el presupuesto inicialmente aprobado para la ejecucion del
proyecto, dicho presupuesto ha pasado por las etapas de elaboracion, revision y aprobacion,
esta Ultima fase por la junta directiva y/o entidad de cooperacidn que financia el proyecto.

CUADRCO No. 1

PRESUPUVESTO APROBADO
(1) (2)

Actividades

Al R1.OF1. Disefio y montaje de un sitio web
que disponga de la informacicon educativa

Al RZ2.OF1. Implementacion de huertos
escolares pedagdgicos en las comunidades de 218,219
cobertura

162,188

A1 .R3.OF1. Desarroflo de la fase instrumental
de aprendizaje que implica los contenidos
P . . S 100,600
basicos de lectoescritura y calculfo matemdtico

elemental

A2 R1.OF1. Realizacién de talleres municipales
con las OPFs relacionado a las temdticas del 637,716
proyecto.

AZ2. R2.0E1. Capacitacién a POFs sobre las
funciones técnicas para incidiren la mejora de

_ - _ . 84,735
fa seguridad alimentaria nutricionalde los i

escolares

A2 R3.0OF1. Implementacion de Unidades
Productivas en comunidades de cobertura del 818,298
proyecto.

A3 R1.OF1. Acompafamiento a OPFs en la
realizacién de conversatorios y acciones de 194,448

meforamiento educativo a nivel comunitario.

A3 RZ2.OF1. Fortalecimiento de capacidades
para la certificacion de tiendas escolares y 208,135
escuelas saludables

A3 R3.OF1. Fortalecimiento de Coordinaciones
NMunicipales de CONALFA para el Monitoreo
constante a los procesos de alfabetizacion.

A4 R1.OF1. Dotacion de bolsa de materiales
sobre leyes educativas y documentacion a las 17,340
Juntas Directivas de OPFs.

75,500

A5 RI1.OF1. Talleres comunitarios para cabezas
de familia para la orientacion y capacitacion en 378,843
el apoyo escolar para sus hifjos y acceso a
informacion de las politicas del MIINEDUC

AG6.R1.0F1. Disefio de la estrategia de atencién

o P . 72,285
v apoyeoe d las OPFs en relacicn a la participacicn i

comunitaria en el modelo de educacién publica.

A7 R1.OF1. Sistematizacion del Programa de
Becas y elaboracion de la estrategia de 75,488
implementacion

A8 RI1.OF1. Organizacion y conformacicon de

37,141
fos nuevos Consejos Educativos ’

I Preparacicn, lanzamiento y difusion
generalizada del proyecto.

Presupuesto Total del Proyecto 3,304,393

223,458
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5.5.2 Modificaciones al Presupuesto

Las actualizaciones al presupuesto se originan de los cambios aprobados entre los rubros o
partidas que componen el presupuesto. La decision sobre los ajustes del presupuesto
depende, tanto del analisis que se efectle sobre la ejecucion de cada rubro del presupuesto,
como de la verificacion del cumplimiento de las actividades, metas y objetivos del proyecto
y de la necesidad de continuar o0 no con parte o totalidad de las mismas.

La aprobacion formal de un ajuste del presupuesto exige involucrar para la toma de
decisiones tanto, a las instancias de direccion de la ONG como a la entidad de cooperacion
que financia el proyecto, en la mayoria de instituciones que trabajan con la cooperacién
internacional el donante quien aprueba los cambios al presupuesto.

Es importante que el Administrador no financiero del proyecto comprenda las clausulas del
convenio, en cuanto procedimiento establecido para modificar el presupuesto, por ejemplo
que partidas no se pueden modificar, el tiempo de ejecucion en que se pueden plantear, y de
qué manera justificarlas, de manera que no afecte negativamente los recursos aprobados
para el desarrollo del proyecto.

Los cambios de presupuesto puede originarse tanto de causas internas como externas al
proyecto y que pueden limitar las actividades o el trabajo que se necesita realizar, entre
ellas se pueden mencionar:
= Factores de indole social o politico, en nuestro medio se dan constantemente
cambios de autoridades en dependencias del estado, y por lo tanto cambian las
politicas sociales.
= Actividades no realizadas, por diferentes circunstancias.
= Actividades que se modifican su ejecucion en el cronograma, cambio de un afio a
otro por ejemplo.
= Ahorro en los precios de compra de bienes y servicios, entre 1o previsto y lo
realmente ejecutado.
= Fluctuaciones de las divisas, dependiendo en la moneda que se haya elaborado el
presupuesto.
= Reasignacion de fondos entre actividades o partidas.

El Administrador y/o gerente del proyecto es el responsable de justificar y plantear las
modificaciones, ya sea incremento o disminucion del presupuesto, y de comunicar los
cambios aprobados al area financiera, ya que es necesario reflejar en el sistema contable
utilizado por la organizacion y los reportes, el nuevo presupuesto del proyecto.

Resumen del Procedimiento para modificar el presupuesto:

1 Identificar la necesidad de modificacion al presupuesto. Justificar y sustentar la
modificacion de incremento, disminucion o traslado entre partidas del
presupuesto
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N

Solicitar la aprobacion del Consejo Directo y/o entidad de cooperacion

3 Actualizar la modificacion en el documento de presupuesto, en la mayoria de
organizaciones el donante establece el formato o modelo.

4 Informar al area financiera los cambios aprobados para actualizar el presupuesto
y por consiguiente el control de la ejecucion.

El cuadro No.2 ilustra una modificacion al presupuesto, la cual se realiza luego de un
analisis técnico-financiero y tomar la decision de hacer una reasignacion de fondos, para
incrementar la disponibilidad de la actividad A1.R1.OEL. Disefio y montaje de un sitio Web
que disponga de la informacién educativa, y disminuir la asignacion presupuestaria de la
actividad A1.R3.0OEL. Desarrollo de la fase instrumental de aprendizaje que implica los
contenidos basicos de lectoescritura y calculo matematico elemental.

CUADRO No. 2
MODIFICACIONES AL PRESUPUESTO

(1) (2) (3) (4)
l Presupuesto Modificaciones Presupuesto
Actividades -!.1 Original -~  ~ -~ | Actualizad ~ -
o ] a_ | a__ |

A1.R1.0E1. Disefio y montaje de un sitio web
que disponga de la informacidon educativa

A1.R2.0E1. Implementacién de huertos
escolares pedagdgicos en las comunidades de 218,219 | + = 218,219
cobertura

A1.R3.0E1. Desarrollo de la fase instrumental
de aprendizaje que implica los contenidos
bdsicos de lectoescritura y cdlculo matemdtico
elemental

AZ2.R1.0E1. Realizacién de talleres municipales
con las OPFs relacionado a las temdticas del 637,716 | + = 637,716
proyecto.

A2.R2.0E1. Capacitacién a POFs sobre las
funciones técnicas para incidir en la mejora de
la seguridad alimentaria nutricional de los
escolares

A2.R3.0E1. Implementacién de Unidades
Productivas en comunidades de cobertura del 818,298 | + = 818,298
proyecto.

A3.R1.0E1. Acompafiamiento a OPFs en la
realizacién de conversatorios y acciones de 194,448 | + = 194,448
mejoramiento educativo a nivel comunitario.

A3.R2.0E1. Fortalecimiento de capacidades
para la certificacién de tiendas escolares y 208,135 | + = 208,135
escuelas saludables

162,188 | + 10,000 | = 172,188

100,600 | + (10,000)| = 90,600

84,735 | + = 84,735

A3.R3.0E1 Fortalecimiento de Coordinaciones
Municipales de CONALFA para el Monitoreo
constante a los procesos de alfabetizacion.

A4.R1.0E1. Dotacion de bolsa de materiales
sobre leyes educativas y documentacién a las 17,340 | + = 17,340
Juntas Directivas de OPFs.

75,500 | + = 75,500

A5.R1.0E1. Talleres comunitarios para cabezas
de familia para la orientacién y capacitacién en 378,843 | + = 378,843
el apoyo escolar para sus hijos y acceso a
infoarmacion de las politicas del MINEDUC

AB6.R1.0E1. Disefio de la estrategia de atencion
y apoyo a las OPFs en relacién a la participacién
comunitaria en el modelo de educacién publica.

AZ.R1.0EL Sistematizacion del Programa de
Becas y elaboracion de la estrategia de 75,488 | + = 75,488
implementacion

A8.R1.0E1. Organizacién y conformacién de

72,285 | + = 72,285

los nuevos Consejos Educativos 37,141 | + = 37,141
II"reparraclén, lanzamiento y difusién 223458 | + - 223,458
generalizada del proyecto.
Presupuesto Total del Proyecto 3,304,393 - 3,304,393
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5.5.3 Sequimiento del Grado de Ejecucion del Presupuesto por Actividad

Para la confeccion el reporte y/o informe de ejecucion presupuestaria se toma como base
de informacidn emitida por la contabilidad o departamento financiero de la organizacion; y
para efectos de llevar un orden logico de la codificacion de actividades se toma como
fuente la categorizacion de la matriz del marco l6gico.

Las partidas presupuestarias se determinan por la naturaleza de los gastos, y/o con base a
las directrices de la entidad findnciante, que previamente puede tener definidos los
catalogos o clasificaciones de gastos

CUADRO No. 3
ANALISIS DE EJECUCION PRESUPUESTARIA POR ACTVIDADES
(1) (2) (3) (4) (5) (6) 7
l Presupuesto Modificaciones Presupuesto |Total Grado de l |
Actividades ~') Original |~ ~ ~ | Actudlizad ~ . |Ejecutado ~ . Ejecucié ~ - Alerta, *
e ] a | a. [ a [ =%
A1.R1.0E1 Disefio y montaje de un sitio web
. - 162,188 | + 10,000 | = 172,188 150,633 93%
que disponga de la informacién educativa
A1.R2.0E1. Implementacion de huertos
escolares pedagdgicos en las comunidades de 218,219 | + = 218,219 104,714 48%
cobertura
A1.R3.0E1 Desarrolio de la fase instrumental i | |
de aprendizaje que implica los contenidos
bésicos de lectoescritura y célculo matemdtico 100,600 | + (10,000)| = 90,600 54,494 54%
elemental
A2.R1.0EL Realizacién de talleres municipales
con las OPFs relacionado a las tematicas del 637,716 | + = 637,716 429,108 67%
proyecto.
A2.R2.0EL Capacitacién a POFs sobre las i | |
|funciones técnicas para incidir en la mejora de
I idad alimentaria nutricional de los 84,735 | + = 84,735 e &
la segurida
escolares
A2.R3.0E1 Implementacién de Unidades
Productivas en comunidades de cobertura del 818,298 | + = 818,298 628,869 77%
proyecto.
A3.R1.0E1. Acompafiamiento a OPFs en la
realizacion de conversatorios y acciones de 194,448 | + = 194,448 199,470 103%
mejoramiento educative a nivel comunitario.
A3.R2.0E1 Fortalecimiento de capacidades
para la certificacion de tiendas escolares y 208,135 | + = 208,135 168,767 81%
escuelas saludables
A3.R3.0E1 Fortalecimiento de Coordinaciones
75,500 | + = 75,500 67,050 89%

Municipales de CONALFA para el Monitoreo
constante a los procesos de alfabetizacion.
A4.R1.0E1 Dotacidn de bolsa de materiales
sobre leyes educativas y documentacion a las 17,340 | + = 17,340 15,159 87%
Juntas Directivas de OPFs.

AS5.R1.0E1 Talleres comunitarios para cabezas
de familia para la orientacion y capacitacion en 378,843 | +
el apoyo escolar para sus hijos y acceso @
informacion de las politicas del MINEDUC

378,843 214,705 57%

AB6.R1.0E1. Disefio de la estrategia de atencion
y apoyo a las OPFs en relacidn a la participacién
comunitaria en el modelo de educacién publica.

72,285 | + = 72,285 61,698 85%

A7.R1.0E1. Sistematizacion del Programa de
Becas y elaboracion de la estrategia de 75,488 | +
implementacion

A8.R1.0EL Organizacion y conformacion de
los nuevos Consejos Educativos

75,488 61,998 82%

37,141 | + 37,141 10,795 29%

I Preparacion, lanzamiento y difusion

223,458 | +
generalizada del proyecto.

223,458 204,510 92%

Presupuesto Total del Proyecto 3,304,393 3,304,393 2,407,685 73%
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Procedimiento propuesto para analizar el grado de ejecucion del proyecto:

Columna

Anélisis Propuesto

1

Descripcion y revision de las actividades previstas a ejecutar conforme al
presupuesto aprobado.

Muestra el presupuesto originalmente aprobado, si se quiere realizar un analisis
en términos porcentuales se le agrega una columna adicional.

Expresa las modificaciones que ha tenido el presupuesto, luego de pasar los
procesos de aprobacion, esto nos indica en que actividades las previsiones se
quedaron cortas, o por el contrario sobredimensionamos los gastos, y por lo
tanto hubo necesidad de tomar la decision de realizar la reorientacion de
presupuesto.

Indica los valores del presupuesto actualizado, es decir Presupuesto Inicial (+/-)
Modificaciones.

Acumula el monto ejecutado por actividad.

Esta columna nos permite analizar el avance financiero que tiene cada activad
en términos porcentuales. Por lo general estos reportes se trabajan en hojas
electrénicas (Excel) esto nos permite realizar diferentes filtros para analizar
desde diferentes puntos de vista la ejecucion financiera del proyecto.

Alertas, que se pueden construir en Excel -Opcion formato condicional- a
partir de ciertos pardmetros que definimos previamente, por ejemplo: que
coloque fondo verde a las actividades entre 90% y 95% de avance, fondo rojo
a las actividades con porcentaje mayor a 95%, automaticamente colocara los
colores, y nos permitira poner atencion en las actividades marcadas. Como se
muestra en el en el siguiente cuadro.

Conclusion:

= EIl avance financiero muestra como resultado general una baja ejecucién en el
primer afio, ya que solamente alcanzo el 73% de los gastos previstos.

= Existen actividades que presentan una ejecucion menor al 60% del presupuesto, las
mas significativas son:

o Al.R2.0El. Implementacion de huertos escolares pedagogicos en las
comunidades de cobertura 48%.

o ALR3.0EL. Desarrollo de la fase instrumental de aprendizaje que implica
los contenidos basicos de lectoescritura y calculo matematico elemental, con
el 54%

o A2.R2.0El. Capacitacion a POFs (Organizaciones de padres de familia)
sobre las funciones técnicas para incidir en la mejora de la seguridad
alimentaria nutricional de los escolares 42% de avance.

o A5.R1.0El1l. Talleres comunitarios para cabezas de familia para la
orientacion y capacitacion en el apoyo escolar para sus hijos y acceso a
informacién de las politicas del Ministerio de Educacion, 57%.
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o A8.R1.0El. Organizacion y conformacion de los nuevos Consejos
Educativos 29%

Alertas:

o ALR1.OEl. Disefio y montaje de un sitio web que disponga de la
informacién educativa, nos da una alerta verde, ya que financieramente
alcanzo un avance del 93%.

- o A3.R1.0El. Acompafiamiento a las organizaciones de padres de familia en

la realizacion de conversatorios y acciones de mejoramiento educativo a

nivel comunitario. 103%.

Estas son solo algunas conclusiones relacionadas con el grado de ejecucion de las
actividades, en funcion del nivel de andlisis que se quiera realizar se pueden extraer un
mayor numero, lo importante es hacer el seguimiento, investigar cuales han sido las razones
del poco o mucho avance financiero, y tomar las acciones y medidas para alcanzar las
metas propuestas en el proyecto.

CUADRO No. 3
ANALISIS DE EJECUCION PRESUPUESTARIA POR ACTVIDADES

r

v

(1) 2) (3) @ " e

Presupuesto Maodificaciones Presupuesto  |Total Grado de Alert l
. . . . . iy erta
Actividades v\ Original * ~ v v| Actualizad * .\Ejecutado| * . Ejecucio,” |- v,
[ o | e [ [ o J[ o [[ % |
ALR1.0EL Disefio y montaje de un sitio web
162,188 | + 10000 | = 172,188 150,633 93%

que disponga de la informacion educativa
A3.R1.0EL Acompafiamiento a OPFsen la

realizacion de conversatorios y acciones de 194,448 | + = 194,448 199,470 103%

mejoramiento educativo a nivel comunitario.
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5.5.4 Analisis de la Variacion o Presupuesto por Ejecutar

El siguiente andlisis tiene como objetivo determinar la disponibilidad del presupuesto, es
decir monto del presupuesto por ejecutar en las actividades que conforman el proyecto, el
seguimiento se complementa con el andlisis del informe técnico y cronograma de
actividades para comparar el avance fisico.

CUADRO No. 4
RESUMEN EJECUCION PRESUPUESTARIA A DICIEMBRE 2012
(1) (2) (3) (a)
L Presupuesto Ejecucién Presupuestaria Presupuesto Por
Actividades Actualizado Acumulada Ejecutar
- |8 Q. J 9% |~ 18 Q. v'|%v, Q. v'|%v

A1.R1.0OEL Disefio y montaje de un sitio web
que disponga de la informacién educativa

AI1.R2.0E1 Implementacidn de huertos
escolares pedagdgicos en las comunidades de 218,219 7% 104,714 | 48% 113,505 | 52%
cobertura

172,188 5% 150,633 | 87% 21,555 | 13%

de aprendizaje que implica los contenidos
bdsicos de lectoescritura y cdlculo matemdtico 90,600 3% 54,494 | 60% 36,107 | 40%
elemental

A2.R1.0E1 Realizacidn de talleres municipales
con las OPFs relacionado a las temdticas del 637,716 19% 429,108 | 67% 208,608 | 33%
proyecto.

 funciones técnicas para incidir en la mejora de
la seguridad alimentaria nutricional de los 84,735 3% 35715 | 42% 49,020 | 58%
escolares

A2.R3.0E1. Implementacion de Unidades
Productivas en comunidades de cobertura del 818,298 25% 628,869 | 77% 189,429 | 23%
proyecto.

A3.R1.0E1. Acompafiamiento a OPFs en la
realizacién de conversatorios y acciones de 194,448 6% 199,470 | 103% (5,022)] -3%
mejoramiento educativo a nivel comunitario.

A3.R2.0E1. Fortalecimiento de capacidades
para la certificacion de tiendas escolares y 208,135 6% 168,767 | 81% 39368 19%
escuelas saludables

A3.R3.0E1. Fortalecimiento de Coordinaciones
Municipales de CONALFA para el Monitoreo 75,500 2% 67,050 | 89% 8450 11%
constante a los procesos de alfabetizacién.

A4.R1.0E1. Dotacién de bolsa de materiales
sobre leyes educativas y documentacion a las 17,340 1% 15,159 | 87% 2,181 | 13%
Juntas Directivas de OPFs.

AB5.R1.0E1. Talleres comunitarios para cabezas
de familia para la orientacion y capacitacion en
el apoyo escolar para sus hijos y acceso a
informacién de las politicas del MINEDUC

378,843 11% 214,705 | 57% 164,138 | 43%

A6.R1.0E1. Disefio de la estrategia de atencion
y apoyo a las OPFs en relacién a la participacién 72,285 2% 61,698 | 85% 10,586 | 15%
comunitaria en el modelo de educacion publica.

A7.R1.0E1. Sistematizacién del Programa de

Becas y elaboracion de la estrategia de 75,488 2% 61,998 | 82% 13490 | 18%
implementacion

A8.R1.0E1 Orga.mzaaon y‘conforma‘cron de 37,141 1% 10,795 | 29% 26347 | 71%
los nuevos Consejos Educativos

I Preparacion, lanzamiento y difusion

¥ 223,458 7% 204,510 | 92% 18948 | 8%

generalizada del proyecto.

Presupuesto Total del Proyecto 3,304,393 100% 2,407,685 73% 896,708 27%

Procedimiento propuesto para analizar las Variaciones de la ejecucion del proyecto:

Columna | Analisis Propuesto

1 Descripcion y revision de las actividades previstas a ejecutar conforme al
presupuesto aprobado.
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Indica los valores del presupuesto actualizado, es decir Presupuesto Inicial (+/-)
Modificaciones, con su respectiva una columna de analisis porcentual, para
facilitar en andlisis a través de filtros.

Muestra la ejecucion presupuestaria acumulada en el periodo, puede ser mes,
trimestre, semestre, afio, segun sea la periocidad con la que se realice el
seguimiento financiero. También permite analizar el grado de ejecucion en
términos porcentuales lo que simplifica la interpretacion de la informacion.

Presenta la variacion del presupuesto, es decir lo que a la fecha de corte esta
pendiente de ejecutar. Permite obtener un diagnostico del margen porcentual
del margen disponible en el presupuesto del proyecto.

Conclusion:

En términos generales el proyecto tiene por ejecutar el 27% del presupuesto. Con base al
analisis del cuadro No.4 indicado en la tabla anterior, seguidamente se detallan las
actividades con menor y mayor disponibilidad.

Actividades con Menores Recursos Disponibles

Al1.R1.0OE1. Disefio y montaje de un sitio web que disponga de la informacion
educativa 7%.

A3.R1.0E1. Acompaiiamiento a OPFs (Organizaciones de padres de familia) en la
realizacién de conversatorios y acciones de mejoramiento educativo a nivel
comunitario, muestra -3%, esto nos indica que la actividad ya no tiene disponibilidad de
presupuesto, por lo tanto se tendran que analizar las metas pendientes de alcanzar, y evaluar
una reorientacion de recursos para alcanzar los objetivos.

A3.R2.0E1. Fortalecimiento de capacidades para la certificacion de tiendas
escolares y escuelas saludables 19%.

A3.R3.0E1. Fortalecimiento de Coordinaciones Municipales de Comité Nacional
de Alfabetizacion CONALFA, para el Monitoreo constante a los procesos de
alfabetizacion 11%.

A4.R1.0E1. Dotacion de bolsa de materiales sobre leyes educativas y
documentacion a las Juntas Directivas de OPFs. 13%.

A6.R1.0E1. Disefio de la estrategia de atencion y apoyo a las OPFs en relacion a la
participacién comunitaria en el modelo de educacién publica 15%.

A7.R1.0E1. Sistematizacion del Programa de Becas y elaboracion de la estrategia
de implementacion 18%.

| Preparacidn, lanzamiento y difusion generalizada del proyecto 8%.

El cuadro anterior presenta las actividades que tienen menor margen de presupuesto, y
seguidamente las actividades con mayores recursos financieros disponibles para ejecutar.
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Actividades con Mayores Recursos Financieros Disponibles

= A1.R2.0EL. Implementacion de huertos escolares pedagogicos en las comunidades
de cobertura 52%.

= AL1.R3.0ELl. Desarrollo de la fase instrumental de aprendizaje que implica los
contenidos basicos de lectoescritura y calculo matematico elemental 46%.

» A2.R2.0EL. Capacitacion a POFs (Organizaciones de padres de familia) sobre las
funciones técnicas para incidir en la mejora de la seguridad alimentaria nutricional
de los escolares 58%.

= ABL.R1.0OEL. Talleres comunitarios para cabezas de familia para la orientacion y
capacitacion en el apoyo escolar para sus hijos y acceso a informacién de las
politicas del Ministerio de Educacién, 43%.

= AB8.R1.0EL. Organizacion y conformacion de los nuevos Consejos Educativos 71%.

Formato para describir las causas de desviacion y tomar medidas correctivas

Actividades Presupuesto | Ejecucion | Variacion | Causas de | Medidas vy
Planificadas | Actualizado Desviacién Acciones
A1.R3.0EL.

Desarrollo de la
fase instrumental
de aprendizaje
que implica los
contenidos
basicos de
lectoescritura 'y
calculo
matematico
elemental

5.5.5 Sequimiento Financiero del Presupuesto Por Partida Presupuestaria

Este andlisis tiene como objetivo determinar el avance presupuestario que tiene el proyecto
en el primer afio de ejecucion a nivel de partida, y como resultado tomar las acciones
correctivas para encausar el presupuesto a los objetivos y metas del proyecto.

CUADRO No. 5

Ejecucion Por Partida Presupuestaria

Ml Partida Presupuestaria h Presupuestrn Ejecucion n % n- Variacion h

(1) (2) (3) (4) (5) (6)
A.1.10 Capital para Fondos rotatorios 324,000 217,444 67% 106,556 33%
A.l.2 Suministros y materiales no inventariables 723,120 410,772 57% 312,348 43%
A.l1.3 Servicios técnicos y profesionales 652,900 389,839 60% 263,061 40%
A.l.4 Arrendamientos 336,130 158,890 47% 177,240 53%
A.l.5 Viajes, estancias y dietas 753,618 716,962 95% 36,656 5%
A.l.6 Personal local 270,900 275,028 102% (4,128) -2%
A.l1.3 Equipos y materiales inventariables 243,725 238,749 98% 4,976 2%
EErTT
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Procedimiento propuesto para analizar la ejecucion del proyecto por partida
presupuestaria:

Columna | Analisis del Propuesto

1 Analizar las partidas presupuestarias conforme presupuesto aprobado.
2 Indica los valores del presupuesto Aprobado para el proyecto.
3 Muestra la ejecucion presupuestaria acumulada en el periodo por partida

presupuestaria.

4 Relacion porcentual del avance financiero de la ejecucion.

5 Expresa la diferencia entre el presupuesto y los valores ejecutados a la fecha de
corte

6 Indica en términos porcentuales la variacion o disponibilidad de la partida.

7 Alertas, que se pueden construir en Excel -Opcion formato condicional- a

partir de ciertos parametros que definimos previamente, por ejemplo: que
asigne color verde a las partidas mores 90% de variacién, color rojo a las
partidas con porcentaje disponible menor 10%, automaticamente colocara los
colores predeterminados, y nos permitird graficamente poner atencion en las
partidas marcadas, como muestra en el siguiente cuadro.

CUADRO No. 5

Ejecucidn Por Partida Presupuestaria

Ml Partida Presupuestaria n Presupuest& Ejecucién n % - Variacién n % - Alerta-
(2) (2) (3) (4) (5) (6)
A.1.5 Viajes, estancias y dietas 753,618 716,962 95% 36,656 5%
A.l.6 Personal local 270,900 275,028 102% (4,128) 2%
A.l11.3 Equipos y materiales inventariables 243,725 238,749 98% 4,976 2%
Conclusion:

= A.L5 Viajes, estancias y dietas: en esta partida el proyecto ha ejecutado el 95% vy
tiene pendiente de ejecucion un 5%.

= A.L.6 Personal local: muestra una sobre ejecucion de 102%, por lo tanto ya no tiene
disponibilidad, refleja un -2% de sobre giro.

= A.ll.3 Equipos y materiales inventariables: la ejecucion de esta partida ya esta
llegando a su limite, alcanzando un 98%, la variacion es del 2%, por lo tanto se
tendra que analizar a detalle los gastos realizados y proponer una modificacion al
presupuesto.
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5.5.6 Informe General de la Ejecucion Presupuestaria del proyecto

Columna | Analisis del Propuesto

1 Descripcion de las actividades que conforman el proyecto.

2 Partidas presupuestarias, para clasificar por naturaleza del gasto los rubros del
presupuesto.

3 Muestra el presupuesto Aprobado para el proyecto.

4 Ejecucion Acumulada del Periodo, para el presente caso al 31 de diciembre
2012,

5 Indica la variacion del presupuesto, es decir lo pendiente de ejecutar.

6 Porcentaje de ejecucion logrado.

7-17 Presenta la Ejecucion por mes.

Practicamente este reporte muestra de forma detalla la ejecucion por actividad y
partida presupuestaria, el mismo sirve de base para obtener el analisis de los cuadros
(1 al 5). Como se indic6 con anterioridad la ventaja de tener este reporte de manera
informética, ya que el mismo permite efectuar filtros por: actividad, partida
presupuestaria, mes de ejecucion. Comparando el presupuesto contra lo ejecutado
realmente, determinar las desviaciones, investigar y analizar proponer acciones
que sirvan de base la para adecuada toma de decisiones.
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CUADRO No. 6
DETALLE GENERAL DE LAS EJECUCION PRESUPUESTARIA DEL PROYECTO

S . P to Ejecucié Variacién del )
Descripcién Actividades ~ |Partida Presupuestaria 'Esufugf 'ew:": “:c'mw ~ |% De Ejecuc - | Febrero | Marze - | Abrl - | Mayo . |Junie . |Julio . [ Agesto . | Septiembre . | Octubre . | Noviembre . | Diciembre
14 v 4 14 v 4 r 4 4
(1) (2) (3) (4) (5) (6) ) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17)
|A1.R1.0E1. Diseiio y montaje de un sitio web que
disponga de la informacién educativa A.l.3 Servidios técnicos yprofesionales 35,000 20,000 13,000 60.61%| 20,000
A5 Viajes, estancias ydietas a7s 160 215 42 67%) 160
A6 Personal local 23R8 130,473 8,340 93.59% 32906 | 32906 | 32,673| 1998 12,021
Total A1.R1.0E1. Disefio y montaje de un sitioweb que
delai ién educati 172,188 150,633 21,555 87.48% - -| 32906 32906 | 32,672| 19,98 160 - 20,000 - 12,021
[A1.R2.0E1. Implementacién de huertos escolares
pedagégicos en las comunidades de cobertura A.1.2 Suministros y materiales no inventariabl 74,195 54,579 19,616 72.56%| 10,196 43,470 n 839
A.l.3 Servicios técnicos y profesionales 34,500 - 34,800 0.00%|
A5 Viajes, estancias ydietas 50,490 5160 45,330 10.22%| 1,600 3,560
A6 Personal local 16,530 16,539 ] 100.05% 13,530 3,008
B.Il Gastos de Funcionamiento contraparte lo 32,704 28,437 3,767 85.30% 5,784 5,784 6,094 609 4,682
Total A1.R2.0E1. Implementacién de huertos escalares
égices en las i de cobertura 208,219 104,714 103,505 50.29%, - - - - - - 5,784 15,980 63,094 7,768 12,089
|A1.R3.0E1. Desarrollo de |a fase instrumental de
aprendizaje que implica los contenidos basicos de
lectoescritura y cilculo matematico elemental A.1.2 Suministros y materiales no inventariabl 61,530 23788 18,246 70.35% 5673 | 8575 7746 1290
A5 Viajes, estancias ydietas 39,070 11,7210 27,861 28.69%| 825 1,809 | 1,695 1,562 663 133 1,639 872 511 4
Total A1.R3.0E1. Desarrollo de Ia fase instrumental de [
izaje que implica los eontenidos basicos de-
I y esleule ati 100,600 54,494 46,107 54.17% 825 27,482 | 10,270 9,308 663 | 2,682 1,639 872 511 20 -
[A2.R1.0E1. Realizacion de talleres municipales con
las OPFs relacionado a las tematicas del proyecto.  |A.J.2 Suministros ymateriales no inventariabl 8820 17,619 70,601 19.57%| 540 957 930 90| &% 803 6,179 a0s 331 493
A.l.3 Servicios técnicos y profesionales 103,700 23,689 79,511 22 55%)| 8700 700 3,000 3,469 7820
A5 Viajes, estancias ydietas 113,260 55,289 57,571 48.82%) 1,350 10734 200 ( 10931 12,657 13,917 5,500
A6 Personal local 1FLETA 171,304 s 99.67%| 11,670 11,670 38,505 43,009 38,021 28338
A3 Equipos ymateriales inventariables 144,500 145,733 {a,533) 103.34% 31,095 118,422 216
B.Il Gastos de Funcionamiento contraparte lo 16,262 11,474 478 70.56% 6476 40| 1958 3,000
Total A2.R1.0E1. Realizacién de talleres municipales con
las OFFs relacionado a las tematicas del proyecto. 637,716 425,108 208,608 67.29% 11,670 5,831 | 1,657 | 11664 430 61,186 56,559 61,536 118,827 5,830 29,368
A2.R2.0E1. Capacitacién a POFs sobre las funciones
técnicas para incidiren la mejora de la seguridad
alimentaria nutricional de los escolares A.l.2 Suministros y materiales no inventariabl a7,795 s00 36,855 2. 3% 600 300
A5 Viajes, estancias ydietas 15,440 735 12115 37.69%| 7.325
A3 Equipos ymateriales inventariables 77,500 27,450 o 99.96%| 27.490
Total A2.R2.0E1. Capacitacién a POFs sobre las funcienes
técricas para incidir en la mejora de la seguridad
i i icional de los escolares 84,735 35,715 49,020 42.15%| - - - -| 27,490 - - 600 7,625 - -
[A2.R3.0E1. Implementacién de Unidades Productivas
en comunidades de cobertura del proyecto.
A.1.10 Gapital para Fondos rotatorios 324,000 217,444 106,556 6711%| 403298 | 155958 57} 13,147 439 3,700
Al.2 Suministros ymateriales no inventariabl 89,575 66,925 22,648 74.71%| 666 841 37,419 28,000
A.l.3 Servicios técnicos y profesionales 315,000 289,150 45,550 85.44% 35000 | 31,500 38500 31,500 35,000 31,500 34,650 31,500
A5 Viajes, estancias ydietas 20,160 597 14,19 29.63%| 1840 663 511 2,960
A6 Personal local 3061 33,077 as) 100.05% 13,530 19,547
B.Il Gastos de Funcienamiento contraparte lo 36,502 36,298 204 99.44% 2,400 1,751 | 1,708 1,690 1,692 1,784 1,632 8,825 1,790 13,026
Total A2.R3.0E1. i6n de Unidades
len comunidades de cobertura del proyecto. 818,298 628,869 189,429 76.85% 2,400 1,751 | 1,708 | 38530 | 33,855 78,798 | 189,908 36,575 54,824 94,748 95,773
[A3.R1.0E1. Acompafiamiento a OPFs en |a realizacidn
de conversatorios y acciones de mejoramiento
educativo a nivel comunitario. A6 Personal local 155,344 154,924 a0 99.73%)| 11,670 2852 38,021 38071 64,359
B.Il Gastos de Funcienamiento contraparte lo a9,104 44,546 {5,242} 113.92% 5,209 6709 | 6436 6967 7,858 | 694 200 300 ap0 200 3,325
Total A3.R1.0E1. i aOPFsenla &
de ics y acciones de mejorami ivoa
nivel comunitario. 194,448 199,470 (5,022) 102.58%| 5,209 6,709 | 18,106 6967 7,858 | 9,734 200 300 38,421 38,221 67,684
IA3.R2.0E1. Fortalecimiento de capacidades para la
certificacién de tiendas escolares y escuelas
caludables A.l.2 Suministros y materiales no inventariabl 195,505 185,372 3p,133 84.59%) 3,340 146,907 11,030 335 840
A.l.3 Servicios técnicos y profesionales 6,000 - 6,000 0.00%/
A5 Viajes, estancias ydietas 6690 2,395 3,235 51.21%| 2,89 3,965 {3,965} 500
Total A3.R2.0E1. Fortalecimiento de capacidades para la
ién de tiendas escolares y escuelas saludables 208,135 168,767 39,368 81.09% - - - - 3,240 | 2,895 150,872 7,065 500 3,355 840
A3.R3.0E1. Fortalecimiento de Coordinaciones
Municipales de CONALFA para el Monitoreo
constante a los procesos de alfabetizacién. A.l.2 Suministros y materiales no inventariabl 8,000 - 8,000 0.00%/
All.3 Equipos ymateriales inventariables 67,500 67,050 450 99.33% 67,050
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|A4.R1.0EL. Dotacidn de bolsa de materiales sobre
leyes educativas ydocumentacion a las Juntas
Directivas de OPFs.

JAS.R1.OEL. Talleres comul rios para cabezas de
[familia para la orientacién ycapacitacién enel
apoyo escolar para sus hijos y acceso a informacién
de las politicas del MINEDUC

|AB.R1LOEL Disefio de la estrategia de atencion y
apoyo a las OPFs en relacion a la participacion

e - 5 noi
B.Il Gastos de Funcionamiento contraparte o)

e P - noi

A.1.3 Servidios técnicos y profesionales

A5 Viajes, estancias ydietas

Al.6 Personal local

B.1l Gastos de Funcionamiento contraparte lof

comunitaria en el modelo de ed ién publica.

|A7.R1.OE1L. Sistematizacion del Programa de lu:s ¥

Al2 y no

Al5Viajes, estancias ydietas

A6 Personal local

A.11.3 Equipos ymateriales inventariables
B.Il Gastos de Funcionamiento contraparte |

laboracién de la ia de impl

|AB.R1.OE1. Organizacion yconformacidn de los nuevos
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i y difusion
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5.5.7 Analisis Grafico de la Ejecucion Presupuestaria

Finalmente se recomienda mostrar y analizar el avance financiero del proyecto de forma
gréfica, ya que nos permite apreciar e interpretar la informacion de una manera mas rapida
asi como eficiente.

Se proponen las siguientes graficas:

Distribucion del Presupuesto por Actividad
Ejecucion presupuestaria del Proyecto
Comparativa Presupuesto — Ejecucion
Ejecucion por Partida Presupuestaria

YV V VYV

Grafica No. 1 Distribucion del Presupuesto por Actividad
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La grafica No.1 permite observar la distribucién financiera del presupuesto, se puede
identificar a las actividades que tienen mayor presupuesto asignado (A2.R3.0EL,
A2.R1.0E1 y A5.R1.0E1) y las actividades que tienen menor presupuesto (A4.R1.0E1.,
A8.R1.0E1., A3.R3.0EL., A6.R1.0E1, A7.R1.0E1).
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Grafica No. 2 Ejecucion Presupuestaria del Proyecto
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La grafica No2., muestra el grado de ejecucion presupuestaria en términos porcentuales,
permite hacer un analisis sobre el avance financiero, identificando cuales son las
actividades con mayor y menor ejecucion, al reconocer que actividades requieren de un
mayor analisis financiero, se debe consultar los reportes contables de ejecucion.

Grafica No. 3 Compartiva Presupuesto - Ejecucion
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La grafica No.3 muestra un analisis comparativo entre lo previsto Yy la ejecucion real; se
puede analizar desde diferentes puntos de vista, por ejemplo centrar la atencion en las
actividades que tienen un margen mayor pendiente de ejecutar, las actividades con mayor
ejecucion, profundizando dicho analisis con los reportes detallados de ejecucion para
investigar las causas y proponer soluciones.
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Grafica No. 4 Ejecucion Por Partida Presupuestaria
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Finalmente la grafica No. 4 presenta la ejecucidn de presupuesto por partida o concepto de
gasto, visualizando que las partidas con mayor grado de ejecucion son: A.1.6 Personal local
con 102%, A.I1.3 Equipos y materiales inventariables 98%, A.l. Viajes, estancias y dietas
con 95%.

5.5.8 Informe Técnico del Proyecto

Para efectos de ilustracion del modelo propuesto, a continuacion se presenta un extracto de
un informe técnico, dicho documento contiene datos mas relevantes sobre el avance fisico
del proyecto del objetivo 1 y resultado 1, el proyecto consta de 3 resultados. Se presenta
de esta manera ya que un informe completo contiene una redaccion muy extensa y puede
variar en funcién de las politicas de cada institucion y/o de los requisitos establecidos en los
formatos que proporcione la entidad de cooperacién que financie el proyecto.

1. Informacién General y Resumen del Proyecto

INFORME DE SEGUIMIENTO DEL PERIODO U620 L2200

CODIGO CONVENIO

TITULO DE PROYECTO

PAIS ENTIDAD

Localizacion Santa Cruz del Quiché

Sector principal Educacion

Fecha original inicio 02-01-2012 Fecha finalizacion 31-12-2014 Duracion 36 meses
Fecha inicio real 02-01-2012 Meses ejecutados (al finalizar el presente informe) | 12

Resumen del Proyecto: (Describir en que consiste el proyecto)
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2. Estado General de la Ejecucién

Aprobacion Ajustes presup. Presupuesto Gastado hasta hoy | %
S . Por gastar en Q.
inicial en Q. segln avance ajustado en Q. en Q.
Afio 1 ‘ 3,304,393 ‘ + ‘ ‘ = ‘ 3,304,393 2,407,685 ‘ 73 896,708
Afio2 | [+ ] = | |
o] ] -] |
TOTAL ‘ 3,304,393‘ ‘ 3,304,393 2,407,685‘ 73 896,708

3. Seguimiento del Proyecto

3.1 Breve descripcion general de la marcha del proyecto

Al finalizar el 2012, el proyecto, logré cambios significativos en la vida los miembros de la comunidad educativa, logrando no sélo un
incremento en la promocién y retencion escolar, sino también en cambios cualitativos en la participacion de los padres de familia, los
docentes, los directores para iniciar el modelaje del Centro Escolar que Queremos.

3.2 Analisis de los objetivos y resultados obtenidos en relacion con los previstos para el

Proyecto

Objetivo Especifico 1:

Aumentar el niUmero de alumnos y alumnas que terminan el nivel de educacién primaria y mejoran su rendimiento escolar.

Indicador(es) Previsto(s)

Linea de base

Meta final prevista

Estado actual de logro

% de logro

A finales de diciembre de 2014, se
ha reducido en un 20% el nimero
de alumnos y alumnas que
abandonan sus estudios de nivel
primaria en las 108 escuelas piloto
de los municipios de San Pedro
Jocopilas, Santa Cruz del Quiché,
Chichicastenango y Chiché, del
departamento de Quiché.

A finales de diciembre de 2014, el
25% de los alumnos y alumnas
del nivel primario de las 108
escuelas piloto de los municipios
priorizados han mejorado su
rendimiento escolar.

A finales de diciembre de 2014, se
ha aumentado en un 25% el
ndmero de nifios y nifias que
culminan el ciclo de educacion
primaria en las 108 escuelas piloto
de los municipios priorizados

En 2011, un total
de 182 alumnos
abandonaron la
escuela. Esto es
igual al 1.45 %
del total de
inscritos.

9,948 de 12,536
estudiantes
promovieron en
2011, esigual a
79 %.

El total que
finaliza sexto
primara es el
45% comparado
con el 100%
inscrito en primer
grado

Reducir a 145 alumnos
gue abandonan la
primaria, seria el 20%
de 182.

2,462 estudiantes mas
que los que
promovieron en 2011

70% finalizan sexto
primaria comparado con
la inscripcion de primer
grado en 2012.

En 2012, un total de 358 alumnos
abandonaron la escuela. Es igual
a un 196% comparado con los
datos del 2011. Corresponde a
3.08 % del total de inscritos del
2012 (11,612 inscritos).

De 11612 inscritos en 2012, un
total de 9,424 aprobaron su grado.
Es igual a un 81 % del total.

En 2012, 1336 finalizaron sexto
primaria, es igual al 55 % de 2,416
inscritos en primer grado.

0%

2%

10%

Observaciones:

Resultado 1. : OPFS y comunidades educativas conocen la normativa, las politicas publicas y los factores que afectan a la calidad
educativa (PEI, CNB, EBI y apoyo escolar) y participan en acciones concretas para aumentar la promocion de nifios y nifias en

primaria completa.

Indicador(es) Previsto(s)

Lineade
base

Meta final prevista

Estado actual de logro

% de logro
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A finales de diciembre de 2014 la
linea basal registra un aumento
del 30% en los docentes
registrados que han descargado
informacién del portal educativo y
participado en foros y/o
encuestas.

A finales de diciembre del 2014,
el 30% de la poblacién de las
comunidades educativas en los
municipios de cobertura del
proyecto incrementan sus
conocimientos sobre las

Actualmente
no existe
ningun sitio
web donde
maestros de
Quiché
interactGan
sobre temas
educativos.

160 maestros utilizan el sitio
web educativo para informar
y socializar temas
educativos.

540 lideres comunitarios
conocen y manejan
informacién sobre las
politicas educativas y
gestionan actividades para
hacer incidencia en la

El portal educativo esta en linea,
aunque en proceso de
alimentacion de contenidos.

Se ha realizado la sensibilizacion
a las OPFs, y directores de
escuelas para trabajar en
conjunto en las mejoras
educativas. A la fecha se ha
logrado ejecutar un 100% de las

15%
Corresponde
ala mitad de

la
implementaci
6n del portal
educativo

33.33%

Esto
corresponde
a4 talleres de
capacitacion

diferentes politicas educativas del calidad educativa local y actividades planificadas en el realizados
Departamento de Quiché municipal. MODULO I, que contiene temas sobre los
de la educacion como derecho, la temas del
calidad educativa, educacion médulo |
bilingue intercultural y valorados a
participacion en la mejoras de las 8.33 % cada
condiciones educativas. uno
4320 cabezas de familia Se ha realizado 4 rondas de 33.33%
(padres o madres) apoyan talleres comunitarios en 54
los procesos educativos de | comunidades habiéndose cubierto Este
los hijos mediante acciones | la cantidad de talleres previstos porcentaje
de acompafamiento desde | para la orientacion de padres y corresponde
el hogar y se mejorado la madres de familia sobre temas de a 4 talleres
comunicacion entre los calidad educativa. valorados a
maestros y padres de 8.33 % cada
familia. uno
Al finalizar el 2014 en cada ciclo A partir de 2013, el 80 % de | 405 de 739 inscritos en la 23.41%
de alfabetizacion, la linea basal las cabezas de familia alfabetizacion, aprobaron la fase Esto se
registra que el 80% de las (1,728 de 2,160) instrumental, lo cual representa obtuvo de 405
personas incorporadas al proceso incorporadas a la un 51 % del total inscrito en 2012. X 0.0578

le dan prioridad a las reuniones
promovidas por la escuela de su
comunidad

alfabetizacion deberan
participar en al menos 5
reuniones (10 en total para
los 2 afios) importantes
convocadas por los
Establecimientos Educativos
durante cada ciclo escolar.

Para efectos de avances, el total
aprobado se multiplica por
0.0578, que es la ponderacion
gue corresponde a cada persona
que aprueba la fase instrumental.

Observaciones:

En 2012, solo 34 % del total de los grupos de alfabetizacién (37 de 108) se pudieron conformar debido a poco tiempo que hubo para
la inscripcion en el Sistema Nacional de CONALA. Sin embargo, el 2013 se tiene previsto organizar los 71 grupos restantes.

3.3. Actividades realizadas en el periodo informado y grado de cumplimiento

Objetivo Especifico 1: Aumentar el nimero de alumnos y alumnas que terminan el nivel de educacién primaria y mejoran

su rendimiento escolar.

Resultado 1. OPFS y comunidades educativas conocen la normativa, las politicas publicas y los factores que afectan a la
calidad educativa (PEI, CNB, EBI y apoyo escolar) y participan en acciones concretas para aumentar la promocion de nifios

y nifias en primaria completa.

A.0.l Preparacion, lanzamiento y difusién generalizada del proyecto.

Estado: En Proceso

En totalidad de acciones contempladas dentro de la actividad fueron cumplidas en 2012, habiéndose iniciado con la firma de

convenio del proyecto entre representantes de las instituciones...

El 08 de mayo se realiza el lanzamiento publico del proyecto con la presencia del Vice-Ministro de Disefio y Verificacion de la

Calidad Educativa, y del Gobernador Departamental de Quiché.

A partir de ese momento el proyecto tuvo todo el respaldo institucional del Ministerio de Educacion para realizar las coordinaciones
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de trabajo requeridas por los equipos de trabajo que se encargaban de ejecutar acciones e implementar los servicios del proyecto
en las primeras 54 comunidades de los 4 municipios de Quiché.

La difusién del proyecto, se realizé en dos formas: difusion radial y mediante afiches.

A1.R1.0EL. Disefio y montaje de un sitio web que disponga de la informacion educativa del MINEDUC Estado: En proceso

(20%)
A2.R1.0EL. Realizacién de talleres municipales con las OPFs relacionado a las tematicas del | Estado: en proceso
proyecto. (33%)
A3.R1.0EL. Acompafiamiento a OPFs en la realizacién de conversatorios y acciones de Estado: en proceso
mejoramiento educativo a nivel comunitario. (20 %)
A4.R1.0EL. Dotacién de bolsa de materiales sobre leyes educativas y documentacién a las Juntas | Estado: en proceso
Directivas de OPFs.
A5.R1.0E1. Talleres comunitarios para cabezas de familia para la orientacion y capacitacion en el | Estado: En proceso
apoyo escolar para sus hijos y acceso a informacién de las politicas del MINEDUC
A.0.ll.  Realizacién de linea basal, monitoreo, evaluaciones y auditoria del proyecto Estado: finalizado
A6.R1.0E1. Disefio de la estrategia de atencion y apoyo a las OPFs en relacion a la participacion | Estado: en proceso.
comunitaria en el modelo de educacién publica.
A7.R1.0E1. Sistematizacion del Programa de Becas y elaboracion de la estrategia de | Estado: en proceso
implementacion
Al1.R2.0EL. Implementacién de huertos escolares pedagdgicos en las comunidades de cobertura | Estado: en proceso
del proyecto. (30 %)
A2.R2.0EL1. Capacitacion a OPFs sobre las funciones técnicas para incidir en la mejora de la | Estado: En proceso
seguridad alimentaria nutricional de los escolares. (30 %)
A2.R3.0E1. Implementacién de Unidades Productivas en comunidades de cobertura del proyecto. | Estado:

En proceso

5.5.9 Cronograma del Proyecto

El cronograma del proyecto es una herramienta que proporciona la descripcion especifica de las
actividades y del tiempo que se va a emplear para la ejecucién del proyecto. El diagrama mas
utilizado por su sencillez es el denominado diagrama de GANTT. En la primera columna se coloca
el cdigo de actividades, en la segunda el enunciado de actividades a realizar y en las siguientes, los
periodos de tiempo a emplear, en este caso meses del afio. Para cada actividad se marca el periodo o
periodos en que se ejecutard y luego para hacer el seguimiento se marca periodo real en que se
desarrollo la actividad.

Esta herramienta nos permite de manera grafica hacer un analisis comparativo entre la planificacion
inicial del proyecto y la ejecucién real de las diferentes actividades, las cuales para su realizacion
tendrdn una aplicacion financiera del presupuesto, y requeriran de toma de decisiones
administrativas y financieras por parte de los Administradores no Financieros, que tienen a su cargo
el proyecto.
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Enunciado de Actividades Afo 1

Preparacion, lanzamiento y difusion generalizada del
proyecto. Periodo Previsto

Perlodo Real

Disefio y montaje de un sitio web que disponga de la
informacién educativa del MINEDUC.

A1.R1.0E1. |Periodo Real

Realizacion de talleres municipales con las OPFs.
relacionado a las tematicas del proyecto.

A2.R1.0E1. |Periodo Real

Acompafamiento a OPFs en la realizacion de
A3.R1.QE1. |conversatorios y acciones de mejoramiento educativo
a nivel comunitario.

A3.R1.0E1. |Periodo Real

Dotacion de bolsa de materiales sobre leyes
A4.R1.0E1. |educativas y documentacion a las Juntas Directivas
de OPFs.

A4.R1.0E1. |Periodo Real

Talleres comunitarios para cabezas de familia para la
orientacion y capacitacion en el apoyo escolar para
sus hijos y acceso a informacioén de las politicas del
MINEDUC

A5.R1.QE1. |Periodo Real

Realizacion de linea basal, monitoreo, evaluaciones y
auditoria del proyecto. Periodo Previsto

Perfodo Real

Disefio de la estrategia de atencion y apoyo a las OPFs
enrelacion a la participacién comunitaria en el
modelo de educacién plblica.

Periodo Real

Sistematizacién del Programa de Becas y elaboracion
de la estrategia de implementacion

A6.R1.0E1. |Periodo Real

Organizaciony conformacion de los nuevos Consejos
Educativos

A8.R1.0E1. |Periodo Real

Implementacion de huertos escolares pedagogicos en|
las comunidades de cobertura del proyecto.
A1.R2.0E1. |Periodo Real

Capacitacion a OPFs sobre las funciones técnicas
A2.R2.0E1. |para incidir en la mejora de la seguridad alimentaria
nutricional de los escolares.

A2.R2.0E1. |Periodo Real

Fortalecimiento de capacidades para la certificacion
de tiendas escolares y escuelas saludables.
A3.R2.0E1. |Periodo Real

Desarrollo de la fase instrumental de aprendizaje que
implica los contenidos basicos de lectoescritura y
célculo matematico elemental que establece
CONALFA

A1.R3.0E1. |Periodo Real

Implementacion de Unidades Productivas en
comunidades de cobertura del proyecto.

A2.R3.0E1. |Periodo Real

Fortalecimiento de Coordinaciones Municipales de
A3.R3.0E1. |CONALFA para el Monitoreo constante a los procesos
de alfabetizacion.

A3.R3.0E1. |Periodo Real

A1.R1.0E1.

A2.R1.CE1.

A5.R1.0E1.

A7.R1.0E1.

A8.R1.0E1.

A1.R2.0E1.

A3.R2.0E1.

A1.R3.0E1.

A2.R3.0E1.

5.5.10 Conclusiones del Andlisis para evaluar la Eficacia y Eficiencia del Proyecto

Para analizar la eficacia y eficiencia financiera del presupuesto del caso planteado, es necesario
partir de informacién generada tanto a nivel técnico como financiero, para efectos del modelo

propuesto el andlisis se basa en las siguientes herramientas:

Presupuesto Actualizado

A.
B. Informacidn financiera del avance presupuestario
C. Informe técnico del proyecto

D.

Cronograma del proyecto.
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Analisis de eficacia

Précticamente es comparar las metas programadas en el presupuesto con las metas financieras

ejecutadas.

Para efectos del proyecto analizado, y partiendo de las informacion que nos brindan las cuatro
herramientas anteriormente indicadas, se puede concluir que hubo metas que no se pudieron
alcanzar debido a factores internos y externos del proyecto, los cuales tienen un efecto directo en la
ejecucién del presupuesto, en términos generales se alcanzé un avance financiero del 73% en

relacién a lo previsto en el primer afio del proyecto.

Dentro de los factores que influyeron para no alcanzar una eficiencia total en el proyecto se puede

mencionar:

v El presupuesto estaba planteado para iniciar su ejecucién en el mes de enero, sin embargo el
proceso de aprobacion del mismo se extendi6é hasta el mes de marzo, recibiendo en este
mes el primer desembolso para iniciar las actividades, practicamente en el primer trimestre
no hubo ejecucién.

v Al inicio del proyecto no se contaba con el personal idéneo para desarrollar el material
adecuado para los diferentes médulos de capacitacion, esto retrasé la ejecucion financiera
de actividades relacionadas hasta que se incorpor6 dicho personal.

v' La menta alcanzada en los grupos de alfabetizacion fue menor a la prevista, y esto
representd un costo considerable en la ejecucion del presupuesto.

v Actividades previstas que no se realizaron por diferentes factores externos, en el afio 2012
se realiz6 cambio de gobierno, esto trabajo consigo cambio en autoridades de dependencias
del estado con las que se coordinan actividades para desarrollo del proyecto.

v Instituciones del estado (que actlian como socias para la ejecucion del proyecto no tienen la
misma dindmica y ritmo de trabajo de una entidad privada (ONG’S), lo que afecta la
capacidad de ejecucion del presupuesto.

v' El cambio en las politicas publicas también afecté el alcance de los objetivos,

principalmente en desercion escolar.
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Analisis de eficiencia

El andlisis de eficiencia comprende la evaluacién de la calidad de la ejecucion del presupuesto

asignado al proyecto.

No obstante que la ejecucion financiera alcanz6 solamente el 73% en relacion a lo previsto, se
considera que hubo eficiencia en la parte ejecutada del presupuesto, ya que el administrador no
financiero del proyecto gestiono de tal manera para que los productos y servicios utilizados en la

ejecucién del proyecto se adquirieran con el costo mas bajo y con la mejor calidad.

El proceso de compras esta respaldado por un manual de compras, que contempla un proceso de
cotizacion, de analisis de ofertas y de presentacién de muestras de los insumos a comprar, se

mencionan los siguientes casos.

= Actividades en las que se logré6 ampliar la cobertura de los beneficiarios haciendo alianzas
estrategias, como el caso de la actividad A3.R2.0E1. Fortalecimiento de capacidades para la
certificacion de tiendas escolares y escuelas saludables, en donde una empresa privada cubrio el
50% de los kits de limpieza bucal entregados.

= Enlaactividad A2.R1.0OE1. Realizacidn de talleres municipales con las OPFs. Se logré adquirir
material audiovisual de buena calidad, comprando televisores que les permitiera a los maestros

proyectar informacion por medio de dispositivos externos.

Un factor negativo que no permitié mayor eficiencia es el hecho que en la cabecera y comunidades
no hay mucha oferta en la calidad de servicios de logistica  para la realizacion de las

capacitaciones.
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CONCLUSIONES

Los administradores no financieros de proyectos de cooperacion que ejecutan las
ONG’S de Santa Cruz del Quiché, necesitan fortalecer su capacidad y formacion en
el manejo del control presupuestario para mejorar la eficacia y eficiencia financiera
de los proyectos, es su mayoria lo hacen en base a la experiencia que han
adquirido durante los afios de trabajo en la administracion y/o gerencia de
proyectos.

En el ambito de la cooperacion internacional, cada vez son mayores las exigencias
de planificacion y mejora de la calidad en cuanto al seguimiento y control de los
proyectos, por lo tanto es necesario que las ONG’S de Santa Cruz del Quiché que
ejecutan proyectos de desarrollo fortalezcan su capacidad institucional con
mecanismos que faciliten la transparencia y rendicién de cuentas.

En su mayoria las instituciones que trabajan proyectos de desarrollo en Santa Cruz
del Quiché y que formaron parte del presente estudio, son apoyadas por diversas
fuentes de financiamiento, principalmente por donaciones de entidades de la
cooperacion internacional como: Espafia, Estados Unidos de Norte América,
Holanda, Alemania, Suecia y Noruega.

En relacion al tipo de proyectos que ejecutan las ONGS de Santa Cruz del Quiché,
se determiné que el 74% de las entidades ejecutan proyectos de educacion, salud y
seguridad alimentaria; y un porcentaje menor (26%) de las instituciones trabaja con
proyectos de medio ambiente, infraestructura, genero, desarrollo comunitario entre
otros.

Los Administradores de Proyectos tienen intervencion en la Administracion del
Presupuesto, especialmente en las fases de: elaboracion, ejecucion, y control; se
estableci6 menor intervencion en la etapa de aprobacién la cual es realizada por
entes de mayor jerarquia dentro de cada organizacion como la junta directiva,
direccion ejecutiva, y en la mayoria de casos son las entidades de cooperacion las
que aprueban los presupuestos.

Se pudo establecer que las técnicas utilizadas por las ONG’S de Santa Cruz del
Quiché, para darle seguimiento y control financiero a los proyectos de cooperacion,
varian en funcion de cada una, lo que demuestra que no utilizan una metodologia
uniforme, entre las herramientas que utilizan destacan: reportes de ejecucion,
informes detallados de gastos, reportes de actividades ejecutadas, etc.

Se pudo determinar que los Administradores manejan diferentes tipos de recursos
en los proyectos de cooperacion, tales como: recursos materiales, recursos humanos,
los cuales inciden en el manejo de los recursos financieros. En cuanto al control
estricto y operatoria del efectivo es una funcion que realiza directamente el
departamento financiero o area contable de la ONG.

107



8.

10.

11.

Se determiné que el 54% de Administradores encuestados confeccionan el
presupuesto a través de la técnica de presupuesto por proyecto, ya que les
proporciona una mejor vinculacion con la planificacion estratégica, también les
permite identificar y analizar las variables importantes para la toma de decisiones en
las diferentes etapas de la administracion del presupuesto.

La mayor parte de Administradores (55%), da seguimiento financiero de manera
mensual a la ejecucion del presupuesto, con base a la informacién que reciben de
manera oportuna de la contabilidad o departamento financiero de la institucion.

El 90% de los Administradores encuestados, coinciden en que las decisiones que
toman al momento de establecer una desviacion del presupuesto genera una
solucion acertada, en tanto el 10% restante manifesté que las decisiones que han
tomado no han producido soluciones, por la influencia de factores externos que no
pueden controlar.

La aplicacion del Modelo propuesto para control financiero del presupuesto,
permite realizar una comparacién entre lo previsto y el valor ejecutado, identificar
las variaciones y en base a los resultados obtenidos, tomar acciones sobre
desviaciones que reflejen un comportamiento distinto a lo planificado, lo que
redunda en la acertada toma de decisiones para reorientar la ejecucion.
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RECOMENDACIONES

Las ONG’S de Santa Cruz del Quiché que ejecutan proyectos de cooperacion
adopten una efectiva metodologia de administracion y control, que les proporcione
herramientas adecuadas para alcanzar los resultados previstos mediante un empleo
eficaz, eficiente de los recursos, y llevar a cabo una gestion integral unificando
aspectos técnicos y financieros.

Que las Instituciones dentro de su presupuesto incluyan una partida que les permita
disponer de recursos para fortalecer la capacidad y formacion financiera de los
Administradores no financieros de proyectos, fundamentalmente para mejorar su
participacion en la administracion del presupuesto, especialmente en la etapa de
seguimiento y control, ya que en su mayoria no tienen una capacitacion
especializada en el area financiera.

Parte del rol de los Administradores de Proyectos debe enfocarse en identificar
diferentes maneras de utilizar los recursos en forma eficiente y creativa, para
alcanzar y ampliar las metas y planes del proyecto, y por consiguiente los planes
estratégicos de la organizacion.

Para el adecuado control del presupuesto, los administradores de proyectos de
cooperacion deben examinar los informes financieros de ejecucion, comparar los
gastos presupuestados contra los gastos reales y formular preguntas respecto a por
qué los gastos reales son superiores o inferiores a los previstos, tomar las acciones y
medidas correctivas para encausar la ejecucion en funcion de lo planificado.

Que las Organizaciones No Gubernamentales de Santa Cruz del Quiché,
proporcionen a los Administradores de proyectos lineamientos escritos, en donde
describan las politicas y procedimientos a seguir para la adecuada administracion
del presupuesto.

Que los Administradores de proyectos realicen como minimo un seguimiento
mensual a la ejecucion presupuestaria del proyecto, ya que esto les permitird
identificar oportunamente las tendencias a la baja o alza de las desviaciones de
presupuesto, y tomar decisiones acertadas en el momento indicado en beneficio del
proyecto.

Para efectos de seguimiento y control financiero de proyectos de cooperacion, los
administradores, basen su andlisis en informacién generada por la contabilidad y/o
departamento financiero de la institucion, esto les permitird tener parametros de
comparacion y registros historicos, ademéas de poder obtener informacion mas
detallada.
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8. Se aplique el modelo propuesto para el control financiero del presupuesto, ya que
les permitird a los Administradores de proyectos tomar acciones y decisiones sobre

las actividades y partidas presupuestarias que tengan un comportamiento diferente a
lo previsto.
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ANEXO |

DISENO DE INVESTIGACION

El manejo del Control Presupuestario por parte de Administradores no financieros
de Proyectos de Cooperacion Ejecutados por ONG’S, del Municipio de Santa Cruz del
Quiché.

1. Planteamiento del Problema:

Las Organizaciones No Gubernamentales, se definen como entes sin fines de lucro,
aunque sus objetivos son de interés publico, son organizadas por iniciativa nacional o
internacional, para responder a las necesidades béasicas no satisfechas por el estado o
circulos comerciales. Los beneficiarios principales de sus acciones son sujetos externos
y distintos a los miembros de la organizacion.

En su mayoria estas organizaciones sin fines de lucro que funcionan en Santa Cruz del
Quiche, estan enfocadas al desarrollo, muchas de ellas, impulsan proyectos de
educacion, salud, agua y saneamiento, cultura maya, seguridad alimentaria, etc., en
comunidades no atendidas por la intervencion del Estado. Estos proyectos estan
apoyados y/o financiados por la cooperacion internacional. Los encargados de
administrar o dirigir los proyectos de Santa Cruz del Quiché, admiten que el control
financiero es una responsabilidad especifica que debe ser operada directamente por
personal que cuenta con especializacion financiera.

Los presupuestos de proyectos de las ONG’S de Santa Cruz del Quiché en su mayoria
son ejecutados y controlados por personal con formacién y capacitaciéon técnica muy
especifica, que no necesariamente tiene que ver con el manejo de informacion
financiera, efecto que tiene repercusion en el control y seguimiento financiero de la
gjecucion presupuestal, ya que en ocasiones no se interpretan adecuadamente las
variaciones presupuestarias que reflejan los reportes de ejecucion, lo ideal es que se
pueda analizar la comparacién entre el costo presupuestado y el costo real, es decir el
gasto aplicado, y también realizar el analisis comparativo entre la cantidad planificada y
la cantidad real ejecutada, para asi atinadamente, tomar acciones sobre variaciones que
reflejen un comportamiento distinto a lo planificado.

Como administrador no financiero de proyectos, es importante buscar eficiencia en los
recursos, con la finalidad de ejecutar las actividades de tal manera que éstas
contribuyan al logro de las metas y planes estratégicos de la organizacién, siendo
fundamental darle un adecuado y oportuno seguimiento financiero a la ejecucion del
presupuesto.
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Por lo anteriormente expuesto se hace necesario realizar un estudio que permita
identificar ¢Como realizan el control y seguimiento financiero al Presupuesto de los
proyectos de cooperacion en las ONG’S del municipio de Santa Cruz del Quiché? y en
funcion de ello ¢(Cudles son los efectos en la toma de decisiones administrativas y
financieras?, que permitan tomar acciones acertadas en beneficio del proyecto y por
consiguiente para la organizacion.

Definicion del Problema:

Con frecuencia los responsables de administrar los presupuestos de proyectos de las
ONG’S del municipio de Santa Cruz del Quiché, se encuentra con limitantes para
controlar financieramente la ejecucién del presupuesto y darle un seguimiento adecuado
a las variaciones establecidas para la toma de decisiones administrativas y gerenciales.
Entre los factores que limitan el adecuado control podemos mencionar: la carencia de
una herramienta financiera de ejecucion presupuestaria, la falta de especializacion para
interpretar y analizar la informacion financiera relativa a la ejecucion del presupuesto,
otra de la razones puede enfocarse en la ausencia de manuales que les proporcionen
lineamientos para la administracion del presupuesto, especificamente para la etapa de
control y seguimiento financiero.

Se realizard un estudio empleando los fundamentos de Administracion Financiera, a
efecto de identificar ;Como realizan los Administradores no financieros, el control
financiero al  Presupuesto de los proyectos de cooperacion en las ONG’S del
municipio de Santa Cruz del Quiché? y ¢Cuales son los efectos de ello en la toma de
decisiones administrativas y financieras?

Justificacion:

Muchos administradores de proyectos consideran que el seguimiento financiero es un
tema complejo, normalmente prefieren dejar en manos de contadores o técnicos
financieros dicha responsabilidad, en la actualidad es necesario que los administradores
de proyectos puedan interpretar y analizar financieramente las operaciones del
proyecto, permitiéndoles tomar decisiones acertadas y aplicar acciones en el momento
oportuno, para lograr una eficiencia y eficacia en el manejo de los recursos monetarios.

Frecuentemente los encargados de administrar los proyectos en las ONG’S del
municipio de Santa Cruz del Quiché, carecen de suficiente formacion financiera,
herramientas de control financiero, y normas escritas, que les permita tener un
adecuado control de la ejecucién presupuestaria, cuyo financiamiento es generado por
entidades internacionales.
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4.

4.1.

4.2.

Considerado los aspectos anteriormente mencionados, se justifica la realizaciéon del
presente estudio de investigacion, ya que éste permitira demostrar como realmente
operan los Administradores no financieros de proyectos de cooperacion ejecutados por
ONG’S del municipio de Santa Cruz Quiche.

Delimitacion del Problema:

Delimitacion Temporal

Se realizard una investigacion de tipo No Experimental Transversal descriptiva
(momento actual), basada en informacién de ejecucion de proyectos del primer
semestre del afio 2012, de las Organizaciones No Gubernamentales. La encuesta se
realizara del uno al treinta de septiembre del afio dos mil doce.

Delimitacion Espacial

La investigacion se llevara a cabo con un censo de Organizaciones No
Gubernamentales que ejecutan proyectos de Cooperacion con sede en la cabecera
departamental Santa Cruz del Quiché.

Unidades de Analisis:

La unidad de andlisis de la presente investigacion lo constituye los Administradores
y/o gerentes de proyectos no financieros de las ONG’S que ejecutan proyectos
financiados por la Cooperacion en Santa Cruz del Quiche.

Las instituciones objeto de la presente investigacion seran:

Asociacion Ajb'atz' Enlace Quiché

Asociacion Kemow Etamanik Bilingie Intercultural (AKEBI)
Pace-G1Z Cooperacion Alemana

Asociacion Verde y Azul/Fundacion Intervida Espafia
Asociacion CDRO-CERCAP

Cruz Roja Internacional/Quiché

CEFA-Guatemala

Centro Cooperativo Sueco, Quiche

Proyecto de Desarrollo Santiago -PRODESSA-

10.  Share Guatemala, Quiché

11.  Save The Children Quiché

12.  Water for People Quiché

13.  Centro de Paz Béarbara Ford

14.  Comision Nacional Permanente de la Reforma Educativa (CNPRE)

CoNOR~WNE

115



4.3. Tebrica

5.

5.1.

5.2.

El problema se fundamentara dentro de las teorias del conocimiento de
administracion de financiera de proyectos.

Objetivos

Obijetivo General:

Identificar las caracteristicas técnicas del control financiero que utilizan los
Administradores no financieros, que ejecutan las ONG’S del municipio de Santa
Cruz del Quiché y la repercusion de este en la toma de decisiones.

Objetivos Especificos:

Describir los aspectos que integran la administracion del presupuesto en los
proyectos de cooperacién en el municipio del Santa Cruz del Quiche.

Determinar los instrumentos que utilizan los Administradores no financieros de
proyectos en el control y manejo del presupuesto de las ONG’S del municipio de
Santa Cruz del Quiche.

Analizar los criterios técnicos, que intervienen en el control financiero de la
ejecucion presupuestaria de las ONG’S del municipio de Santa Cruz del Quiché, por
parte de los Administradores no financieros.

Determinar los tipos de proyectos que ejecutan las ONG’S en el municipio de Santa
Cruz del Quiché.

Indicar la procedencia del financiamiento que utilizan las ONG’S que ejecutan
proyectos en Santa Cruz del Quiché.

Identificar las técnicas que utilizan las ONGS’ del municipio de Santa Cruz del
Quiché para elaborar los presupuestos de proyectos de cooperacion.

Plantear una propuesta que permita mejorar del control financiero en la ejecucion
presupuestaria de las ONG’S, por parte de los Administradores no financieros de
proyectos de cooperacion.
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6. HIPOTESIS:

La falta de capacitacion financiera, instrumentos y participacion de los Administradores no
financieros de proyectos de cooperacion ejecutados por ONG’S del municipio de Santa
Cruz del Quiché no permite mejorar el control presupuestario.

7. Ficha Metédica

DATOS DE
IDENTIFICACION

ACCIONES

CLASE DE ESTUDIO

No experimental

TIPO Transeccional o Transversal en el tiempo

SUB-TIPO Descriptivo

METODO GENERAL | Se aplicara el método cientifico, como método general,
basado en los aspectos, historico, ideoldgico, tedrico, practico
y empirico, del tema de estudio.

»= Debido a que el investigador procedera a estudiar el
fendbmeno por medio de la revision de documentacion
sobre administracion financiera.

= Se recabaran los datos necesarios para identificar las
caracteristicas técnicas del control financiero en la
gjecucion presupuestaria de los proyectos de
cooperacion y su efecto en la toma de decisiones de
las.

e La investigacion se enfocard en el modelo ideal de
Administracion del presupuesto de un proyecto de
cooperacion.
METODOS Se realizaran procesos de:

PARTICULARES

¢ Induccion: Efectuando analisis de las caracteristicas de los
elementos de la administracion del presupuesto.

e Transductivo — Analogia: Se procederan a describir las
caracteristicas técnicas del control financiero en la
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ejecucion presupuestaria de los proyectos de cooperacion y
su efecto en la toma de decisiones en las ONG’S.

e Deduccion: Del estudio y analisis de la informacion
obtenida se establecerda el efecto que tiene en la
administracion del presupuesto el oportuno control
financiero.

TECNICAS

¢ Boleta de investigacion

e Analisis de documentos.

¢ Recopilacion de informacion.
e Observacion

¢ Analisis de datos.

PROCEDIMIENTOS

e Analisis de documentos:

e Se procedera a revisar y elaborar citas textuales sobre
Administracion  del presupuesto, Financiera,
Contabilidad, toma de decisiones, informacion
relacionada con las Organizaciones No
Gubernamentales.

¢ Recopilacién de informacion:

e Luego de tener las citas textuales sobre el tema
relacionado se procederd a compilar toda esta
informacion para que sea parte de la tesis respectiva.

e También se buscard informacion de otras fuentes
(internet) para contar con abundante informacion
relacionada.

e Traslado de boletas:

e Para recopilar informacibn en la presente
investigacion es fundamental la participacion de los
administradores de proyectos que laboran en la
organizacion de desarrollo objeto de estudio y también
expertos en el tema.

e La investigacion de campo se efectuara a través de una
boleta de encuesta que serd respondida por
administradores de proyectos desarrollo de ONG’S.

¢ Analisis de datos:

e Luego de recopilada la informacion en las boletas de
entrevista se procedera a tabularla y analizarla, con el
objetivo de incluir en el informe final las
caracteristicas técnicas del control financiero en la
ejecucion presupuestaria de los proyectos de
desarrollo y su efecto en la toma de decisiones en las

ONG’S.
FORMAS, e Formas:
INSTRUMENTOS Y] e Para elaborar el informe final se hara uso de las citas

HERRAMIENTAS

textuales creadas en el andlisis de documentos,
cuadros de resumen y graficos estadisticos dentro del
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texto.
e Instrumentos:
e Boleta de entrevista
e Herramientas:
e Gréficas de barras, circular, etc., para facilitar la
interpretacion y explicacion del fenémeno.
e Fichas para citas textuales.
¢ Fichas bibliograficas.

8. Cronodgrama

Actividad/mes Julio Agosto Septie  Octubre- Mayo
mbre Noviembre 2013

Elaboracién y presentacion
disefio de investigacion
Revision final disefio y marco
tedrico preliminar
Autorizacion disefio de
investigacion

Recopilacion de informacion

Estudio de Campo

Tabulacién de informacion

Revisién de Asesor

Presentacion de informe final
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9. Presupuesto

Unidad de .
Concepto — .. |Cantidad Total
~Qncepio medida — | Costo -
Gastos estudio e informe
Horas Hombre Horas 400 25.00 10,000.00
Gastos de operacién
Vehiculos
Combustible Galones 40 38.00 1,520.00
Mantenimiento | Servicios 3 450.00 1,350.00
Materiales de oficina
Papel bond
carta Resma 2 40.00 80.00
Tinta impresora | Cartucho 3 200.00 600.00
Encuadernacion | Unidad 10 10.00 100.00
Fotocopias Unidad 400 0.20 80.00
Impresion tesis | Unidad 50 60.00 3,000.00
6,730.00
Servicios
Energia
eléctrica Servicio 2 200.00 400.00
Internet Servicio 5 200.00 1,000.00
1,400.00
Equipo
Uso de equipo
informético Depreciacion 5 140.00 700.00
Total 18,830.00
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ANEXO 11

Universidad de San Carlos de Guatemala
Centro Universitario de Occidente
Maestria en Administracion Financiera

Boleta de Encuesta

Estimado Funcionario: Por este medio se solicita se sirva responder a las interrogantes de la presente boleta, sus
respuestas serviran para documentar un estudio de investigacién que realiza un estudiante de la Maestria de
Administracion Financiera de la universidad de San Carlos, sobre El manejo del control presupuestario, en la
administracion de proyectos de cooperaciéon ejecutados por Ongs, del municipio de Santa Cruz del Quiche, la
informacion que se solicita es estrictamente confidencial no se requieren nombres, conteste con confianza.

1) ¢Qué tipo organizacion es la entidad en donde labora?

a. Asociacion Civil

b. Fundacion

c. ONG

d. Cooperacion Internacional

e. Otra Indique:

2)  ¢Cual es la actividad principal de su organizacion?

3) ¢Qué tipo de proyectos ejecuta la institucion en la que trabaja?

Educacion

Salud

Seguridad alimentaria
Medio ambiente
Programas de gobierno
Productivos
Infraestructura

Otro

Serooop o

LITETTTT

Indique:

4)  ¢Qué tipo de financiamiento maneja su institucion para la ejecucion de proyectos?

Convenios de cooperacion

Programas de Gobierno

Donaciones Cooperacion Internacional
Venta de recursos y servicios
Desarrollo de proyectos autosostenibles
Donaciones entidades privadas

Otro

@rooo0ow

LITITIT

Indique:

5) Si su organizacion recibe apoyo del extranjero, mencione el Pais o Pises que la apoyan:

6) ¢Participa en la planificacion financiera de los proyectos a cargo?
a. Si
b. No

7) ¢ Tiene participacion en la administracion financiera de su proyecto?
a. Si
b. No
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8)

9)

10)

11)

12)

13)

14)

15)

16)

c. No Sabe

]

¢Es parte de su rol buscar los usos mas eficientes de los recursos, con la finalidad de ejecutar las actividades de tal
manera que éstas contribuyan al logro de las metas y planes estratégicos de la organizacion?

a. Si
b. No

¢ Qué tipo de recursos administra en su proyecto?
a. Financieros

b. Materiales

c.  Humanos

d. Otros Indique:
¢ Qué sistema contable utiliza su institucion?

a. Contabilidad General (Convencional)

b. Por Fondos

c. Otro Indique:
¢El control de la informacion contable y financiera se lleva de forma?:

a. Manual

b.  Software contable

c. Otro Indique:

¢ La contabilidad genera informacion oportuna y confiable para la toma de decisiones?

a. Si
b. No
c. No Sabe

¢Cudl es la técnica utilizada por su entidad para elaborar del presupuest

Fijo
Flexible
Base cero
No sabe
Otro

Poo o

NEREN

o0 de los proyectos a su cargo?

Especifique:

¢ Qué tipos de presupuesto elabora para efectos de los proyectos a su cargo?

Efectivo o tesoreria
Por Programa

Por Proyecto
Operativo

Otro

Poo0 o

Especifique:

¢ Quienes participan en la elaboracion del presupuesto?
Todo el personal

Solo Administradores de Proyectos
Solo personal financiero

Mandos altos

Mandos medios

Otro

OO0 o

Especifique:

¢Quién aprueba el presupuesto de los proyectos?
a. Junta Directiva
b. Direccion Ejecutiva
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17)

18)

19)

20)

21)

22)

23)

24)

25)

26)

c. Otroente |:| Especifique:

¢ Quién es el encargado de autorizar las modificaciones del presupuesto de Proyectos?
a. Junta Directiva

b. Direccion Ejecutiva
c. Otro Especifique:

¢Existen formatos establecidos para la elaboracion del presupuesto?

a. Si [ ]
b. No |
¢Quien administra el presupuesto de proyectos de su entidad?
a.  Administrador del proyecto ]
b. Departamento Financiero [ |
c. Direccién de la institucion
d. Otro Mando Especifique:
¢En qué etapas de la Administracién del Presupuesto participa?
a.  Elaboracion ]
b.  Aprobacion ||
c. Ejecucion
d. Control |
e. Seguimiento
f. Otro [ Especifique:
¢Existen lineamientos escritos para la administracion del presupuesto en su institucion?
a. Si
b. No |
c. No Sabe |
Considera que cuenta con suficiente formacion financiera para manejar el presupuesto?
a. Si
b. No |

¢ Qué aspectos considera que le hace falta reforzar para tener una buena administracion del presupuesto?

a. Técnicos
b. Financieros
c. Otros Especifique:

¢Le proporcionan la informacion de ejecucion presupuestaria de manera oportuna para el seguimiento financiero del

proyecto?
a. Si
b. No

¢ Qué reportes financieros emite la contabilidad para el control del presupuesto?

¢ Con que frecuencia se emiten reportes financieros para dar seguimiento al presupuesto?
a. Mensual
b.  Trimestral
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c. Semestral
d. Anual
e. Otra frecuencia

Especifique:

27) ¢Con que frecuencia se realiza analisis entre la cantidad planificada y ejecutada realmente?

a.  Mensual

b.  Trimestral

c. Semestral

d. Anual |

e. Otrafrecuencia [ | Especifique:

28) (Establece y da seguimiento a las desviaciones presupuestarias?
a. Si
b. No

29) ¢Mide el logro de las metas y objetivos de los proyectos a su cargo en relacion al avance financiero?
a. Si [ ]
b. No

30) ¢Con el andlisis Identifica areas de peligro y toma de decisiones para corregir?
a. Si

b. No

<

31) ¢Las decisiones que toma generan soluciones acertadas?
a. Si
b. No

o

32) Su formacion académica le permite interpretar adecuadamente las desviaci
a. Si
b. No

nes financieras del presupuesto?

iMuchas Gracias por su colaboracion!
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